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Слово редактора

Черных С. И. Студент 24/25: новое колесо образования

Уважаемый читатель! Перед Вами первый но-
мер журнала за 2025 год. Это год, в котором будет 
отмечаться великая дата – 80 лет Победы в Вели-
кой Отечественной войне. И  совершенно спра-
ведливо то  внимание, которое уделяется сегодня 
истории и  ее значимости в  воспитательном про-
цессе, в становлении патриотического мировоззре-
ния и  ментальных интенций, столь необходимых 
для  формирования полноценного национального 
суверенитета. Осознание и  практическая рабо-
та по  всем направлениям развития суверенности 
как  основы государства-цивилизации вызывает 
множество дискуссий различного уровня и  на-
полнения. Но  впервые за  последние десятилетия 
появляются такие документы, как  Указ Прези-
дента «Об  утверждении Основ государственной 
политики Российской Федерации в  области исто-
рического просвещения» от 8.05.2024 № 314, в ко-
тором содержится множество тактических линий 
развития просвещения как  системного и  страте-
гического функционала. В этом же векторе по по-
ручению Президента идет разработка самой мас-
штабной Стратегии развития образования на пери-
од до 2036–2040 года. Работу над проектом ведут 
около 650 экспертов, а его первый вариант должен 
быть представлен в  марте 2025  года. По  словам 
министра просвещения РФ Сергея Кравцова, Стра-
тегия коснется всех этапов системы образования 
и актуализирует около 180 критических точек вни-

мания «от  детских садов до  повышения качества 
преподавания, доступности образования и внедре-
ния инновационных технологий». Начальный этап 
реформы (в виде пилотного проекта), по сути, уже 
идет, а с 1 сентября 2026 года вся система высшего 
образования будет преобразована по новым органи-
зационным принципам. Отрадно думать, дорогие 
авторы, что многие из тех практических предложе-
ний и  теоретических концептов, представленных 
на страницах журнала, нашли отражение в проекте 
новой стратегии. Особенно радует, что  реальное 
отражение нашел конструкт ограничения исполь-
зования гаджетов в  образовательных взаимодей-
ствиях, расширения функционала общественных 
наук, обеспечения стабильности в  воспитатель-
ном процессе и др. Наш журнал всегда отличался 
практической направленность, и  поэтому на  его 
страницах находят место как  сугубо практиче-
ские, так и  теоретические разработки. Сегодня 
продолжается работа по  замене наукоцентриче-
ских показателей, вносятся изменения в  методи-
ку расчета комплексного балла публикационной 
результативности в  расчете на  одного научного 
сотрудника. Это (пока) в  меньшей мере касает-
ся преподавателей высшей школы. Тем не менее 
редакция считает необходимым привести п. 2 
из Приложения 3.2. к этой методике:

2) для гуманитарных и общественных направ-
лений науки.

БС (Белый список) ВАК К (издания книжного формата) 

3 1 По результатам экспертизы, но не более 1 балла за авторский лист 
издания книжного формата

Таким образом, формируется новая, достаточ-
но жесткая методика подсчета публикационной 
активности, где журналам ВАК отводится до-
статочное место, особенно тем, которые входят 
в Белый список. Таковых, однако, на всю Россию 

весьма немного (примерно более 100 по  гумани-
тарным наукам и 135 по социальным наукам).

Дорогие авторы! Несомненно, что  грядущие 
и  происходящие реформы образовательного про-
странства России изменят и его основных акторов. 
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Ниже Вашему вниманию будут представлены 
некоторые «линейки», которые касаются основ-
ного актора образовательных взаимодействий  – 
студента.

Студент 24/25: новое колесо образования.
Портрет студента 24/25 проектировать очень 

сложно, но  его некоторые «пересекающиеся» 
с  прежними характеристики, которые касаются 
всего студенческого сообщества этих лет, сформу-
лировать можно и нужно. Это необходимо потому, 
что  образовательное пространство России сегод-
ня – величина в социальной архитектуре страны 
весьма внушительная и  напрямую затрагивает 
интересы более 40 млн человек. Высшее образо-
вание в  этом объеме занимает одну из  ведущих 
позиций. На  начало октября 2024  года, согласно 
статистике Минобрнауки, функционировали 739 
организаций (бакалавриат, магистратура, специа-
литет). Собственно высших учебных заведений – 
724. Из них 482 государственных и 242 частных. 
Кроме того, эти вузы имеют 532 филиала: 427 
государственных и 105 частных [1]. В 2004 году 
в вузы России поступили 508 тыс. человек на базе 
среднего образования, из  них 337,2 тыс. на  бюд-
жетные места. Об  этом сообщается в  исследова-
нии «Мониторинг качества приема в российские 
вузы: 2024» НИУ ВШЭ. В  этом мониторинге 
отмечены некоторые новые тренды, ранее мало 
свойственные российскому образованию. Одним 
из самых интересных был тренд на «формирова-
ние нового баланса тренд-оффа между выбором 
платного и  бюджетного места» в  пользу платно-
го, потому что  в  России начинает формировать-
ся культура готовности платить за  качественное 
и  востребованное на  рынке труда образование 
[2]. Но  это касается только (пока?) престижных 
вузов, которые «выбираются» для учебы на плат-
ной основе в противовес поступлению на бюджет 
в вузы менее престижные. В общем приеме доля 
платников в 2024 году составила более 56 %. Од-
нако это те денежные средства, которые вклады-
вают граждане и  предприятия. Образовательные 
кредиты (среди всего студенческого сообщества) 
используют лишь 2–4 % [1]. Еще  одной тенден-
цией, приобретающей устойчивый характер, яв-
ляется рост числа поступающих в  вузы после 
получения среднего профессионального образо-
вания. При этом они чаще поступали на платное 
обучение, чем выпускники школ. В общем конту-
ре статистическая картина студента выглядит так: 
«Всего на  программы бакалавриата и  специали-
тета в  2024  году зачислили 1 миллион 38 тысяч 
человек. Из них 593,5 тысячи поступали на базе 
среднего общего образования, то есть по оконча-
нии школы (при этом более 140 тысяч поступили 
не в год окончания школы, а позже). Практически 
все остальные, за исключением примерно 2 % по-

ступающих на  второе высшее, поступили после 
колледжей, техникумов и училищ, то есть на базе 
среднего профессионального образования (СПО). 
Вузы зачислили на  программы бакалавриата 
и специалитета более 424 тысяч человек с СПО, 
или 40,9 % всех первокурсников [1]. 

Из «старых» и достаточно устойчивых трендов 
остается «возрастная» проблема преподаватель-
ского корпуса, в  котором 28,2 % старше 60  лет, 
а до 30 лет всего 6,8 %. Из вновь обозначивших-
ся проблем можно отметить увеличившийся 
процент внешнего совместительства. «В октябре 
2024  года в  российских вузах работали на  штат-
ной основе 216,5 тысячи… Еще 74,9 тысячи были 
внешними совместителями (преподавание не  ос-
новная занятость). Еще около 58 тысяч работали 
по  договорам гражданско-правового характера» 
[1]. Рынок платного образования становится ос-
новным рынком, на котором «селективные вузы» 
опережающим образом увеличивают «рыночную» 
конкурентную среду, переманивая абитуриен-
тов из  «неселективной» образовательной сферы. 
То  же самое происходит в  колледжах и  частных 
школах. Подобная «высокотехнологичная» эли-
тизация и  дифференциация образовательных 
структур явно поддерживает усиление социаль-
ной дифференциации. Последствия этих трендов 
еще предстоит изучить.

Но уже (даже из этой короткой статистики) ясно, 
что  те частные исследования, в  которых анализи-
ровалась картина состояния высшего образования 
в  России последние 30  лет, уже не  исчерпывают 
полноты представляющих изменений. Это призна-
ется как научно-педагогической общественностью, 
так и регуляторами развития образования как сфе-
ры жизнедеятельности социума. Заместитель Пред-
седателя Правительства Дмитрий Чернышенко  
18 октября 2024 года провел совещание по  разра-
ботке Стратегии развития образования на  период 
до  2036  года с  перспективой до  2040  года. Этот 
документ готовят по  поручению Президента РФ 
и  первая стратегическая сессия состоялась 19 но-
ября 2024 года. Именно на этой сессии было кон-
статировано, что  «пока в  России нет документа, 
который  бы включал в  себя все основные задачи 
развития образования. Они распределены в других 
проектах. Например, кроме нацпроекта "Образова-
ние" существует государственная программа "Раз-
витие образования" с  разделом "Стратегические 
приоритеты в  сфере реализации госпрограммы 
до  2030  года", а  также отдельный проект по  раз-
витию высшего образования  – "Приоритет-2030". 
Цель последнего  – к  2030  году сформировать 
в  России более 100 прогрессивных современных 
университетов – центров научно-технологического 
и социально-экономического развития страны» [3]. 
Сама стратегия выглядит так:
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Основные цели развития стратегии.
1.  Создание гибкой образовательной си-

стемы, соответствующей потребностям обще-
ства и  страны для  достижения суверенитета 
и лидерства.

2.  Обеспечение всесторонней подготовки 
молодого поколения к вызовам будущего.

3. Развитие кадрового потенциала и форми-
рование компетенций, необходимых для  совре-
менного рынка труда.

Ключевые этапы и участники разработки.
1.  Сроки: первичный текст документа будет 

представлен в январе 2025 года, а окончательный 
проект – к 1 марта 2025 года.

2.  Масштаб: в  разработке участвуют пред-
ставители 89 субъектов РФ, более 650 экспертов, 
включая ученых, педагогов, представителей биз-
неса, родителей и общественных организаций.

3.  Рабочие группы: всего задействовано 14 
групп, охватывающих вопросы общего, выс-
шего и  дополнительного профессионального 
образования.

Основные направления работы.
1.  Снижение бюрократической нагрузки 

на  учителей и  повышение мотивации педагогов 
и учащихся.

2.  Обновление программ и  учебников, обе-
спечение междисциплинарного подхода.

3. Формирование системы бесшовного обра-
зования и укрепление воспитательной работы.

4. Развитие цифровых компетенций и улуч-
шение инфраструктуры учебных заведений.

Роль ключевых ведомств.
1. Минпросвещение: создание долгосрочных 

целей и ориентиров развития образования.
2.  Минобрнауки: обновление образователь-

ных программ вузов, учет запросов рынка тру-
да и  интеграция результатов пилотных проектов 
в систему высшего образования.

3. Росмолодежь: запуск национального проек-
та «Молодежь и дети», развитие патриотического 
и духовно-нравственного воспитания молодежи.

Итоги первых обсуждений.
1.  Разработан план разделов Стратегии, 

включающий:
–  анализ текущего состояния образования;
–  цели и направления развития;
–  методы достижения целей;
–  систему мониторинга.
2. Обсуждаются задачи цифрового образова-

ния, роль воспитательной работы и  учениче-
ского самоуправления.

Значение стратегии для будущего.
Разрабатываемая Стратегия станет основопо-

лагающим документом, который обеспечит раз-
витие системы образования России до 2040 года. 
Она будет учитывать потребности общества 

и  рынка труда, формировать конкурентоспособ-
ные образовательные программы и  способство-
вать воспитанию нового поколения граждан.

Обратная связь с обществом.
Мнения граждан учитываются через опросы 

ВЦИОМа и  портала Госуслуг. Такой подход по-
зволяет разработчикам учесть запросы общества 
и  создать стратегию, которая станет основой 
для сплоченного и успешного будущего [4].

Более 650 экспертов работают над  новой ар-
хитектурой образовательного пространства, при-
званной обеспечить суверенитет нашей страны. 
Решение такой объемной задачи предстоит че-
рез концептуализацию около 180 точек развития 
определенных экспертами. Реализация заплани-
рованного выпадает на представителей поколения 
Z, характеристики которого носят неоднознач-
ный, по  данным социологов, характер. Поколе-
ние Z  – это значимая часть общества, включаю-
щая в себя молодых людей в возрасте 15–25 лет. 
Только в  России их  около 14 млн человек. Это 
число охватывает как  школьников и  студентов, 
так и тех, кто уже начал строить карьеру. Их отно-
шение к жизни и работе вызывает одновременно 
и удивление, и восхищение у старших поколений. 
Жизненный выбор зумеров определяют такие то-
повые ценности, как конкурентный уровень зара-
ботной платы (примерно 90 тыс. рублей), фактор 
стабильности и  надежности компании, баланс 
между работой и  личной жизнью. Вместе с  вы-
сокой адаптивностью для  них характерно «уди-
вительное отсутствие базовых навыков», обраще-
ние к интернету и специалистам вместо самосто-
ятельного решения задач. Построение и  охрана 
личного пространства – приоритеты, не подлежа-
щие обсуждению [5–7]. Клиповое мышление, ви-
зуальное восприятие, позитивное подкрепление, 
интерес превыше всего – эти принципы, которые 
становятся определяющими для  строительства 
личного пространства. Но  есть и  более интерес-
ные акценты, которые отмечают аналитики. Это 
гостинг и  карьерный кетфишинг (по  сути разно-
видность социального остракизма). И то и другое 
связано с  неявкой на  работу без  всякого уведом-
ления работодателя, будучи только оформляемым 
или  работающим некоторое время. Финансовая 
свобода (или  ее достижение) становится основ-
ной целевой ориентацией и  субстанциональной 
основой личного пространства (как  реального, 
так и  виртуального). Эксперты Сберстрахования 
отметили, что  российские студенты рассчиты-
вают стать финансово независимыми в  21  год, 
при этом 39 % учащихся вузов уже считают себя 
таковыми. Как  уточнили аналитики, в  среднем 
по стране для всех возрастных групп этот показа-
тель составляет 28,5 года. Исследование проводи-
лось в 37 российских городах с населением свыше  

Слово редактора. Черных С. И. Студент 24/25: новое колесо образования 
Editor’s intro. Chernykh, S. I. Student 24/25: The new wheel of Education
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500 тыс. человек. В  опросе приняли участие  
11 тыс. человек [8].

Все эти характеристики отличают студентов 
современного набора от  предыдущих. В  то  же 
время студенты-зумеры «наследуют» многие ха-
рактерные черты, которые специфицируют поко-
ления X и Y. Однако рост запросов и требование 
к  условиям работы, достижение (раннее) фи-
нансовой самостоятельности, чувствительность 

к нематериальным факторам собственного бытия 
и  автономизация как  принцип организации лич-
ного пространства  – это специфические для  сту-
дентов 24/25 характеристики. С 2025 года начина-
ется поколение «бета», а к 2030 году студентами 
станут «альфы», и уже сейчас в Стратегию разви-
тия образования необходимо заложить рефлексию 
по  поводу развивающейся у  них поведенческой 
специфики.

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ
1.	 Ерохина Е. 9 интересных фактов о высшем образовании в России. URL: https://skillbox.ru/media/education 

(дата обращения: 21.02.2025).
2.	 Качество приема в российские вузы: 2024. URL: https://www.hse.ru/ege2024 (дата обращения: 21.02.2025)
3.	 Власти начали разработку новой стратегии развития образования. URL: https://www.rbc.ru/politics/19/11/2024 

(дата обращения: 21.02.2025).
4.	 Разработка стратегии развития образования до  2036  года: ключевые аспекты. URL: https://fatfizmat.ru/

novosti-obrazovaniya (дата обращения: 21.02.2025).
5.	 Лебедев  П.  Вышло ежегодное исследование о  карьерных ожиданиях студентов. URL: https://skillbox.ru/

media/education (дата обращения: 21.02.2025).
6.	 Кисельникова  Н.  Как  мотивировать зумеров к  обучению и  развитию: советы психолога. URL: https://

www.psychologies.ru/articles (дата обращения: 21.02.2025).
7.	 Гандрабура  Ю.  Ученые: зумеры не  умеют менять лампочки и  выполнять другие бытовые обязанности. 

URL: https://www.techinsider.ru/news/news-1674357 (дата обращения: 21.02.2025).
8.	 В «Сбере» назвали среднюю желаемую зарплату российских студентов. URL: https://ya62.ru/text/

economics/2025/01/25/75029495 (дата обращения: 21.02.2025).

— 12 —

Профессиональное образование в современном мире. 2025. Т. 15, № 1
Professional education in the modern world, 2025, vol. 15, no. 1



I 	 ФИЛОСОФИЯ
	 PHILOSOPHY

DOI: 10.20913/2618‑7515‑2025‑1‑2
УДК 378:147

Оригинальная научная статья

Искусственный интеллект в современном образовательном пространстве: 
за и против

О. Б. Истомина
Иркутский государственный университет
Иркутск, Российская Федерация
olgaistomina@mail.ru
ORCID ID 0000‑0003‑4060‑6106

Аннотация. Введение. Рассуждения автора направлены на оценку объема присутствия искусственного ин-
теллекта в российском образовательном пространстве, его задач на современном этапе развития и роли в даль-
нейших социальных стратегиях института образования. Постановка задачи. Обращение к  теме обусловлено 
целью исследования амбивалентности процессов использования и внедрения продуктов искусственного интел-
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интеллекта, объемов их  использования в  различных условиях, а  также степени влияния на  учебную успевае-
мость обучающихся. Методика и методология исследования. В основе исследования – диалектический и систем-
ный методы-подходы. Применен метод вторичного анализа данных ВЦИОМ, информационных справок и до-
кладов Министерства образования Иркутской области. Представлены результаты авторских социологических 
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Abstract. Introduction. The author’s reasoning is aimed at assessing the volume of the presence of artificial intelli-
gence in the Russian educational space, its tasks at the present stage of development and the role in further social strategies 
of the institution of education. Purpose setting. The appeal to the topic is due to the purpose of studying the ambivalence 
of the processes of using and introducing artificial intelligence products into the educational process. Among the author’s 
tasks: determining the vectors for assessing artificial intelligence resources, the volume of their use in various conditions, 
as well as the degree of influence on the educational performance of students. Methodology and methods of the study. The 
study is based on dialectical and systemic methods-approaches. The method of secondary analysis of All-Russian Center 
for Public Opinion Research data, information certificates and reports of the Ministry of Education of the Irkutsk Region 
was applied. The results of author’s sociological research are presented (an express survey of student youth of the Irkutsk 
region «Digital experience in educational practice», an expert survey «Prospects and risks of artificial intelligence in the 
education system»). Results. The riskiness of digitalization is confirmed by the assessments of experts and the opinion 
of student youth. The technological resource of artificial intelligence is accompanied by polar processes, namely social 
apathy, hypertrophy of simulacra, a decrease in creativity, a decrease in the share of creative skills in solving educational 
problems, fragmentation of memory due to the permanent availability of information, a decrease in the locus of control 
and analytical reading skills. Conclusion. The expansion of digital experience requires a socio-philosophical analysis of 
the dehumanizing consequences of the phenomenon for the introduction of corrective measures that actualize the educa-
tional potential of education.
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Введение. Современные образовательные 
стратегии закономерно связаны с развитием циф-
рового опыта. Формирование и развитие цифро-
вых стандартов в образовательной среде включе-
но в программы федеральных проектов, в функ-
циональное поле региональных властей, а также 
является задачей ближайших перспектив конкрет-
ных образовательных организаций всех уровней 
подготовки. Формируемый цифровой опыт пони-
мается властью как условие конкуренции в эконо-
мическом, политическом, социальном простран-
ствах, определяет перспективы технологических 
прорывов.

Потенциал цифровизации образования оце-
нен высоко, в  нем видится каузальность и  не-
обходимость технологизации промышленности 
и  экономического роста. Однако в  социальном 
отношении оценки «цифры» и  ее последствий 
в  обществе разнятся. Амбивалентный характер 
профессиональных экспертиз цифровизации и ее 
«социальных следов» обусловлен диссонансом 

инструментально-технологического и социокуль-
турного разрезов экспертизы. Полярность оце-
нок актуализируется в  связи с  необходимостью 
социальных прогнозов в отношении разрастания 
локуса применения цифрового контента, а также 
технологий искусственного интеллекта. Амби-
валентность оценочных суждений усложняется 
в связи с расширением доступа к результатам ме-
дико-социальных исследований и медико-рекреа-
ционных процедур.

Постановка задачи. Многовекторность в про-
гнозировании результатов цифровизации и укоре-
нения ее продуктов в  социально значимые сфе-
ры требует глубокого социально-философского 
осмысления, позволяющего осуществить ком-
паративный анализ технологических потенций 
искусственного интеллекта, цифрового контента 
и их дегуманизирующих последствий.

Автор в данной работе ставит исследователь-
ские задачи охарактеризовать возможности искус-
ственного интеллекта в  региональных системах 
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образования (на  примере Иркутской области). 
В фокусе задач определение степени соответствия 
социальных ожиданий и  социальной реальности 
искусственного интеллекта в  условиях конкрет-
ного российского региона.

Методика и методология исследования. В ос-
нове исследования – диалектический подход, а так-
же системный анализ, применяемый для раскрытия 
вариантов соответствия экспектаций общественно-
му фактажу, вариаций отклонений и  прогнозиро-
вания схем развития в  конкретных ареально-хро-
нологических условиях. Для  анализа привлечены 
информационные материалы и  данные отчетов 
Министерства образования Иркутской области. 
Проведен вторичный анализ социологических дан-
ных ВЦИОМ о  сферах применения искусствен-
ного интеллекта и  его потенциале в  социальных 
стратегиях. Привлечены материалы авторского 
социологического исследования, экспресс-опроса 
студенческой молодежи Иркутской области «Циф-
ровой опыт в  образовательной практике». Объем 
выборки – 200 респондентов, студентов выпускных 
курсов вузов области (Иркутский государственный 
университет – 50 человек; Иркутский националь-
но-исследовательский технический университет – 
50 респондентов; Иркутский государственный 
медицинский университет – 50 опрошенных; Бай-
кальский государственный университет – 50 чело-
век). Тип выборки – квотная. Проведен экспертный 
опрос «Перспективы и  риски искусственного ин-
теллекта в системе образования». В качестве экс-
пертов выступили 30 представителей профессор-
ско-преподавательского состава вузов Иркутской 
области, имеющих научные степени и ученые зва-
ния, гуманитарных профилей подготовки.

Убеждены, что понимание перспектив и угроз 
укоренения искусственного интеллекта, внедре-
ния цифрового контента в  гуманитарные сферы 
жизнедеятельности человека возможно в  ситуа-
ции социально-философского преломления инже-
нерно-технических, экономических, медико-рек-
реационных изысканий.

Результаты. Цифровизация как  вектор техно-
логического устройства и  развития современно-
го общества включена в  стратегии федерального 
уровня. Социальные ожидания от  применения 
и  расширения сфер влияния искусственного ин-
теллекта подтверждаются успешностью промыш-
ленных и технологических процессов. Однако гу-
манитарные сферы жизни отрицают одномерность 
оценок и перспектив «цифры», визуализируя слож-
ности противоречия социального характера.

Рискогенный характер социального феномена 
цифровизации и  укоренения его продуктов обу-

словлен рядом сложных, важных для дальнейших 
перспектив индивидуальной жизнедеятельности, 
региона, государства, человечества в целом. Сре-
ди таких рисков с  позиций социально-философ-
ского анализа следует выделить поляризацию 
социальных групп по принципу доступности кон-
тента, «цифровое ожирение» и информационный 
террор, макдональдизированные практики по-
строения социального, играизацию, девальвацию 
знания и распространение синдрома пустого ли-
ста и  дистального видения, снижение когнитив-
ной активности, гипертрофикацию симулякров 
постмодернити, свидетельствующие о  новой ге-
нерации людей.

Социальные ожидания от  цифрового опыта 
значительны. Не  вызывает сомнения технологи-
ческая ресурсность искусственного интеллекта 
(ИИ). Его потенции в  технологических процес-
сах, в  развитии промышленности бесспорны. 
Базовые ожидания связаны с удешевлением про-
цессов производства, обеспечением массовости 
и доступности товаров. Особое значение ИИ име-
ет в  военно-промышленном комплексе. Однако 
социальные последствия данных преимуществ 
неоднозначны, к примеру, в сфере труда, обеспе-
чении социальных гарантий трудового населе-
ния. Внедрение ИИ в  сферу труда, его доступ-
ность населению разворачивается также активно, 
как и процессы прекаризации труда.

На наш взгляд, еще большие «разрывы» в си-
стеме «ожидания – реальность» проявлены в тра-
диционно гуманитарных сферах, к которым при-
вычно относят систему образования.

Не  вызывает сомнения, что  уже сложившийся 
цифровой опыт отражен в  общественном мнении 
населения, его оценках текущего положения ИИ 
и его положения в ближайшей перспективе. Соглас-
но результатам опросов ВЦИОМ необходим изби-
рательный опыт использования ИИ (61 %), при этом 
18 % респондентов отмечают всеобщность сфер 
применения ИИ, а  12 % не  видят перспектив его 
использования и считают социально необходимым 
ограничивать степень его воздействия. Закономерно 
социальные выгоды и пользу ИИ видят представи-
тели мегаполисов (23–25 %), а также активные ин-
тернет-пользователи (26 %). Значительный потенци-
ал ИИ видят представители молодежи (32 % в груп-
пе 18–24 лет, 21 % среди 25–34‑летних). Определена 
также зависимость от  образовательного статуса 
(видят перспективы ИИ и связывают с ним надеж-
ды дальнейшего развития респонденты с  высшим 
или неполным высшим образованием (67 %) 1.

Важно отметить нарастающую амбивалент‑
ность оценок ИИ, проявленную в росте затруд-

1 Главное – умеренность! URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/ehtika-iskusstvennogo-intellekta-2 (дата об-
ращения: 03.11.2024).
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нений с  ответом о  преимуществах ИИ в  пер-
спективе развития человечества. Так, в  2023  г. 
4 % респондентов ушли от однозначного ответа, 
а в 2024 г. выделено 10 % ответов с затруднения-
ми оценок ИИ2.

Негативная оценочность в суждениях об ИИ 
выражена в  ответах респондентов сельской 
местности (19 %) и  возрастной группы старше 
45 лет (14 %)3.

Данные ВЦИОМ демонстрируют выражен-
ную социально-демографическую дифференци-
ацию оценок цифрового опыта. Подобная зави-
симость суждений проявлена в  отношении роли 
ИИ в  системе образования. Согласно авторским 
исследованиям, гносеологический оптимизм от-
мечен в  группе экспертов 25–35 лет (80 % видят 
перспективы развития системы образования, его 
инновационных методов и технологий преподава-
ния в развитии ИИ). В группе 36–45 лет отмечена 
фрустрация в  отношении внедрения техник ИИ 
в познавательный процесс, отмечены негативные 
реакции памяти, концентрации внимания (70 %), 
но  видятся и  возможности в  быстром доступе 
и стремительном включении в дискуссии на осно-
ве мобильных данных и сведений интернет-ресур-
сов (60 %). Старшая возрастная группа экспертов 
(46–65 лет) отмечает признаки «цифрового ожи‑
рения» (90 %). Среди таковых  – снижение твор-
ческого начала; уменьшение доли креативных 
навыков в решении учебных задач; значительное 
снижение памяти в  силу перманентной доступ-
ности информации; фрагментирование памяти; 
снижение локуса контроля; снижение навыков 
аналитического чтения, получивший в  психоло-
гии название «синдром пустого листа».

«Цифровое ожирение» проявлено не  толь-
ко в  прямых результатах массового использова-
ния цифрового контента, но  и  в  сопутствующих 
процессах, обусловленных косвенным образом 
в  результате изменения стиля жизни молоде-
жи. Деструкции проявляются в таких свойствах, 
как «оторванность от реальных контактов, пе-
ренесение всей жизни, всего существования в ил-
люзорный мир IT-технологий, социальных сетей, 
созданное виртуальное пространство со  своим 
временем, далеким от  насущных текущих про-
блем реального мира, инфантильность оценок, 
суждений, отложенное взросление» [4, с. 48]. 
Кроме того, среди рисков социальных измене-
ний специалисты называют «несформированное 
критическое мышление, неготовность к анализу 
и скептической оценке контента» [5, с. 4]. Как мы 
писали ранее, имитационные практики сообразно 

постмодернистской подмене качества количе-
ством, установкам на  калькулируемые, предска-
зуемые, вещественно оформленные показатели 
успешности, «манифестирующей эффективно‑
сти» [5, с. 4], пролонгирует все антисоциальное, 
квазисоциальное. В форме принятия виртуально-
го мира, перенесения в  него новых жизненных 
установок, атрибуций и в том числе экспектаций 
произошла смена как  признаков реальной соци-
альной общности, так и ее самой. По выражению 
С. Жижека, созданный виртуальный мир превра-
щает социальное в «призрачное шоу капиталисти-
ческой утилитарной бездуховной вселенной» [2]. 
В  этих условиях значительно актуализируются 
роль гуманитарных наук, их содержание в разви-
тии воспитательных программ современных об-
разовательных организаций.

Социальные смещения в сторону виртуального 
снижают результативность реальных социальных 
контактов, нарушают прежние социальные свя-
зи, препятствуют построению новых контактов 
и устойчивых форм взаимодействий. Такая фраг-
ментарность добавляет синергийности в  «слу-
чайности социального выбора и  хаотичности 
социального поведения» [3, с. 297]. Финализиру-
ют данные процессы закономерные последствия 
«краткосрочность жизненных планов нового об-
разовательного поколения, дисперсность мысли‑
тельных актов познающего субъекта» [3, с. 297].

Важно понимать, что осознание этих измене-
ний характерно не только для специалистов (при-
чем в равной степени нейрофизиологам и фило-
софам, врачам и педагогам), но и для самой моло-
дой аудитории, проявляющей эти признаки.

По  результатам социологических измерений 
отношения студенческой молодежи к ИИ и циф-
ровому контенту, выявлены двойственные, неод-
нозначные оценки феномена. Так, 96 % студентов 
имеют опыт нелигитимного использования ИИ 
в учебном процессе. Более половины (63,5 %) ис-
пользовали программы-киллеры для обхода про-
верки на  оригинальность текстов контрольных, 
реферативных и курсовых работ. При этом 43,0 % 
планируют в случае затруднения прибегнуть к та-
ковым программам при  подготовке выпускных 
квалификационных работ. К примеру, 21,5 % опро-
шенных имеют опыт генерации текстов и презен-
таций к  учебным сообщениям; 85,5 % регулярно 
пользуются фильтрами и программами коррекции 
видеоконтента.

Использование ИИ для  минимизации интел-
лектуальных и временных затрат считают нормой 
83,5 % студентов. При этом риски снижения само-

2 Главное – умеренность! URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/ehtika-iskusstvennogo-intellekta-2 (дата об-
ращения: 03.11.2024).
3 Там же.
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стоятельности выполнения поставленных задач, 
формирования негативной привычки переноса 
ответственности на  программы-симуляторы от-
мечают только 7,5 % опрошенных.

Вместе с тем преподаватели отмечают низкий 
уровень ИКТ-компетенций студенческой моло-
дежи в  освоении профессиональных программ, 
необходимых для  будущей профессии и  реше-
ния текущих учебных задач. На этапе подготовки 
письменных отчетных работ техническая помощь 
требуется, по  мнению педагогов вузов, большей 
части группы.

Разность в освоении программ, наблюдаемая 
дифференция осведомленности о развлекатель‑
ном и профессиональном контентах значитель-
ны. Так, трудности в  учебе из‑за  нехватки ин-
формационно-коммуникативных компетенций 
испытывают 58,5 % студентов при полной осве-
домленности форм использования развлекатель-
ного контента.

Повседневность использования цифрового 
контента вместе с  тем формирует ряд зависимо-
стей, отмеченных медицинским сообществом 
как  в  молодежной страте, так и  в  более раннем 
возрасте. Манипулятивные привязанности к циф‑
ровому контенту продуцируют множество де-
струкций социального поведения: «обольщение 
симулякрами», экстаз потребления, «эстетическое 
ожирение», манипуляция знаками, транспозици-
онность, аморфность целеполагания при беспре-
цедентно высокой контагиозности и вирулентно-
сти контента, что в целом можно назвать «инфор‑
мационным террором» [4, с. 48].

Изменения в построении социальных практик 
являются одновременно условием и  следствием 
трансформаций образовательной мотивации мо-
лодого поколения и его учебной успешности.

Цифровой опыт в  регионах складывается 
со  значительными допущениями дефицитов. 
Дифференциация цифрового оснащения образо‑
вательных организаций сегодня основана на ряде 
позиций, среди которых  – территориальная при-
надлежность (город/село); удаленность от центра 
города, района, региона, государства; масштаб по-
селения; численность населения; качество жизни 
населения; инвестиционная привлекательность 
поселения; наличие/отсутствие субсидиарной/
спонсорской поддержки организации; социаль-
ный престиж организации и т. д.

Дифференциация с позиций доступности циф-
ровых форматов обучения может быть значитель-
ной. Так, в  период пандемии число школ с  низ-

кими образовательными результатами (ШНОР) 
в  Иркутской области за  год выросло в  3,2 раза 
(в 2021 г. – 126 ШНОР, в 2022 г. – 411 ШНОР).

Очевидно, что  цифровизация образователь-
ного процесса требует значительных вложений, 
причем не  только и  не  столько материального 
наполнения. Сама изначальная амбивалентность 
цифрового контента обусловливает многовек-
торность применения и преломления в социаль-
ных стратегиях. Преимущества искусственного 
интеллекта не  должны снижать возможности 
естественного интеллекта нации. На наш взгляд, 
цифровизация не  должна снижать градус гума-
низации образования. Удобство «цифры» в обра-
зовательных практиках за счет снижения времен-
ных и механических потерь должно помогать гу-
манитарному развитию личности. Однако риски 
цивилизационного развития в  настоящее время 
демонстрируют все хрестоматийные деструк-
ции. Высвобожденные функции направлены 
не на гуманизацию и инкультурацию, а на запол-
нение лакун краткосрочными цифровыми сесси-
ями на основе дистального (поверхностного) ви‑
дения, распространяющего в  молодежной стра-
те признаки и  последствия «синдрома пустого 
листа».

Наблюдается иллюзия погруженности в учеб-
ный процесс, чтение и  социальные практики. 
По  сути  же происходит имитация, действие си-
мулякров (по  Ж.  Бодрийяру, симулякров третье-
го типа [1]). Современная система образования, 
на  наш взгляд, демонстрирует широкую пали-
тру «проекций имитации» [6, с. 40]. Таким об-
разом, девальвируется институциональная роль 
образования.

Выводы. Современные образы образования 
в  контексте цифровизации системы противоре-
чивы. Проведенный на  основе авторских социо-
логических исследований анализ позволяет вери-
фицировать полярность оценок цифрового опыта 
в  Иркутской области. Отмечена социально-де-
мографическая дифференциация в  ожиданиях 
от  цифровых форматов и  в  социально значимых 
сферах жизнедеятельности человека.

Нарастающая амбивалентность оценок ИИ 
основана на  признании перспектив в  технологи-
ческом отношении и рисков конструирования ги-
перреальности в социальном локусе.

Региональный опыт демонстрирует негатив-
ные проявления классических атрибуций завы-
шенных ожиданий и  реального воплощения де-
фектных конструкций социального.
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Аннотация. Введение. Для  современных исследований характерны разнообразные, часто противоречивые, 
интерпретации процесса коммуникации и  необычайное терминологическое разнообразие. Это касается в  том 
числе интерпретации инструментальных характеристик коммуникации. Постановка задачи. Задачей исследо-
вания становится рассмотрение коммуникации как  инструмента познания и  как  инструмента преобразования 
интегративно понятой окружающей среды. Методика и методология исследования. В статье рассматриваются 
коммуникации с точки зрения исследования их инструментальных характеристик. Авторы считают, что единство 
и  противоречие коммуникации с  производственными отношениями проявляется именно в  инструментальном 
характере коммуникации. Рассматривая коммуникацию в рамках такой методологии, мы увидим возможность 
и необходимость изменения подходов к исследованию коммуникации. По мнению авторов, инструментальный 
характер коммуникации наилучшим образом раскрывается в контексте разделения труда (производства). Резуль‑
таты. Авторы рассматривают процесс становления коммуникаций в логическом аспекте и приходят от простей-
шего природного отношения к специфически человеческому через рассмотрение целесообразной деятельности 
(труда) и ее разделения. Примененный авторами подход позволяет определить границу использования концеп-
та «коммуникация», которая обнаруживается при переходе от рассмотрения технологического разделения тру-
да к рассмотрению общественного разделения производства. Авторы находят историко-философскую аналогию 
описываемого процесса в  ранних работах К.  Маркса, где присутствовал концепт «отношения общения», поз-
же трансформировавшийся в понятие производительных сил. Выводы. Функции коммуникации определяются 
как согласование целей (результатов, продуктов) технологически разделенных трудовых процессов, что означает 
их соединение. Однако при выделении управления в отдельный трудовой процесс цель может не согласовываться 
с исполнителем. При переходе же на уровень всего общества мы уже не говорим об инструментальной характе-
ристике коммуникаций, поскольку на уровне всего общества согласование или противопоставление интересов 
происходит в форме идеологии.

Ключевые слова: коммуникация, общество, природа, социальное конструирование, целеполагание, разделе-
ние труда
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Abstract. Introduction. Modern research is characterized by diverse, often contradictory, interpretations of the commu-
nication process and an extraordinary variety of terminology. This applies, among other things, to the interpretation of instru-
mental characteristics of communication. Purpose setting. The task of the research is to consider communication as a tool of 
cognition and as a tool for the transformation of an integratively understood environment. Methodology and methods of the 
study. The article examines communications from the point of view of studying their instrumental characteristics. The authors 
believe that the unity and contradiction of communication with industrial relations is manifested precisely in the instrumental 
nature of communication. Considering communication within the framework of such a methodology, we will see the possibili-
ty and necessity of changing approaches to communication research. According to the authors, the instrumental nature of com-
munication is best revealed in the context of the division of labor (production). Results. The authors consider the process of 
communication formation in a logical aspect and come from the simplest natural attitude to a specifically human one through 
consideration of expedient activity (labor) and its division. The approach used by the authors allows us to define the boundary 
of the concept of «communication», which is revealed during the transition from the consideration of the technological divi-
sion of labor to the consideration of the social division of production. The authors find a historical and philosophical analogy 
of the described process in the early works of K. Marx, where the concept of «communication relations» was present, which 
later transformed into the concept of productive forces. Conclusion. Communication functions are defined as the coordination 
of goals (results, products) of technologically separated labor processes, which means their connection. However, when sepa-
rating management into a separate work process, the goal may not be agreed with the performer. When we move to the level 
of the whole society, we are no longer talking about the instrumental characteristics of communications, since at the level of 
the whole society, the coordination or opposition of interests occurs in the form of ideology.
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Введение. Исследования коммуникации, опи-
рающиеся на  коммуникацию саму по  себе, рас-
сматривают ее как отдельную субстанцию челове-
ческого существования, дифференцируя ее форму 
и сущность. Например, представляя теорию «зер-
кального я», Ч. Кули утверждал: «Такого рода идея 
я, по‑видимому, включает три основных элемен-
та: представление о том, как мы выглядим в гла-
зах другого человека; представление о том, как он 
судит об  этом нашем образе, и  некое чувство я, 
вроде гордости или  стыда... Для нашего чувства 
я большое значение имеют характер и авторитет 
того человека, в  чьем сознании мы себя видим. 

Мы стыдимся показаться лживыми в  глазах че-
ловека прямого и честного, трусливыми в глазах 
смелого, вульгарными в глазах утонченного и т. д. 
Мы всегда представляем себе суждения других и, 
представляя, разделяем их. Перед кем‑то  одним 
человек будет хвастаться своим поступком, ска-
жем, ловкой торговой сделкой, а перед кем‑то дру-
гим ему будет стыдно в нем сознаться» [1, p. 136]. 
Такая позиция оказывается облегченной версией 
гегелевского представления о  самосознании, ко-
торое «живет» в воле господина, и раб, выполняя 
хозяйский приказ, осуществляет деятельность, 
но при этом создание предмета не есть его цель. 
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«…Собственный смысл (der eigene Sinn) есть сво‑
енравие (Eigensinn), свобода, которая остается 
еще внутри рабства» [2, p. 106].

Стоит также вспомнить размышления Джона 
Дьюи о  том, что  именно совместное пользова‑
ние информацией соединяет человека с другими 
людьми, в то время как интересы других для него 
безразличны. Он рассматривал коммуникацию 
как некоторую субстанцию, находящуюся в нашем 
мире: «Символы находятся в зависимости от ком-
муникации и одновременно являются средствами 
развития коммуникации. Результаты совместной 
деятельности анализируются и сообщаются дру-
гим. Сами события не поддаются подобной пере-
даче, смыслы же можно передавать при помощи 
знаков. Таким образом, [индивидуальные] жела-
ния и импульсы обретают общий для всех смысл, 
будучи преобразованы в устремления и цели, ко-
торые являются носителями обычных, общепо-
нятных смыслов и  потому олицетворяют новый 
тип отношений, трансформирующий совместную 
деятельность в  сообщество интересов и  начина-
ний» [3, p. 112].

С  этим утверждением можно отчасти согла-
ситься, поскольку символы есть первое отрица-
ние наглядно-образных репрезентаций. «Нагляд-
но-образные репрезентации вещей и  событий 
полностью не исчезают из состава человеческого 
мышления, сохраняются в нем в снятом виде…, – 
писал В. А. Вазюлин. – Но вместе с тем рассудоч-
ное мышление с образованием речи приобретает 
и новую форму: оно отделяется от непосредствен-
ной связи с  чувствами и  осуществляется в  сим-
волах и  при  помощи символов. Речь образуется 
как  продукт социального общения… Язык, речь 
позволяют осуществить рефлексию над  собой 
и окружающей природой» [4, p. 176].

Теперь смыслы передаются в  соответствии 
с рефлексией других людей, то есть смыслы полу-
чаются от того, что человек исходит из собствен-
ных потребностей, познает смыслы единичного 
(своего), но коммуникация зависит от совместной 
деятельности, а  приобретение одного и  того  же, 
общего значения может быть основано только 
на отрицании единичного.

С  чем  же связаны разнообразные, часто про-
тиворечивые, интерпретации процесса коммуни-
кации и  поразительное терминологическое раз-
нообразие? И это при том, что коммуникативные 
процессы на  сегодня развились необычайно  – 
как с точки зрения структуры, так и с точки зре-
ния инструментария. Почему же богатый эмпири-
ческий материал, причем проверенный на  прак-
тике, не привел к формированию конвенциональ-
ного тезауруса и  общего понимания процесса 
коммуникации? Приведенные выше рассуждения 
подталкивают к  выводу о  недостаточной разра-

ботанности метода исследования. «В  случае, 
если предмет исследования достаточно созрел, 
но  еще  не  сложился метод,…сам исследователь 
в качестве предмета своего исследования рассма-
тривает поверхность» [5, p. 160].

Уилбур Шрамм, один из столпов американской 
коммуникативистики, сравнивал возникновение 
современных коммуникаций с  олимпийскими 
соревнованиями по прыжкам в высоту – но с не-
вероятно длинным разбегом: «…По  сравнению 
с  величайшими олимпийскими прыжками в  вы-
соту этот скачок  – от  бактерий, перерабатываю-
щих информацию, какими мы видим их в чашке 
Петри, к  животным, способным к  двусторонней 
коммуникации посредством органов чувств, цен-
тральной нервной системы и мускулатуры, – по-
требовал сотен миллионов лет разбега по гаревой 
дорожке [эволюции]» [6, p. 680]. Иными словами, 
У. Шрамм – и с ним трудно не согласиться – рас-
сматривает коммуникацию в ее современном, зре-
лом виде как становившийся и ставший процесс, 
свойственный человеку, причем человеку совре-
менному, развитие которого достигло определен-
ной ступени. Следовательно, вопрос о методоло-
гии исследования современной коммуникации 
актуализировался как никогда.

Постановка задачи. Задачей нашего исследо-
вания становится рассмотрение коммуникации 
как инструмента познания и как инструмента пре-
образования интегративно понятой окружающей 
среды.

Методика и  методология исследования. 
Окружающую среду мы будем рассматривать 
как совокупность материальных, духовных, а так-
же природных условий существования и  разви-
тия человека, общества, то  есть то, что  окружа-
ет именно человека, субъекта, и  соотносится 
с ним и с его целесообразной деятельностью. Это 
не только и не столько «естественная среда оби-
тания человека, животных, растений» [7, p. 680], 
но  в  первую очередь именно социальная среда, 
поле активности субъекта. Здесь стоит заметить, 
что  радикальные защитники окружающей сре-
ды отождествляют последнюю исключительно 
с  природой и  таким образом рассматривают че-
ловека в  отделенном от  нее состоянии. Иными 
словами, мы имеем в их позиции «новую робин-
зонаду», одинокого индивида перед лицом приро-
ды – банальную буржуазную позицию общества 
как  «совокупности изолированных индивидов». 
Парадоксальным образом это либеральное те-
чение эпигонствует одной из  сторон дискуссии 
о составе производительных сил, развернувшейся 
в СССР в 1981 г. на страницах журнала «Вопросы 
философии» [8–11], но начавшейся еще в 70‑е гг.  
Речь шла в  первую очередь о  том, включать 
или не включать в состав производительных сил 
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предмет труда, то есть природный объект, не под-
вергшийся или  минимально подвергшийся об-
работке. Ю. К.  Плетников писал еще  в  1977  г., 
что  производительные силы выражают отноше‑
ние общества к  природе и  в  принципе не  могут 
охватывать те моменты процесса производства, 
которые стоят на  стороне природы. По  его мне-
нию, производительные силы представляют со-
бой преобразующую силу процесса производства, 
а  сырье и  материалы – преобразуемые стороны 
этого процесса [12, p. 237; 13, p. 202].

В нашей статье мы предполагаем рассмотреть 
коммуникацию именно в  ее инструментальном, 
орудийном аспекте. Иными словами, мы долж-
ны ответить на  вопрос: «В  каком отношении 
коммуникация может быть рассмотрена как  ин-
струмент?» Но  прежде придется найти ответ 
на еще один вопрос, встающий перед любым ав-
тором: «С  чего начать описание предмета/объ-
екта?» И  это, пожалуй, самое сложное в  любом 
исследовании и  любом изложении. Неслучайно 
в открытие первой книги «Науки логики» («Уче-
ние о  бытии») Гегель поставил раздел «С  чего 
следует начинать науку?». По его мнению, изло-
жение научного знания (последнее у  него тож-
дественно истории предмета) следует начинать 
с простейшего отношения: «То, с чего начинают, 
само́ начало,…до́лжно брать в его простой, нена-
полненной непосредственности, следовательно, 
как  бытие, как  то, что́ совершенно пусто» [14, 
p. 132]. И  тут  же, понимая, что  с  точки зрения 
«здравого смысла» последовательное, пошаговое 
разворачивание категориального строя выглядит 
чрезмерно скучным и даже излишним, он специ-
ально замечает: «Если кто‑то выведенный из тер-
пения рассматриванием абстрактного начала 
скажет, что нужно начинать не с начала, а прямо 
с самой сути, то [мы на это ответим], что суть эта 
не что иное, как указанное пустое бытие, ибо что́ 
такое суть, это должно выясниться именно толь-
ко в ходе самой науки и не может предполагаться 
известным до нее. …Тем, кто остается недоволь-
ным этим началом, мы предлагаем самим взяться 
за  решение этой задачи: пусть попробуют начи-
нать как‑нибудь иначе, чтобы при этом избежать 
этих недостатков» [14, p. 133]. Заметим, что вслед 
за Гегелем мы рассматриваем именно «логическое 
начало», однако исходим из того, что оно не «сде-
лано в стихии свободно для себя сущего мышле-
ния, в чистом знании» [14, p. 125], как его брал 
Гегель, но есть рефлексия уже состоявшегося ис-
следовательского процесса.

Итак, если мы начнем присматриваться к ком-
муникации, то  в  первую очередь должны будем 

отметить вполне очевидный факт: сама по  себе, 
в отрыве от коммуницирующих индивидов, ком-
муникация не  существует. Человеческое обще-
ство в  своей непосредственной данности пред-
стает как совокупность человеческих индивидов, 
а  рассмотрение коммуникации по  умолчанию 
предполагает, что это не «изолированные индиви-
ды». Коммуникация между индивидами, взяты-
ми в  этом простейшем отношении, естественно, 
касается а) поддержания существования инди‑
видов;  б) поддержания существования биологи‑
ческого вида,  – то  есть и  то, и  другое представ-
ляет собой удовлетворение комплекса телесных 
потребностей.

Удовлетворение потребностей индивида, явля-
ющихся основой его индивидуального существо-
вания, самоценно для  вида и  тождественно под-
держанию существования вида, но  лишь до  мо-
мента появления на свет следующего поколения. 
С этого момента огромное значение для рода при-
обретает обучение индивидов младшего поколе‑
ния навыкам и способам поддержания индивиду‑
ального существования (и  существования рода). 
В  онтогенезе  же индивида межпоколенческая 
коммуникация, в ходе которой старшее поколение 
осуществляет его подготовку и обучает его, явля-
ется, безусловно, первой формой коммуникации.

Однако такая форма коммуникации харак-
терна и  для  многих высокоразвитых животных. 
В  чем же особенность коммуникации между че‑
ловеком-учителем и  человеком-учеником? Она 
определяется особенностью человеческого взаи-
модействия с  окружающей средой. До  сего вре-
мени можно часто встретить старую, предложен-
ную еще  Б.  Франклином1 характеристику чело-
века как «животного, делающего орудия» («tool-
making animal») [16, p. 190–191]. И  если  бы эта 
характеристика была исчерпывающей, то  можно 
было  бы закрыть нашу тему констатацией того, 
что  специфически человеческая коммуникация 
возникает как  коммуникация по  поводу орудий, 
средств, с помощью которых природный предмет 
изымается из природной среды для дальнейшего 
потребления. Однако в  исследованиях этологов 
и зоологов уже давно описаны факты использова-
ния орудий животными.

Родовое отличие человека от  всех других 
животных заключается в  присущей лишь ему 
способности с  помощью орудий изменять при‑
родную форму предметов, делая их  пригодными 
для потребления. Иными словами, человек начи-
нает производить – сначала предметы потребле-
ния, а затем и сами орудия производства. «Взаи-
модействие человека с природой в специфически 

2 Бенджамин Франклин (1706–1790) – выдающийся американский политический деятель и дипломат, буржуазный демократ, 
участник войны за независимость в Северной Америке; крупный ученый, физик и экономист.
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человеческой форме выступает… с  двух сторон: 
со  стороны участия в  нем человека, использо-
вания органов его тела и со стороны внутренне-
го единства с  потреблением, то  есть со  стороны 
созидания предметов потребления, со  стороны 
результата воздействия. С  первой из  названных 
сторон одно и  то  же взаимодействие человека 
с природой есть труд, со второй – производство. 
Это – одно и то же, но с разных сторон» [15, p. 70].

Человек обучает следующие поколения навы-
кам именно производства как средства обеспече-
ния воспроизводства биологического вида. В про-
цессе коммуникации с учителем ученик обучается 
труду, поскольку именно труд является специфи-
ческой формой воздействия на природу, характер-
ной для  человека. Таким образом, мы приходим 
к тезису о труде как родовой сущности человека.

Переход к специальному рассмотрению труда 
позволяет определить его как «прежде всего про-
цесс, совершающийся между человеком и приро-
дой» [16, p. 188], и определить «простые моменты 
процесса труда…: целесообразная деятельность, 
или самый труд, предмет труда и средства труда» 
[16, p. 189]. Целесообразность, то  есть соответ-
ствие процесса и результата труда поставленной 
цели, выступает системообразующим признаком 
труда. «Паук совершает операции, напоминаю-
щие операции ткача, и  пчела постройкой сво-
их восковых ячеек посрамляет некоторых лю-
дей-архитекторов. Но и самый плохой архитектор 
от наилучшей пчелы с самого начала отличается 
тем, что, прежде чем строить ячейку из воска, он 
уже построил ее в своей голове. В конце процесса 
труда получается результат, который уже в начале 
этого процесса имелся в представлении человека, 
т. е. идеально. Человек не только изменяет форму 
того, что дано природой; в том, что дано приро-
дой, он осуществляет вместе с тем и свою созна-
тельную цель, которая, как закон, определяет спо-
соб и характер его действий и которой он должен 
подчинять свою волю» [16, p. 189].

Существуют различные мнения относительно-
го того, исчерпывает  ли труд все виды целесоо-
бразной деятельности. Например, К. Х. Момджян, 
утверждая, что  целесообразность является атри-
бутом любой деятельности [17, p. 363], фактиче-
ски предлагает понимание труда как универсаль-
ного явления, которое проявляется в  различных 
формах: от  ремесла до  искусства и  науки. Это 
расширяет рамки понимания труда и подчеркива-
ет его значимость в  самых разных аспектах че-
ловеческой жизни. А.  Щюц, разделяя термины 
«действие» и  «акт», предлагал структурирован-
ный подход к анализу трудовой деятельности [18, 
p. 134]. «Действие» как  продуманное поведение 
акцентирует внимание на процессе планирования 
и  реализации, тогда как  «акт» фиксирует конеч-

ный результат. Такое различение позволяет глуб-
же понять путь труда от  замысла до реализации 
цели. Тем не менее в любом случае – и при клас-
сической, и при расширительной трактовке – це-
лесообразной деятельности тезис о целесообраз-
ности труда не вызывает возражений.

Процесс становления труда, по существу, пред-
ставляет собой процесс формирования цели  – 
и в онтогенезе, и в филогенезе. Ergo формирова-
ние процесса целеполагания в онтогенезе науче-
ние целеполаганию есть формирование субъекта. 
Таким образом, процесс обучения трудовым на-
выкам, в какой бы области они ни применялись, 
есть процесс формирования способности к целе-
полаганию, формулировке цели и  целедостиже-
нию  – то  есть формирования субъекта (субъект-
ности). Вряд ли стоит доказывать, что только че-
ловек обладает качествами, позволяющими осу-
ществлять постановку цели: речью и сознанием. 
Сформированная у  ученика способность к  целе-
полаганию делает его полноценным участником 
процесса целесообразной деятельности, при этом 
коммуникация с учителем, происходившая в про-
цессе обучения, сворачивается (интериоризуется) 
до  состояния «внутренней речи» (исследование 
П. Я.  Гальпериным процесса поэтапного форми-
рования умственной деятельности – ПФУД) [19].

Говоря иначе, когда человек обучен постановке 
цели и  ставит ее себе сам, имеет место процесс 
так называемой «внутренней» коммуникации, 
или  внутриличностный информационный про-
цесс. Очень часто его изображают как основание 
так называемой пирамиды коммуникации. И это 
есть не  что  иное, как  мышление. Стоит напом-
нить: М. М. Бахтин, исследуя тексты Достоевско-
го, высказал мысль о  том, что  диалоги персона-
жей романа «Преступление и наказание» являют 
собой внутренний диалог, диалогическое раз-
мышление, коммуникацию человека с самим со-
бой или представляемым другим. Он писал: «Са-
мосознание героя у Достоевского сплошь диало-
гизовано: в каждом своем моменте оно повернуто 
вовне, напряженно обращается к себе, к другому, 
к третьему… И изобразить внутреннего человека, 
как его понимал Достоевский, можно, лишь изо-
бражая общение его с другим. Только в общении, 
во взаимодействии человека с человеком раскры-
вается и "человек в человеке", как для других, так 
и для себя самого» [20, p. 280].

Эта идея была подхвачена и развита В. С. Би-
блером в  его концепции «диалогики» [21]. Би-
блер, по  его собственному выражению, выдви-
нул «предположение о логике творческой мысли 
как  о  логике внутреннего диалога» [21, p. 158], 
он рассматривал мышление как  коммуникацию 
с самим собой относительно цели и процесса ее 
достижения.

Сегал А. П., Ли Вэньтай. Об инструментальном значении коммуникации
Segal, A. P., Li Wentai. On the instrumental meaning of communication
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В  этом  же смысле интересно посмотреть 
на становление целеполагания в филогенезе. Здесь 
мы опираемся на  размышления Б. Ф.  Поршнева, 
акцентировавшего внимание на  том, что  орудия 
нижнего и среднего палеолита (вплоть до мустье), 
то  есть на  протяжении не  менее чем  50 000 по-
колений, «говорят о  полной автоматизированно-
сти действий при  их  изготовлении… Изготовле-
ние того или иного набора этих палеолитических 
камней было продуктом автоматической ими-
тации соответствующих комплексов движений, 
протекавшей внутри той или  иной популяции… 
Медленные спонтанные сдвиги в этой предчело-
веческой технике вполне укладываются в  рамки 
наблюдений современной экологии и  этологии 
над животными» [22, p. 118].

Б. Ф.  Поршнев отмечал существенное отли-
чие такого рода деятельности от зрелого челове-
ческого труда: что  у  высших животных «иногда 
наблюдается своеобразная утеря связи этой ин‑
стинктивной деятельности с  конечной целью 
(курсив наш. – А. С., Л. В.): например, бобры под-
час валят гораздо больше деревьев, чем им нужно, 
и оставляют их на месте. Можно думать, что этим 
объясняются и  известные археологам скопления 
тысяч заготовленных, но, видимо, не  использо-
ванных нижнепалеолитических каменных ору-
дий» [22, p. 388]. В качестве примера он приводит 
россыпи чопперов и чоппингов (каменных голы-
шей с  односторонними и  двусторонними скола-
ми), обнаруженных экспедицией Дороти Гаррод 
на  стоянке Эт-Табун в  Палестине и  семейством 
Лики в  Олдувайском ущелье в  Южной Африке, 
а затем и другими исследователями в различных 
регионах мира, в том числе на территории СССР. 
Их количество многократно превышало все мыс-
лимые потребности в  орудиях. Иначе говоря, 
связь процесса с целью проходила через длитель-
ное становление и закрепилась лишь с возникно-
вением второй сигнальной системы, то есть речи.

При специальном рассмотрении человеческого 
способа взаимодействия с  внешней средой про-
ступают контуры сознания: знание об  общих за-
кономерностях, зафиксированное в  устойчивой 
речевой форме в виде цели, и сознание единства 
с  людьми, передающими это знание в  процессе 
обучения конкретным приемам труда.

Заметим, что  сформированная способность 
человека к  целесообразной деятельности (и, до-
бавим, потребность в  ней, ибо без  нее человек 
быстро деградирует) имеет конкретную форму, 
то  есть требует обучения индивида конкретным 
приемам труда. Однако этот процесс формирова-
ния труда, потребности и цели имеет оборотную 
сторону. В ходе «конкретизации» и дифференциа-
ции процессов труда возможности универсальной 
деятельности индивидов сужаются.

Адам Смит был убежденным поборником 
рынка и  апологетом его «невидимой руки», 
но еще и талантливым литератором. И он велико-
лепно – честно и образно – живописует послед-
ствия того самого разделения труда, которое, 
по его мнению, есть основная причина богатства 
нации: «C развитием разделения труда занятие 
подавляющего большинства тех, кто живет сво-
им трудом, т. е. главной массы народа, сводится 
к очень небольшому числу простых операций… 
Но умственные способности и развитие большей 
части людей необходимо складываются в  соот-
ветствии с их обычными занятиями. Человек, вся 
жизнь которого проходит в  выполнении немно-
гих простых операций, причем и результаты их, 
возможно, всегда одни и  те  же или  почти одни 
и те же, не имеет случая и необходимости изощ-
рять свои умственные способности или  упраж-
нять свою сообразительность для придумывания 
способов устранять трудности, которые никогда 
ему не  встречаются. Он поэтому… становится 
таким тупым и  невежественным, каким только 
может стать человеческое существо… О  вели-
ких и  общих интересах своей страны он вооб-
ще не способен судить, и, если не прилагаются 
чрезвычайные усилия, чтобы повлиять на  него, 
он оказывается столь  же неспособным защи-
щать свою страну во  время войны. Однообра-
зие неподвижной жизни… ослабляет даже де-
ятельность его тела и  делает его неспособным 
напрягать свои силы сколько‑нибудь продолжи-
тельное время для  иного какого‑либо занятия, 
кроме того, к которому он приучен. Его ловкость 
и умение в его специальной профессии представ-
ляются, таким образом, приобретенными за счет 
его умственных, социальных и военных качеств» 
[23, p. 722]. К. Маркс в «Капитале» резюмирует 
наблюдения своего предшественника: «Обога-
щение совокупного рабочего, а  следовательно, 
и  капитала общественными производительны-
ми силами обусловлено обеднением рабочего 
индивидуальными производительными силами»  
[16, p. 374].

Тем не менее разделение труда между разны-
ми людьми происходит закономерно, и  столь же 
закономерно формируется необходимость после-
дующего соединения результатов их  труда в  ка-
честве специально подготовленных компонентов 
последующего трудового процесса. Процесс раз-
деления труда исторически восходит к животно-
му царству и на первый взгляд может наблюдать-
ся у  многих видов: охрана мест кладки (у  рыб 
и птиц), добыча корма и высиживание, обучение 
молодняка и  охота. Однако здесь надо помнить, 
что сами процессы, которые делят между собою 
особи разного пола и возраста, не являются тру‑
дом. Подобного рода разделение можно рассма-
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тривать как  предпосылочные формы,  – так  же, 
как формы обучения у олдувайских homo habilis.

Очевидно, что  на  возникновение собственно 
разделения труда влияют в первую очередь внеш-
ние по  отношению к  самому процессу факторы. 
Внешняя сторона разделения труда определяется 
природными свойствами компонентов трудового 
процесса: а) особенностями средств и  предме‑
тов труда, требующих воздействия двух и более 
человек;  б) телесными и  нейрофизиологически-
ми характеристиками людей труда: пол, возраст, 
сила, быстрота протекания нервно-мышечных ре-
акций и т. п. Соответственно, и взаимоотношения 
людей в таких процессах труда мы рассматриваем 
как непосредственно определяемые их отношени-
ем к преобразуемым объектам, то есть определя-
емые внешними факторами.

Внутренняя необходимость разделения и объ-
единения людей в  процессе труда формируется 
по мере его созревания и совершенствования. По-
вторение сложившихся процессов труда требует 
единообразия, универсальной формы компонен-
тов. В  итоге процессы труда по  созданию пред-
метов потребления и процессы по подготовке его 
компонентов и участников разделяются. Отдель-
ными процессами становятся

1) подготовка максимально однородного пред‑
мета труда,

2) изготовление универсальных средств труда,
3) подготовка человека труда (в процесс вклю-

чаются новые участники по мере выбытия стар-
шего поколения).

В первых двух процессах объединение усилий 
может потребоваться, а может и нет. Но подготов-
ка человека к процессу труда всегда требует объе-
динения по крайней мере двух людей – обучающе-
го и обучаемого. Обучение – это первое разделе-
ние труда, требующее объединения усилий исходя 
из  внутренней необходимости самого процесса. 
Это простая внутренняя связь людей, представ-
ляющая собой и внутренне единство, и внутрен-
нее различие участников процесса.

Напомним, что  с  точки зрения простейше‑
го отношения обучение навыкам поддержания 
собственного существования  – наивысшая фор-
ма биологических отношений индивидов, прояв-
ление жизни рода в жизни индивида. Теперь мы 
видим обучение, но уже с позиции приближения 
к сущности: обучение специфически человеческим 
способам поддержания существования (своего 
и рода). Здесь уже можно говорить о проявлении 
жизни общества в жизни человека труда.

В развитом процессе труда разделение людей 
по  видам труда есть в  то  же время объединение 
вследствие внутреннего единства видов труда. 
Объединение, вытекающее из  внутренней рас-
члененности процесса труда и ставшее техниче‑

ски необходимым условием его осуществления, –  
самое глубокое основание объединения людей 
в  труде. Внутренняя расчлененность процесса 
труда определяется как  его разделением между 
различными людьми, так и  выделением отдель-
ных процессов подготовки его компонентов: со-
здание средств труда, добыча или создание пред-
метов труда, подготовка и обучение человека тру-
да. Возникает необходимость «прилаживания» 
каждого из  этих участков общего процесса друг 
к другу – и это происходит путем коммуникации 
по поводу цели: для включения в процесс обще-
ственного производства человек должен «дого-
вориться» о  том, чем  будет полезен его продукт 
в качестве компонента следующего процесса тру-
да. Поэтому в  технологическом отношении ком-
муникация есть инструмент согласования целей 
и  средств, ибо цель предшествующего процесса 
труда есть средство или предмет последующего.

Управленческий труд. Еще  более широкое 
внутреннее разделение труда – это такое разделе-
ние, «при  котором особыми, разделенными про-
цессами труда становятся постановка цели и  ее 
реализация, более широкое уже потому, что  от-
деление цели от реализации ее представляет со-
бой отделение одного момента процесса труда 
от всех остальных» [15, p. 110]. Речь идет о вы-
делении процесса управления – особого вида тру-
да, объединяющего разрозненные, но  внутренне 
связанные целью процессы труда отдельных ис-
полнителей в  рамках «совокупного работника»  
[16, p. 351]. Мы здесь рассматриваем управленче-
ский труд в его внешнем различии внутри процес-
са труда, взятого в целом [24, pp. 45–46].

Однако, когда речь идет об общественном раз-
делении труда и выделении управления как осо-
бого вида целесообразной деятельности, ситуа-
ция качественным образом меняется, она, можно 
сказать, переворачивается. Поскольку управленец 
обладает своего рода монополией на знание цели 
(он, собственно, «производит» цель как  отдель-
ный «продукт»), постольку все остальные от про-
цесса целеполагания объективно отчуждены. 
Они, конечно, могут знать конечную цель разде-
ленного и объединенного процесса труда, но это 
совсем не обязательно. Более того, для воспроиз-
водства такого рода отчужденной ситуации требу-
ется отдельный вид деятельности, предлагающий 
специальное объяснение целеполагания для  ис-
полнителей. Такое объяснение опосредует цель 
(интерес) управленца интересом исполнителя, 
причем оба они опосредованы денежной формой. 
Но если вспомнить, что прибыль (цель управлен-
ца) и  издержки связаны обратной пропорцией, 
а  заработная плата (цель исполнителя) есть вид 
издержек, то соотнести эти цели непротиворечи-
вым образом весьма сложно, и тогда происходит 
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либо сокрытие цели, либо обман, либо подмена 
цели (что тоже есть форма обмана).

Мы не  утверждаем, что  это происходит с  не-
обходимостью, однако возможность такого ни-
чем не  ограничена, кроме соображений морали, 
а  это уже другая дисциплинарная сфера. Мы же 
лишь констатируем, что коммуникация становит-
ся отдельным подвидом управленческого труда. 
Во-первых, она продолжает выполнять функцию 
донесения до исполнителя (агента) цели, постав-
ленной управленцем (актором). Во-вторых, ком-
муникация есть инструмент обратной связи, ис-
пользуемый для сопоставления результата и цели, 
дабы оценить успешность процесса. Однако эти 
функции есть элементы технологического разде-
ления труда. В  то  же время наличие описанных 
выше противоречивых интересов создает предпо-
сылки специфического вида коммуникации, кото-
рая в лучшем случае представляет собой процесс 
согласования интересов, но чаще всего не лишена 
манипулятивного характера.

Более того, чтобы избежать возможных упре-
ков в  предвзятости и  показать, что  описанная 
ситуация рефлексируется управленческим персо-
налом (то  есть осознанно воспроизводится), мы 
можем отослать читателя к  публикации одного 
из авторов [25]. Там уже говорилось, что в сере-
дине прошлого века один из зачинателей «теории 
стратегического менеджмента» Питер Друкер 
(вариант транскрипции – Дракер) [26, p. 207; 27,  
p. 404] ввел термин «управление по целям», спра-
ведливо сделав акцент на  цели как  важнейшем 
структурообразующем элементе производства. 
Однако постановку цели и  ее возможные изме-
нения он отнес к  исключительному праву руко-
водителя. Работникам  же (исполнителям) не  по-
лагалось интересоваться общей, стратегической 
целью корпорации. Пределом их  компетенции 
было представление о поставленной перед ними 
конкретной задаче, которая выступает в качестве 
«цели-для-них». Более того, для  формулиров-
ки такой «промежуточной цели» и донесения ее 
до исполнителя была предложена концепция «де-
композиции стратегических целей». Как  следует 
из  самого названия, общая, стратегическая цель 
расчленяется на ряд задач и доводится до испол-
нителя фрагментами. Основанная на ней комму-
никация направлена на то, чтобы осознанно не со‑
общать об  общей цели. Таким образом, комму-
никация «по Друкеру» становится инструментом 
сокрытия цели.

В  принципе, описанную конфигурацию ин-
струментальных функций коммуникации доволь-
но легко можно было бы масштабировать на все 
общество. Однако, на  наш взгляд, это было  бы 
ошибкой: то, что  адекватно отражает процессы, 
происходящие в рамках одного производства, од-

ной корпорации или даже одной отрасли, не мо-
жет быть «опрокинуто» на  общество в  целом, 
поскольку в  рамках всего общества начинает 
«работать» принцип не  технологического, а  об‑
щественного разделения труда. В  масштабах 
общественного производства разделение (и  сое-
динение) труда определяется отношениями соб-
ственности на средства и ergo на продукт произ‑
водства. Собственно, речь идет уже не  о  разде-
лении труда, а  о  разделении производства (см. 
выше): кто  управляет производством и  кому 
принадлежит результат. И здесь правильнее будет 
вести речь уже не о коммуникации в процессе про-
изводства, а о производственных (общественных) 
отношениях.

Результаты. Мы рассмотрели «сами по себе» 
коммуникации между людьми, представленны-
ми как индивиды, связанные пока еще «просто» 
технологической взаимозависимостью. Иначе го-
воря, мы совершили движение мысли, в  снятом 
виде воспроизводящее исследовательский про-
цесс в  политэкономии и  социальной философии 
второй половины XIX в., и пришли к результату, 
подобному тому, что получил К. Маркс к середи-
не 1840‑х гг.

В  1845  г., критикуя Л.  Фейербаха, К.  Маркс 
использовал понятие «чувственной предметной 
деятельности». В первом тезисе он пишет: «Фей-
ербах хочет иметь дело с  чувственными объек-
тами, действительно отличными от  мысленных 
объектов, но  самое человеческую деятельность 
он берет не как предметную деятельность» [28, 
p. 3]. Уже в это время Маркс подходит к челове-
ческой деятельности как к чувственной и пред-
метной, и она в его понимании есть отношение 
между природой и  человеком, представляющее 
собой всеобщее в единстве с особенным и еди-
ничным. «Изучаемая (общественная) система 
возникает и существует на базе внешней по от-
ношению к  ней системы (отношения челове-
ка к природе)» [29, p. 78]. В процессе развития 
человеческая деятельность (труд) преобразует 
свою природную основу, становясь ведущим 
элементом в отношении с природой. Такое пре-
образование происходит в  процессе отделения 
человека от  своей природной основы, и  этапы 
этого процесса представляют собой «этапы про-
грессивного развития общественно-экономиче-
ской формации» [30, p. 7–8]. Но к такому выводу 
К. Маркс пришел в конце 1850‑х гг., а в середине 
1840‑х, в период написания «Тезисов о Фейерба-
хе» и предшествовавших им «Экономическо-фи-
лософских рукописей» (1844), он еще  опериро-
вал понятием «отчужденный труд» и  не  сфор-
мулировал понимание двойственного характера 
труда, рассматривая его как  предметную дея-
тельность вообще.
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Соответственно, процесс труда и производства 
мыслился им еще в том виде, в котором позже он 
будет описан в пятой главе «Капитала» – как «пре-
жде всего процесс, совершающийся между челове-
ком и природой» [16, p. 188]. И отношения между 
людьми как  участниками процесса труда и  соб‑
ственниками результата процесса производства 
еще не были дифференцированы и сопоставлены 
в полной мере. Как отмечал Г. А. Багатурия, катего-
рия производственных отношений в 1845–1846 гг. 
еще  не  рассматривалась, и  в  «Немецкой идеоло-
гии» был использован концепт «формы/отношения 
общения» [31, pp. 4, 5, 9, 11–13], который продол-
жал использоваться вплоть до написания первона-
чального варианта «Капитала» – рукописей «Кри-
тики политической экономии» (1857–1858  гг.). 
Там он встречается не менее полутора десятков раз 
[32, pp. 102–104, 187, 394]. В частности, К. Маркс 
пишет о  «материальных условиях производства 
и  соответствующих им отношениях общения»  
[32, p. 103].

И  только в  «Капитале» окончательно закре-
пляется понятие «производственные отношения» 
как  категориальная пара производительных сил. 
На наш взгляд, это знаменует переход от рассмо-
трения производства как  такового к  рассмотре-
нию капиталистического производства, к взгляду 
на отношения («общение») людей в рамках всего 
общества через призму специфической формы 

этого общества, экономической общественной 
формации.

Обозначенный переход довольно интересно 
описывается современными западными маркси-
стами. Так, по Хабермасу, коммуникация облада-
ет инструментальным значением, ибо «инстру-
ментальная рациональность действия измеряет-
ся по  эффективному планированию применения 
средств исходя из  наличных целей» [33, p. 52]. 
Цель, или  интенция, уже определена внешним 
предметом. Следовательно, коммуникация при та-
кой инструментальной рациональности лишь по-
могает выбрать средство для  достижения цели, 
которая связана с внешним предметом и донесе-
на до исполнителя. Иными словами, наблюдается 
обратный тренд: рассмотрение производственных 
отношений через призму «общения».

Итак, мы определили функции коммуникации 
как  согласование целей (результатов, продуктов) 
технологически разделенных трудовых процес-
сов, что  означает их  соединение. Мы выяснили, 
что при выделении управления в отдельный трудо-
вой процесс цель может не согласовываться с ис-
полнителем. При переходе на уровень всего обще-
ства мы уже не говорим об инструментальной ха-
рактеристике коммуникаций, поскольку на уровне 
всего общества согласование или  противопостав-
ление интересов происходит в форме идеологии – 
а это уже предмет другого исследования.
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Оригинальная статья

Философское осмысление проекта «Обучение служением» в контексте  
цифровизации образования

С. Ю. Пискорская
Сибирский государственный университет науки и технологий
имени академика М. Ф. Решетнева
Красноярск, Российская Федерация
е-mail: piskorskaya1@rambler.ru

Аннотация. Введение. В современном российском обществе отмечается недостаточность гражданской иден-
тичности молодежи. В статье обосновывается необходимость ее усиления за счет формирования духовно-нрав-
ственных ценностей личности со стороны всех участников образовательного процесса. Постановка задачи. Ис-
следование становления проекта (федеральной программы) «Обучение служением» как инструмента формирова-
ния общественного сознания молодежи. Выявление ее основополагающих идей в истории отечественной фило-
софии и педагогики. В задачу исследования входит также анализ цифровых сервисов, способствующих масштаб-
ному внедрению этой программы. Методика и методология исследования. Для выстраивания образовательного 
процесса в русле государственной политики через сознательное сочетание личных и общественных интересов 
необходимо философское обоснование взаимосвязи традиционных ценностей и образовательных практик, в том 
числе на примере осмысления проекта «Обучения служением». Результаты. Возрождение духовно-нравствен-
ных ценностей выступает основой государственной политики, поскольку обладает обширным воспитательным 
и образовательным потенциалом, помогая противостоять негативным общественным явлениям, гармонизировать 
личные и общественные интересы, воспитывать лояльных к государству, сознательных и добросовестных граж-
дан. Общий тренд цифровизации образовательного пространства направлен на формирование у широких масс 
населения «хорошо забытых» традиционных ценностей, включающих взаимопомощь и милосердие, и делается 
это в  понятном для  молодежи цифровом контексте. Выводы. Внедрение и  реализация программы «Обучения 
служением» позволит вовлечь в общественно полезную деятельность молодежь, повысить уровень ее профес-
сиональной и нравственной культуры, что в  свою очередь является одновременно и показателем, и фактором 
стабильности и прогрессивности развития общества. Развитие тематических цифровых сервисов и организован-
ная на их платформах работа образовательных учреждений способствуют доведению необходимой информации 
до большинства учащейся молодежи, постепенно формируя ее позитивное общественное мнение в отношении 
государственных задач и программ.
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Philosophical understanding of the project «Service Learning» in the context  
of digitalization of education

Piskorskaya, S. Yu.
Reshetnev Siberian State University of Science and Technology
Krasnoyarsk, Russian Federation
e-mail: piskorskaya1@rambler.ru

Abstract. Introduction. In modern Russian society, there is a lack of civic identity among young people. The article 
substantiates the need to strengthen it through the formation of spiritual and moral values of the individual on the part 
of all participants in the educational process. Purpose setting. This are the study of the formation of the project (federal 
program) «Service Learning» as a tool for the formation of public consciousness of young people. identification of her 
fundamental ideas in the history of Russian philosophy and pedagogy, The task of this study also includes the analysis of 
digital services that contribute to the large-scale implementation of this program. Methodology and methods of the study. 
In order to build the educational process in line with state policy, through a conscious combination of personal and public 
interests, it is necessary to philosophically substantiate the relationship between traditional values and educational prac-
tices, including by the example of understanding the project «Service Learning». Results. The revival of spiritual and mor-
al values is the basis of state policy, since it has extensive educational and upbringing potential, helping to resist negative 
social phenomena, harmonize personal and public interests, and educate state-loyal, conscientious and honest citizens. 
The general trend of digitalization of the educational space is aimed at the formation of «well-forgotten» traditional values 
among the broad masses of the population, including mutual assistance and mercy, and this is done in a digital context 
understandable to young people. Conclusion. The introduction and implementation of the «Service Learning» program 
will allow young people to be involved in socially useful activities, increase the level of their professional and moral 
culture, which in turn is both an indicator and a factor of stability and progressiveness of the development of society. The 
promotion of thematic digital services and the work of educational institutions organized on their platforms contribute to 
bringing the necessary information to the majority of students, gradually forming their positive public opinion regarding 
government tasks and programs.

Keywords: service learning, traditional values, thematic digital services
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Введение. Трансформационный период разви-
тия российского общества, который в  постпере-
строечный период сопровождался ломкой старых 
и формированием новых ценностей, привел к обо-
стрению не  только социально-экономических, 
но  и  социально-нравственных проблем, связан-
ных проявлением напряженности и конфликтно-
сти в обществе [1], а также к последующей потере 
гражданской идентичности части российской мо-
лодежи. Это приводит к необходимости формиро-
вания духовно-нравственных ценностей личности 
и позитивного общественного мнения молодежи 
в отношении социально значимых задач, стоящих 
перед государством. И  поскольку общественное 
сознание формируется в  первую очередь в  про-
цессе массовизации основных условий существо-
вания людей, включая интернет-среду, которые 
в свою очередь порождают сходные устремления 
молодежи, то формирование социально значимо-

го контента должно выступать одной из важней-
ших задач государственной политики.

Постановка задачи. Автор предпринял по-
пытку исследовать становление федеральной про-
граммы «Обучение служением» как инструмента 
формирования общественного сознания молоде-
жи. В  задачу исследования входит также анализ 
цифровых сервисов, способствующих масштаб-
ному внедрению этой программы.

Методика и методология исследования. Ме-
тодологическим основанием исследования вы-
ступает философское осмысление проекта «Обу-
чения служением», необходимое для  выстраива-
нияобразовательного процесса в  русле государ-
ственной политики через сознательное сочетание 
личных и общественных интересов. И постольку 
система высшего образования в  очередной раз 
активно трансформируется, необходимо фило-
софское обоснование взаимосвязи традиционных 
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ценностей и образовательных практик, в том чис-
ле на  примере осмысления проекта «Обучения 
служением».

Результаты. В мировом образовательном про-
странстве в  90‑х гг. XX  в. достаточно широкое 
распространение получила программа «Service 
Learning», направленная на совмещение образова-
тельного процесса и общественно полезной дея-
тельности, которая, как правило, поддерживается 
государством. Понятно, что  общественно полез-
ная деятельность принимает различные формы 
в зависимости от специфики страны и ее социаль-
ных потребностей в  определенный период. На-
пример, в США и ряде стран Латинской Америки, 
а также в Испании такая программа предполага-
ет волонтерскую работу студентов и школьников 
в организациях местного сообщества, в том числе 
в  Общественных центрах для  нуждающихся де-
тей. В  Великобритании некоторые школы вклю-
чают эту программу в  учебные планы образова-
тельных программ в качестве блока гражданского 
образования [2].

Ряд авторов отмечают, что к настоящему вре-
мени накоплен достаточно большой массив зару-
бежных публикаций, содержащий теоретические 
основы, эмпирические доказательства эффектив-
ности реализации таких программ, а также обоб-
щение полученных результатов [3–7].

Отметим, что  термин «служение» (от  англ. 
service  – обслуживание, служение, помощь, до-
бровольчество) в  русскоязычной практике имеет 
отношение как к профессиональной, так и к об-
щественной работе, основанной на  социальной 
ответственности и  чувстве долга. Философское 
осмысление «служения» как  «доброделания» 
имеет корни и в русской философии. Так, русский 
философ А. Н.  Радищев в  работе «Беседа о  том, 
что есть сын Отечества» писал: «Нет низкого со-
стояния в  служении отечеству; служа оному, он 
знает, что  содействует здравоносному обраще-
нию, так сказать, крови государственного тела» 
[9]. «Служение отечеству» А. Н. Радищева в бук-
вальном смысле этого слова означает «добродела-
ние» (делание добра, деятельное стремленье к до-
бру) и деятеля добра (человека, который соверша-
ет благие деяния, полезные для  здоровья, души 
и  жизнедеятельности людей в  целом). Будучи 
нравственной категорией, это понятие раскрыва-
ется посредством совокупности положительных 
моральных качеств (справедливости, порядочно-
сти, товарищеского сотрудничества и т. п.), кото-
рыми обладает человек и которые помогают ему 
совершать добрые поступки.

«Служение отечеству» предполагает такие от-
ношения между личностью и обществом, при ко-
торых развитие общества в целом создает благо-
приятные условия для развития личности, а раз-

витие личности представляет собой основное ус-
ловие прогресса всего общества. «Обучение слу-
жением»  – это обучение навыкам товарищеской 
взаимопомощи, осознанию и  выполнению долга 
перед обществом, сознательному сочетанию лич-
ных и  общественных интересов, уважению ре-
шений коллектива, принятию ответственности 
за свои поступки и поведение товарищей. Важно 
отметить, что это вовсе не означает ликвидацию 
индивидуальности человека, потому как  только 
в  коллективе личность может полностью рас-
крыть свои способности.

Как бы развивая эту идею, русский религиоз-
ный философ XIX в. И. В. Киреевский писал о не-
обходимости работы над общественным сознани-
ем в целом, поскольку добрые силы в одиночестве 
не растут, а влечение к частным благам и проти-
воречивым частным истинам растлевает народ. 
А значит, необходимо духовно-нравственное про-
свещение как некое «живое знание» [10], которое 
может быть реализовано только через совместный 
общественно-полезный труд.

Спустя полвека один из  крупнейших идеоло-
гов социализма А. А.  Богданов рассуждал о  со-
трудничестве как  о  научно организованной си-
стеме товарищеских связей, в  которой действия 
каждого человека оказываются моментами более 
широкого социально значимого содержания [11]. 
При  подобном подходе человек перестает быть 
«атомом», он становится частью целого, а его со-
циальное значение определяется тем, насколько 
он успешно функционирует в качестве такой ча-
сти, насколько его теоретическая и практическая 
деятельность имеет общественный характер и на-
правлена на осуществление коллективных целей.

Эти  же вопросы поднимались и  в  «Мы»- 
философии С. Л. Франка, согласно которой лич-
ность раскрывает себя в  общении с  другими 
личностями, что  помогает ее самовыражению 
и  обучению в  процессе совместной деятельно-
сти, поскольку «что‑либо узнать означает при-
общиться к чему‑либо посредством внутреннего 
осознания» [12].

В  советской России знаменитый педагог 
А. С.  Макаренко развивал идею «производствен-
ного воспитания», его система была направлена 
на интеграцию воспитания и образования с  тру-
довой деятельностью [13]. Это было воспитание 
на основе реального производства с приобщени-
ем к культурным ценностям, и по задумке автора 
(А. С.  Макаренко), оно воспитывало образцовый 
труд. Им  же был сформулирован «метод парал-
лельного педагогического действия», суть ко-
торого заключалась в  работе с  коллективом, где 
персональное действие на  каждого обучаемого 
проходило именно через группу, что, по сути, оз-
начало коллективное воспитание или, как приня-
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то говорить сейчас, командную работу или работу 
в команде.

Организация уроков труда и  летних практик 
на  пришкольных участках, в  трудовых отрядах, 
студентов-вожатых в  летних лагерях, наставни-
чества, «шефской» работы  – вот примеры об-
щественно полезных дел, на  которых проходило 
обучение и  воспитание молодежи в  советский 
период. Это демонстрировало эффективную ре-
ализацию деятельностного подхода, при котором 
«целостность со-бытия может и должна являться 
целевым ориентиром в образовании» [14].

Современные исследователи отмечают, что со-
ветская идеология и выстроенная на ней система 
образования прививали общечеловеческие гума-
нистические ценности, гармонизировали личные 
и  общественные интересы, воспитывали лояль-
ных к  государству, сознательных и добросовест-
ных граждан [15].

Таким образом, то, что  развивалось в  цар-
ской России, реализовалось и в советской систе-
ме образования. Ее реформирование в 1990‑е гг. 
привело к тому, что эти идеи служения и воспи-
тания перекочевали в  мировую систему образо-
вания и были полностью выведены из нашей го-
сударственной политики. В  результате  – разрыв 
образования с  реальной жизнью и  общественно 
полезной деятельностью, потеря чувства принад-
лежности к  единому социуму как  гражданской 
общности, то  есть, по  сути, потеря гражданской 
идентичности.

Не случайно многие российские авторы, в том 
числе А. П.  Ветошкин и  М. Ю.  Быков, задаются 
вопросами: «Как  заложить духовно-нравствен-
ный вектор в  образование и  воспитание, в  труд 
и хозяйство, во все сферы жизнедеятельности об-
щества и человека? Как преодолеть дефицит со-
вести – самый блокирующий фактор социального 
и экономического развития?» [16].

Председатель Общероссийского обществен-
ного движения «Образование для  всех» доктор 
философских наук О. Н. Смолин пишет: «Секрет 
успешной образовательной политики  – соеди-
нение лучших традиций отечественного обра-
зования с  новейшими технологиями». Он также 
приводит высказывание бывшего министра про-
свещения О. Ю. Васильевой – сторонницы совет-
ской системы образования: «Все новое – это хоро-
шо забытое старое. Разве любая школа XXI века 
не должна воспитать личность, уважающую свой 
народ, ценящую труд? И разве молодому человеку 
не надо внушать, что он должен трудиться на бла-
го себя и своей страны?» [17].

Осознание этих вопросов приводит к  необ-
ходимости уделять особое внимание проблеме 
формирования духовно-нравственных ценностей 
личности со стороны государства, поскольку оно 

определяется, прежде всего, существующей в об-
ществе системой нравственных ценностей. Эта 
система раскрывается как в контексте морально-
го сознания – убеждений, суждений, оценок, так 
и  в  поведении  – поступках, их  мотивах, целях, 
средствах и условияхих достижения, результатов 
действий и их оценки [18].

Возрождение духовно-нравственных ценно-
стей выступает основой государственной полити-
ки, поскольку обладает обширным воспитатель-
ным и  образовательным потенциалом, помогая 
противостоять негативным общественным явле-
ниям, гармонизировать личные и  общественные 
интересы, воспитывать лояльных к  государству, 
сознательных и добросовестных граждан. Приоб-
щение к традициям способствует формированию 
у  молодежи патриотизма, активной гражданской 
позиции, уважительного отношения к  культуре, 
прививает доброжелательность, порядочность, 
трудолюбие, отзывчивость, почтительное отно-
шение к  старшему поколению и  другие мораль-
но-нравственные ориентиры. Формирование тако-
го образа мышления и поведения – ответственная 
задача, решение которой требует продуманной 
государственной политики и консолидированной 
работы со  стороны государственных структур, 
социально-культурных организаций, некоммер-
ческих объединений и непосредственно образова-
тельных учреждений [19].

И  как  бы в  развитие этой идеи в  России 
в 2005 г. Фондом «Созидание» и Российским цен-
тром развития добровольчества был подготовлен 
проект «Service Learning – Обучение действием», 
получивший поддержку Программы малых гран-
тов Посольства США в РФ. Этот проект старто-
вал в августе того же года как реализация набора 
педагогических методик, которые объединяют 
общественно полезную деятельность и  теоре-
тическое образование длявзаимного усиления 
их  эффективности. Предполагалось, что  актив-
ное обучение, основанное на  извлечении опыта 
из общественно полезной работы, станет основой 
обучения не только теоретическим дисциплинам, 
но и гражданственности.

Такое «обучение действием» включало три 
основных компонента: определение социальных 
задач, для  решения которых требуются опреде-
ленные теоретические знания и  практические 
навыки; непосредственно общественно полез-
ную деятельность в виде реализации социальных 
проектов; рефлексию – анализ полученного опы-
та и обсуждение с другими участниками проекта 
того, как общественно полезная деятельность со-
относится с потребностями общества [20].

Судя по  имеющимся публикациям, эта рабо-
та получила продолжение и реализуется в России 
до  сих пор, однако в большей степени на уровне 
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высшего образования. Интересно, что  первона-
чально внедрение подхода «Обучение действием» 
или «Обучение служением» не было связано с госу-
дарственной политикой. Напротив, понимая слож-
ность задач и  невозможность государственных 
структур в краткие сроки охватить все проблемные 
ситуации, российские СОНКО сами подключали 
молодежь к общественно полезной деятельности, 
такова деятельность «Красного креста», движения 
«Волонтеры-медики» в период пандемии и других 
организаций. Это подтверждается и  материалами 
ВЦИОМ, отмечавшего по опросу 2021 г., что моло-
дежь более расположена заниматься волонтерской 
деятельностью, организуемой общественными 
объединениями [21].

Действительно, в  современном российском 
обществе существует множество примеров при-
влечения молодежи к  общественно полезной 
деятельности: участие в  экологической очистке 
и  благоустройстве территорий; педагогических 
и  строительных отрядах; оказание социальной 
помощи пожилым и  инвалидам, детским домам 
и интернатам; волонтерство на спортивных меро-
приятиях и другая добровольческая деятельность. 
Однако, несмотря на  эти многочисленные при-
меры, подчиненность образовательной политики 
идеям национальной безопасности и суверените-
та [22], формирование активной жизненной по-
зиции молодежи, воспитанной на традиционных 
российских ценностях, остается актуальной зада-
чей государства.

Последнее определяется Указом Президента 
«Об  утверждении Основ государственной поли-
тики по  сохранению и  укреплению традицион-
ных российских духовно-нравственных ценно-
стей» [23]. Указом подтверждается, что развитие 
гражданственности, приверженности традицион-
ным ценностям, формирование ответственности 
за  свою страну и  ее будущее выступает одним 
из основных приоритетов государственной обра-
зовательной политики.

В развитие этой идеи в 2023 г. Министерство 
науки и высшего образования запустило «пилот-
ный» «Общественный проект "Обучение слу-
жением"», почти сразу ставший федеральной 
программой. В «Рабочей тетради "Обучение слу-
жением"», опубликованной НИУ «Высшая шко-
ла экономики» в  2023  г., описаны практики со-
циальных проектов, реализованных НИУ ВШЭ,  
АлтГПУ, ИТМО, КГЭУ. В «Рабочей тетради» под-
тверждено, что  проект «Обучение служением» 
рассматривается как методика, объединяющая те-
оретическое образование и  практическую обще-
ственно-полезную деятельность в единый образо-
вательный процесс, позволяющую применять по-
лученные знания на практике и решать при этом 
реальные социально-значимые задачи. Благодаря 

этому студенты учатся принимать решения, рабо-
тать в команде, быть социально ответственными, 
помогать людям и обществу в целом [24].

Минобрнауки России сообщило университе-
там о необходимости внедрения образовательного 
подхода «Обучение служением» в основные обра-
зовательные программы вузов всех направлений 
подготовки и  уровней образования (бакалавриат 
и  специалитет) в  нескольких образовательных 
форматах: введение дисциплины «Обучение слу-
жением», курсового проекта, учебной или произ-
водственной практики, а  также выпускной ква-
лификационной работы в  форме общественного 
проекта [25].

Эти экстренные нововведения были приняты 
на  «ура» далеко не  всеми вузами, и  это понят-
но, поскольку перенасыщение образовательных 
программ инженерно-технических направлений 
гуманитарными дисциплинами никогда не  при-
ветствовалось. То, что  лежит в  основе профес-
сионального обучения в  медицинских, педаго-
гических и  иных университетах, развивающих 
гуманитарные направления подготовки, трудно 
приживается в  технических образовательных 
учреждениях.

Однако, по данным опроса, проводимого Цен-
тром политических исследований Финансового 
университета в  2021  г., любая гражданская ак-
тивность молодыми людьми трактуется в рамках 
идей, продвигаемых именно образовательны-
ми учреждениями и  СМИ [26]. Отсюда следует, 
что  именно университетам, учреждениям СПО 
и школам должна отводиться важная роль в фор-
мировании социальной активности молодежи.

Инженерно-техническое образование, так  же 
как и гуманитарное, включает одновременно про-
цесс обучения и общественно полезную профес-
сиональную деятельность, поскольку обновление 
поведенческих норм и моделей для соответствия 
новым социальным задачам и  образовательным 
технологиям, запрос на которые прослеживается 
у молодого поколения, предполагает привлечение 
студентов к участию в общественной жизни. Сту-
денты, участвующие в «общем деле», «служении 
обществу», учатся общению, навыкам командной 
работы, что позволяет повысить степень их уча-
стия в решении важных вопросов в будущем.

В  настоящее время федеральная программа 
«Обучение служением» реализуется по  поруче-
нию Президента России Ассоциацией волонтер-
ских центров, Национальным исследователь-
ским университетом «Высшая школа экономики» 
при  поддержке Минобрнауки России совместно 
с  Росмолодежью, Минтрудом и  российскими 
университетами.

Широкий охват участников и  масштабируе-
мость программы в современном цифровом мире 
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требовали развития тематических цифровых сер-
висов. Оценив потребность в объединении реги-
ональных центров волонтерства и специализиро-
ванных НКО, поддержки социальных изменений, 
в том числе посредством обучения добровольцев 
и установления контактов с заказчиками социаль-
ных услуг, ассоциация «Добро.РФ» создала еди-
ную экосистему сервисов для развития культуры 
добровольчества. На сайте ассоциации представ-
лена ее миссия до 2030 г. – «раскрыть потенциал 
общества через взаимодействие, доверие и  пар-
тнерство между людьми, сообществами и  госу-
дарством на единой идее добра как нормы жизни 
для счастья и благополучия каждого» [27].

Ассоциация «Добро.РФ» совместно с  НИУ 
ВШЭ при координации Минобрнауки России про-
вели цифровые стажировки по  внедрению этого 
подхода в  образовательный процесс. На  плат-
форме «Добро.РФ» создали систему размещения 
социальных задач в  форме заказа. В  результате 
на сегодняшний день программа объединила бо-
лее тысячи социальных партнеров  – заказчиков 
социальных услуг.

С  помощью этой платформы любой человек 
может стать участником волонтерского движения 
вне зависимости от  места своего проживания. 
«Добро.РФ» предоставляет широкие возможно-
сти и удобные механизмы для поиска волонтеров, 
волонтерских мероприятий и  проектов. Органи-
заторы добровольческих проектов используют 
систему для продвижения своих инициатив, а до-
бровольцы – для формирования электронного во-
лонтерского портфолио.

Масштабное внедрение образовательного 
модуля «Обучение служением» позволило объ-
единить университеты и  социальных партнеров 
в  Консорциум федеральной программы «Обуче-
ние служением». К Консорциуму присоединилось 
около ста образовательных организаций высшего 
образования и  десять федеральных социальных 
партнеров, среди которых Институт развития ин-
тернета, Президентский фонд культурных иници-
атив, Центр знаний «Машук», Движение Первых 
и др. [28].

В  число основных задач консорциума вхо-
дит выработка совместно с органами власти мер 
поддержки образовательных учреждений, кото-
рые приступили к  реализации модуля, обсужде-
ние и  утверждение новых форматов программы 
для  последующего масштабирования, а  также 
выявление лучших региональных практик взаи-
модействия университетов и их социальных пар-
тнеров [29].

Уже первый год реализации этой программы 
«Обучение служением» показал, что  технология 
проектного обучения с  решением социальных 
задач интересна и  студентам, и  преподавателям. 

Программа позволяет студентам обучаться и  од-
новременно приносить пользу обществу, оказы-
вая конкретную помощь по  запросам, поступа-
ющим на цифровую платформу «Добро.РФ», где 
на  июнь 2024  г. было зарегистрировано более 
970 социальных заказов. Результаты социальных 
проектов, выполненные студентами, планирует-
ся учитывать в  рамках реализации дисциплины, 
в  качестве курсового проекта, выпускной ква-
лификационной работы или  практики на  базе  
СОНКО или другого социального партнера.

Продолжением этой работы стало создание 
Центра развития компетенций. Центр опирается 
на  две основные задачи: создание инструментов 
для накопления знаний в сфере добровольчества 
и  формирование единой образовательной эко-
системы, включающей вопросы о  формирова-
нии и  переподготовке экспертного сообщества. 
Основной образовательной площадкой Центра 
выступит ресурс университет.добро.рф, на  кото-
рой будет сформирована «база знаний» в  сфере 
добровольчества, включающая все методические 
материалы, исследования и образовательные про-
граммы, а  также единая образовательная среда 
(offline/online) с «персональным треком развития» 
волонтера (по  схеме «волонтер  – организатор-
руководитель»).

Таким образом, общий тренд цифровизации 
образовательного пространства направлен на фор-
мирование у  широких масс населения «хорошо 
забытых» традиционных ценностей, включаю-
щих взаимопомощь и милосердие, и делается это 
в понятном для молодежи цифровом контексте.

Выводы. Внедрение и реализация программы 
«Обучения служением» позволит вовлечь в  об-
щественно полезную деятельность молодежь, 
повысить уровень ее профессиональной и  нрав-
ственной культуры, что в свою очередь является 
одновременно и  показателем, и  фактором ста-
бильностии прогрессивности развития общества. 
Развитие тематических цифровых сервисов и ор-
ганизованная, в том числе и на их платформах, ра-
бота образовательных учреждений способствуют 
доведению необходимой информации до  боль-
шинства учащейся молодежи, постепенно форми-
руя ее позитивное общественное мнение в отно-
шении государственных задач и программ.

Понятно, что  каждый университет будет ре-
шать поставленную перед ним задачу внедрения 
и дальнейшей реализации программы «Обучения 
служением» по‑своему, в зависимости от его спец-
ифики, а  также региональных и муниципальных 
социальных потребностей. В  ФГБОУ ВО  «Си-
бирский государственный университет науки 
и  технологий имени академика М. Ф.  Решетне-
ва» программа «Обучение служением» находится 
пока на этапе ее внедрения, о первых результатах 
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можно будет рассуждать только через некоторое 
время.

В заключение отметим, что, полностью согла-
шаясь с В. С. Никольским, считаем необходимым 
дальнейшее исследование влияния практики реа-
лизации этой программы на студентов, преподава-
телей, заказчиков социальных услуг и универси-
теты в целом.

В  студенческой среде будет проведен ана-
лиз того, повлиял  ли новый опыт на  ценности 
и  убеждения студентов, на  восприятие себя 
как  гражданина страны, связывают  ли студенты 
этот опыт со своей профессиональной деятельно-
стью, изменилась ли их вовлеченность в учебный 
процесс и появились ли значимые для студентов 
успехи.

Параллельно будет выяснено, какое влияние 
оказало участие в программе на преподавателей. 
Как  преподаватели воспринимают полученный 
опыт, какова их мотивация к участию в такой ра-

боте, как преподаватели формулируют цели и ка-
кие методики используют, отмечают ли какое‑ли-
бо различие в  восприятии обучения служением 
у студентов разных направлений подготовки, ка-
кие выводы делают преподаватели для себя.

У заказчиков социальных услуг следует уточ-
нить, каковы были их  ожидания и  какие ре-
зультаты они получили; оказала  ли реализация 
этой программы какое‑либо влияние на  них, 
если да, то  в  чем  это выражается, готовы  ли 
они и  дальше развивать партнерские отношения 
с университетами.

И, конечно же, важно выяснить, какое влияние 
оказывает внедрение программы «Обучение слу-
жением» служением на университет, меняется ли 
понимание миссии университета, какие инстру-
менты мотивации используются, как  выстраи-
ваются отношения с  социальными партнерами 
и как оценить вовлеченность университета в реа-
лизацию этого общественного проекта.
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Аннотация. Введение. В статье эксплицируется проблема использования цифровых технологий и искусствен-
ного интеллекта в образовательной сфере, которые позиционируются в качестве сложнейших многозначных фе-
номенов, оказывающих существенное влияние как на субъект образовательного процесса, так и на качество об-
разования в целом. Показаны преимущества и недостатки данных феноменов. Постановка задачи. Актуальность 
и значимость проблемы цифровых технологий и искусственного интеллекта нацеливают на анализ этого фено-
мена в плоскости основных тенденций и перспектив его развития, неоднозначности результатов его воздействия 
на образовательный процесс. Методика и методология исследования. В связи с этим уместным признается диа-
лектический подход, интерпретирующий любой процесс, явление в единстве противоречивых сторон и тенден-
ций развития, а также результатов воздействия. В этом контексте акцентируется неоднозначный, противоречивый 
характер воздействия цифровых технологий и искусственного интеллекта на процессы обучения и воспитания 
молодежи. Результаты. В статье раскрываются преимущества и недостатки использования цифровых техноло-
гий и искусственного интеллекта. Акцентируется в целом положительный вектор использования технических 
средств в образовании. Подчеркивается, что в процессе обучения следует использовать только те разновидности 
искусственного интеллекта, которые инициируют творческие, созидательные, гуманистические, нравственные 
составляющие личности обучающихся. При этом ключевым моментом применения искусственного интеллекта 
признаются этические ценности. Результаты исследования имеют теоретическую и  практическую значимость 
в решении проблем цифровых технологий и искусственного интеллекта в образовательной сфере. Выводы. Ука-
зывается необходимость развивать многообразие общественно-прогрессивных проявлений искусственного ин-
теллекта. Использование цифровых технологий, искусственного интеллекта в образовательной сфере приводит 
к дополнительной ответственности при применении этих инновационных средств обучения в силу их значитель-
ного влияния на мировоззрение, систему ценностей и духовный мир молодежи в целом. Важно расширять и уси-
ливать воспитательные меры в  образовательных учреждениях, направленных на  рациональное использование 
этих средств, в частности интернета, в аналитическо-критическом аспекте.
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Abstract. Introduction. The article explicates the problem of using digital technologies and artificial intelligence in 
the educational sphere, which are positioned as the most complex multi-valued phenomena that have a significant impact 
on both the subject of the educational process and the quality of education in general. The study shows advantages and 
disadvantages of these phenomena. Purpose setting. The relevance and significance of the problem of digital technologies 
and artificial intelligence aims to analyze this phenomenon in the plane of the main trends and prospects for its develop-
ment, the ambiguity of the results of its impact on the educational process. Methodology and methods of the study. In this 
regard, a dialectical approach is recognized as appropriate, interpreting any process, phenomenon in the unity of contra-
dictory aspects and development trends, as well as the results of impact. In this context, the ambiguous, contradictory 
nature of the impact of digital technologies and artificial intelligence on the processes of training and education of young 
people is emphasized. Results. The article reveals advantages and disadvantages of the use of digital technologies and arti-
ficial intelligence. The positive vector of the use of technical facilities in education is stressed in general. It is emphasized 
that in the academic process only those types of artificial intelligence should be used that initiate the creative, constructive 
humanistic, and moral components of the personality of students. At the same time, ethical values are recognized as a key 
point of the use of artificial intelligence. The results of the study have theoretical and practical significance in solving the 
problems of digital technologies and artificial intelligence in the educational sphere. Conclusion. The need to develop a 
variety of socially progressive manifestations of artificial intelligence is indicated. The use of digital technologies and 
artificial intelligence in the educational sphere imposes additional responsibility for the use of these innovative teaching 
aids due to their significant influence on the worldview, value system and spiritual world of young people in general. It 
is important to expand and strengthen educational measures in educational institutions aimed at the rational use of these 
resources, in particular the Internet, in an analytical and critical aspect.
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Введение. Современную цивилизацию не-
возможно представить без  цифровых техноло-
гий и искусственного интеллекта. Насколько они 
важны в  прогрессивном развитии цивилизации, 
не  вызывает никаких сомнений. Трудно найти 
области человеческой деятельности, в  которых 
не использовались бы эти феномены. Среди про-
чих областей следует отметить, прежде всего, об-
разовательную сферу, выступающую важнейшим 
фактором и  условием формирования будущих 
специалистов-профессионалов, социально полез-
ных граждан своего государства, зрелых лично-
стей с  научным мировоззрением, морально-ду-
ховной системой ценностей.

Цифровые технологии базируются на  поиске, 
сборе, обработке, передаче цифровой информа-
ции посредством компьютеров и других электрон-
ных устройств: смартфонов, облачных серверов, 
сайтов, интернета, цифровых телевизоров, звон-

ков-конференций с  несколькими участниками, 
3D-принтеров и многого другого.

Особой разновидностью цифровых техноло-
гий являются «нейронные сети» или искусствен-
ный интеллект. Они предполагают механизм мо-
делирования процессов головного мозга на осно-
ве алгоритмов. В широком смысле искусственный 
интеллект можно понимать как интеллект машин, 
носителем которого являются, в  частности, ком-
пьютерные системы. Важным требованием к ис-
кусственному интеллекту выступает выполнение 
функций головного мозга человека. Этой пробле-
мой активно занимаются как отечественные, так 
и зарубежные исследователи.

Постановка задачи. Роль цифровых техно-
логий и  искусственного интеллекта, результатов 
их воздействия на человека и мир в целом не од-
нозначны. В связи с этим важная задача статьи – 
раскрыть противоречивый характер их  влияния 
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на  образовательную сферу, выделяя положи-
тельные и  отрицательные стороны. Несмотря 
на то что ряд исследователей касается этой про-
блемы [1–4], она остается дискуссионной.

Методика и  методология исследования. 
Основной метод познания, используемый в  ста-
тье,  – диалектический метод познания. Диалек-
тический подход к решению проблемы цифровых 
технологий и искусственного интеллекта являет-
ся единственно рациональным. Следуя принципу 
золотой середины, метод диалектики позволяет 
искусно обойти крайности в решении проблемы. 
Подчеркивая негативные последствия некоторых 
процессов цифровизации, возможность угрозы 
и рисков от внедрения искусственного интеллекта 
в жизнь цивилизации, важно понимать необходи-
мость их  активного использования при  условии 
соблюдения гуманистического вектора развития 
и внедрения.

Результаты. Кроме диалектического подхода 
к решению проблемы цифровых технологий и ис-
кусственного интеллекта, существуют и  другие 
подходы, из которых можно выделить два поляр-
но-противоположных. Первый подход, по  своей 
сути, является преувеличенно оптимистичным, 
поскольку позиционирует искусственный интел-
лект в  качестве важнейшей детерминанты рево-
люционного преобразования общества, оставляя 
вне поля зрения негативные моменты его актив-
ности. В качестве важного аргумента приводится 
превосходство возможностей искусственного ин-
теллекта над  когнитивными способностями лю-
дей, что достаточно спорно. И хотя нередко пози-
ционируют искусственный интеллект как прорыв 
в  развитии цифровых технологий в  образовании 
[5], на наш взгляд, более убедительны ученые, по-
лагающие, что  превосходящая мощь и  потенци-
ал человеческого мозга не могут быть сравнимы 
ни с какой машиной [6].

Выражением противоположной пессими-
стической позиции является идея прекращения 
или  приостановки исследовательских программ 
по  созданию и  внедрению искусственного ин-
теллекта на основании потенциальных угроз че-
ловечеству (И.  Маск). При  этом искусственный 
интеллект позиционируется как  величайшая эк-
зистенциальная угроза человечеству [7]. В опре-
деленных моментах правы представители обеих 
противоположных концепций, фиксируя наличие 
его положительных или  отрицательных сторон. 
Их недостаток заключается в абсолютизации од-
ной из этих сторон.

Своеобразную трактовку роли искусственно-
го интеллекта дает С. А.  Зинковский, используя 
православную богословскую интерпретацию. 
Небезопасность искусственного интеллекта он 
видит в том, что в нем отсутствуют сущностные 

черты человека: любовь, милосердие, сострада-
ние, жертвенность, свобода, ответственность. Ис-
кусственный интеллект лишен душевности и ду-
ховности, ведущих человека к  обожению, к  Бо-
жественному совершенству, к  Богочеловечеству, 
к своему истинному предназначению. Мыслитель 
с осторожностью и достаточно критически оцени-
вает роль современных технических достижений 
(в  том числе искусственного интеллекта) в  жиз-
ни цивилизации, не исключая опасность и риски 
их разработок и внедрения [8]. Такая интерпрета-
ция импонирует и  представляется заслуживаю-
щей внимания.

Экспликация позитивных и негативных сторон 
цифровых технологий и  искусственного интел-
лекта затрагивает сложные философские пробле-
мы и  ставит ряд вопросов. Можно  ли в  полном 
смысле говорить о  наличии сознания в  искус-
ственном интеллекте? Отражает  ли искусствен-
ный интеллект окружающий мир подобно людям? 
Имеет  ли субъективный опыт? Может  ли быть 
представлена его активность исключительно ал-
горитмами или  уравнениями? В  конечном счете 
может ли искусственный интеллект имитировать 
все возможности человеческого мозга и превосхо-
дить его? И как это сказывается на образователь-
ном процессе? Этот аспект проблемы со временем 
становится все более актуальным. Не  случайно 
многие исследователи: как отечественные [9–13], 
так и зарубежные [14–16], занимаются вопросом 
о  роли цифровых технологий и  искусственного 
интеллекта в образовании. При этом трудно пере-
оценить экспликацию методологического аспекта 
проблемы цифровых технологий и искусственно-
го интеллекта в образовании [17].

Проблема искусственного интеллекта неизбеж-
но ставит вопрос о различии человеческого и ис-
кусственного интеллекта [18]. Сознание человека 
представляет собой субъективное бытие, не своди-
мое к уравнениям и алгоритмам, к формализации. 
Думается, именно это является одной из  причин 
невозможности для  искусственного интеллекта 
воссоздать все специфические особенности отра-
жательной активности человека. Не  последнюю 
роль в  этом играет сфера бессознательных про-
цессов, являющаяся важным источником и  хра-
нилищем информации. Под  «бессознательным» 
понимается совокупность всех неосознанных, не-
отрефлексированных проявлений человеческой ак-
тивности как на уровне отдельного индивида, так 
и на уровне социальных групп [19].

Если человек ставит задачу создания искус-
ственного интеллекта посредством имитации 
процессов нашего сознания, то он неизбежно дол-
жен учитывать и сферу неосознанных феноменов, 
которые не только сопровождают нашу психиче-
скую жизнь, но и являются неразрывной частью 
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сознания. Это подтверждает интеллектуальная 
интуиция, представляющая собой единство осоз-
нанных и неосознанных этапов ее существования.

Более того, бессознательное в познании не сво-
димо только к  интуиции, как  это часто предпо-
лагают исследователи. Оно представляет собой 
широкий спектр проявления неосознанности 
в  различных формах отражательной активности, 
выдавая, в конечном счете, рациональный резуль-
тат предшествующей логической работы мысли. 
В  частности, важнейшую роль играет неосоз-
нанная логика аналитической работы мышления. 
То, что  она не  фиксируется нашим осознанным 
вниманием, ни  в  коем случае не  говорит об  ее 
отсутствии.

Познавательная активность человека в  целом 
представляет собой диалектическое единство со-
знательных и  бессознательных форм отражения 
действительности, как  на  чувственном уровне 
познания, так и на рациональном. Наряду с осоз-
нанными и  неосознанными когнитивными мыс-
лительными процессами существуют осознанные 
и неосознанные восприятия. Особенность неосоз-
нанных средств передачи информации заключает-
ся в том, что они главным образом ориентированы 
на непосредственное взаимодействие с человеком 
как носителем информации.

Неосознанные восприятия могут активно ис-
пользоваться в  ряде приемов обучения на  ауди-
торных занятиях. Так, можно привести в качестве 
примера распространенную технику обучения 
посредством воздействия на  область подсозна-
ния. Она основана на  неосознанном восприятии 
информации, в  существовании которой субъект 
не отдает себе отчета. Суть небольшого экспери-
мента преподавателя, нацеленного на применение 
неосознанных механизмов обучения, заключается 
в  следующем. Преподаватель английского язы-
ка развешивает на стене таблицы с английскими 
словами. При  этом на  занятии он не  обращает 
внимания студентов на эти таблицы и не исполь-
зует их в ходе занятия. Таблицы висят несколько 
дней, создавая впечатление, что их просто забы-
ли снять. Через несколько дней проводится кон-
трольная работа с  использованием данных слов. 
Самым интересным является тот факт, что боль-
шинство студентов совершенно правильно пишут 
эти слова, хотя английский язык известен своей 
сложной фонетикой.

В указанном факте объяснение связано с бес-
сознательной сферой. Как известно, неосознанное 
восприятие событий окружающего мира встреча-
ется достаточно часто. В данном случае студенты 
не отдавали себе отчет в факте неосознанно вос-
принятой информации.

В  этом отношении искусственный интеллект 
и  цифровые технологии уступают человеку, по-

скольку неосознанное восприятие делает став-
ку не  только на  рационально организованную 
и  преподнесенную информацию, но  и  на  внера-
циональные формы подачи информации, кото-
рые не ускользают от бессознательного контроля 
субъекта. Не случайно психологи советуют дове-
рять первому впечатлению о  человеке, основан-
ному на подсознательном, интуитивном анализе, 
улавливающем те детали в  поведении, которые 
не подвластны рациональному анализу. В то вре-
мя как в целом удается воспроизводить в искус-
ственном интеллекте возможности человеческого 
сознания, реальность воссоздания бессознатель-
ных механизмов маловероятна.

Заметную роль в образовательной сфере играет 
неосознанная мотивация. Проблему соотношения 
осознанных и  бессознательных мотивов педаго-
гической деятельности акцентирует А. Г. Тулеге-
нова. Она правомерно указывает на  влияние не-
осознанных мотивов этой деятельности на стиль 
взаимодействия преподавателя вуза со  студенче-
ской аудиторией, подчеркивает их  взаимосвязь 
с личностными характеристиками педагога [20].

Искусственный интеллект пока не  способен 
воспроизвести механизмы функционирования 
бессознательной сферы. Они не до конца изучены 
и  не  поддаются расшифровке и  имитации. Этот 
момент говорит о преимуществе живого общения 
преподавателя и студентов. Невозможно имитиро-
вать искренность преподавателя, неподдельную 
заинтересованность в том, о чем он говорит. Это, 
как правило, чувствуется слушателями и в значи-
тельной степени определяет продуктивность усво-
ения информации. На наш взгляд, искусственный 
интеллект и  цифровые технологии не  способны 
воспроизвести эффект непосредственного эмоци-
онального воздействия на  студентов, поскольку 
процесс обучения основывается не только на ра-
циональной компоненте, но и в не меньшей степе-
ни на чувствах, эмоциях и настроениях.

В  процессе обучения важны все средства 
языковой коммуникации, как  невербальные, так 
и вербальные, как неосознанные, так и осознан-
ные. Они выполняют важнейшую функцию, на-
правленную на передачу и хранение информации. 
Неосознанные механизмы языковых феноменов 
характеризуются лишь той особенностью, что им 
не присуще направленное, осознанное внимание, 
поскольку обработка информации предполагает 
латентную форму существования.

В  этом отношении уместным представляет-
ся учитывать не  только лингвистический язык 
как  носитель информации, важен предметно-ве-
щественный язык объективного мира. В усвоении 
учебного материала существенную роль играют 
внешний фон, аура, сопровождающие образова-
тельный процесс во всей его полноте. В том числе 
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это может быть язык внешнего облика препода-
вателя, который является важнейшим дополнени-
ем к тому, что он пытается донести до студентов. 
По  мнению А. Ф.  Лосева, тело и  лицо человека 
представляют собой не только физическую реаль-
ность, но и, прежде всего, средство сущностного 
выражения как личностного, так и сверхличност-
ного бытия [21, с. 747–748]. Неодушевленному 
искусственному интеллекту вряд  ли удастся до-
стичь силы воздействия, присущей человеку.

Следует уделять достаточное внимание и тра-
диционному влиянию на  сознательную область 
в процессе обучения. В этом отношении полезной 
формой обмена информацией может быть лек-
ция-диалог, предполагающая вопросы студентов 
во  время лекций. На  наш взгляд, лекция только 
выиграет от того, что она ведется в форме диало-
га. Если студент задает вопросы в ходе лекции, это 
свидетельствует в  пользу его активного участия 
в  данном виде учебного процесса. Посредством 
этого он результативнее осмысляет преподноси-
мый материал. Такого эффекта невозможно до-
стичь при дистанционной форме обучения. Ника-
кие формы обучения с использованием цифровых 
технологий и искусственного интеллекта не заме-
нят живое общение студентов с преподавателем. 
Профессиональная подготовка и  педагогическое 
мастерство преподавателей способствуют каче-
ству и эффективности формирования мировоззре-
ния студентов, усвоению ими системы знаний.

Сознательные усилия преподавателя должны 
быть направлены на  то, чтобы помочь студенту, 
не осознающему и не умеющему выразить себя, 
открыть свое неосознанное содержание и на ос-
нове этого достичь самоактуализации, предпола-
гающей возникновение рефлексивного «Я» на ос-
нове динамики сознательного и бессознательного. 
Свобода при этом понимается не только индиви-
дуально-личностно, но и в контексте социально-
го континуума как  свобода социального участия 
и жизни в достоинстве и социальной безопасно-
сти. Трудно не  согласиться с  гуманистической 
психологией в  том, что  чрезвычайно важно по-
мочь осознать человеку базовые ценности бытия, 
в которых заключен смысл жизни [22]. Это осо-
бенно важно в  процессе преподавания гумани-
тарных дисциплин и, прежде всего, философии. 
Указанные моменты чрезвычайно важно учиты-
вать преподавателю. Такое мастерство опять‑таки 
не подвластно искусственному интеллекту.

Вместе с тем следует учитывать важную роль 
искусственного интеллекта в педагогическом про-
цессе [23; 24]. Использование цифровых техноло-
гий и  искусственного интеллекта как  значимых 
средств обучения в образовательной сфере имеет 
много плюсов. Их  функционирование отличает-
ся удобным хранением информации; передачей 

сигнала без помех; высокой скоростью обработки 
данных и  их  надежной защитой; возможностью 
удаленного обновления систем; обеспечением 
непрерывной коммуникации между субъектами 
на  расстоянии (мессенджеры, социальные сети, 
электронная почта); быстрый и  удобный доступ 
к различным источникам информации (моногра-
фиям, научным журналам и статьям, электронным 
учебникам и  методическим пособиям, курсам 
дистанционного профессионального обучения, 
онлайн-тестированию, интерактивным доскам, 
приложениям к  изучению иностранных языков 
и многому другому).

Помимо перечисленного, следует отметить 
роль технически созданной виртуальной реаль-
ности в  сфере профессионального образования. 
Технологии виртуальной реальности, в  том чис-
ле виртуальные помощники, оказывают неоцени-
мую помощь в обучении хирургическим навыкам; 
помогают будущим архитекторам создавать пер-
спективные проекты жилых комплексов и произ-
водственных корпусов, объектов культурного до-
суга; способствуют усвоению летательных навы-
ков на самолетах-тренажерах и многому другому.

Кроме этого, искусственный интеллект содей-
ствует созданию адаптивной образовательной 
среды [25], персонализации процесса обучения; 
детерминирует навыки аналитико-критического 
мышления посредством конструирования слож-
ных, неординарных ситуаций, ставящих перед 
необходимостью их рационального решения; си-
стематизации учебно-методических материалов; 
объективной системе оценки знаний обучаемых. 
Незаменима роль искусственного интеллекта 
в  создании структуры и  содержания лекций, на-
пример, использование интересных иллюстра-
ций, тематических график, презентаций, поиск 
и  подборка видеоматериалов, подкрепляющих 
преподносимый материал. Искусственный ин-
теллект может выполнять функцию репетитора. 
Иными словами, искусственный интеллект в зна-
чительной мере оказывает положительное влия-
ние на профессиональное образование [26].

Вместе с тем существует и немало «недочетов» 
искусственного интеллекта, в частности в образо-
вательной сфере. С. И. Черных правомерно ведет 
речь о неопределенности последствий внедрения 
искусственного интеллекта в  процесс обучения, 
связывая это, в частности, со «…снижением «ка-
чества» личного выбора индивида, а также пони-
жением индекса его ответственности» [27, с. 10].

Имеет место мнение, что  частое пользование 
нейросетями может привести к  нарушению ког-
нитивных связей у студентов. Другой недостаток 
цифровых технологий связан с  неравным досту-
пом различных субъектов к цифровым ресурсам. 
Не  исключаются ошибки, допускаемые искус-
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ственным интеллектом. Давно замечено учены-
ми, что он не всегда способен на высоком уров-
не генерировать задания в  области математики 
и программирования.

К  определенному недостатку без  сомнения 
относится возрастающая привязанность людей 
к современным технологическим средствам и за-
висимость от  них. Социально-психологическая 
установка, делая ставку на  искусственный ин-
теллект, постепенно гасит потребность использо-
вать данные от  природы и  развитые социальной 
средой физические и  умственные возможности 
человека. Новое поколение людей испытывает за-
метные сложности с осуществлением арифмети-
ческих счетных операций «в голове». Регулярное 
использование калькуляторов приводит к  исчез-
новению счетных навыков. Это вызывает упроще-
ние мыслительной активности мозга, в конечном 
счете негативно сказывается на  общем развитии 
личности.

Выводы. Диалектическое решение проблемы 
цифровых технологий и  искусственного интел-
лекта в  любой области человеческой жизнедея-
тельности, и прежде всего в образовательной сфе-
ре способно выработать гибкий подход к оценке 
положительных и  отрицательных сторон этих 

сложнейших неоднозначных феноменов. Безапел-
ляционное негативное позиционирование данных 
феноменов не  исключает такую недопустимую 
ситуацию, при  которой из  ванны выплескивают 
ребенка вместе с водой. Одновременно неприем-
лема противоположная крайность, характеризую-
щая цифровые технологии и  искусственный ин-
теллект только в радужном свете, без учета рисков 
и вредоносных последствий.

Цифровые технологии и искусственный интел-
лект важно эксплицировать, как  все существую-
щее в мире, в неразрывном единстве противопо-
ложных сторон. Эти феномены могут детермини-
ровать как поступательное развитие цивилизации, 
так и  регрессивные, деструктивные изменения. 
Созидательному, гуманистическому вектору раз-
вития без сомнения содействуют следующие фак-
торы: здравомыслие, рациональный подход, на-
учное прогнозирование возможных последствий 
своей деятельности и внедряемых человеком тех-
нических средств, в том числе цифровых техноло-
гий и искусственного интеллекта. Внедрение циф-
ровых технологий и  искусственного интеллекта 
в жизнь цивилизации поднимает ряд важных эти-
ческих проблем, решение которых обеспечивает 
безопасное существование человечества.
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Аннотация. Введение. Некоторые современные авторы делают акцент на негативных сторонах цифровиза-
ции, другие рассматривают ее положительные стороны. Для взвешенного анализа последствий цифровизации 
необходимо рассматривать это явление в контексте современного состояния художественной культуры. Поста‑
новка задачи. Задача состоит в том, чтобы произвести анализ ситуации, сопровождающей цифровизацию худо-
жественного образования и художественной культуры исходя из общих тенденций развития культуры. Методика 
и методология исследования. В анализе роли цифровизации учитываются два обстоятельства. Во-первых, соглас-
но концепции П. А. Сорокина цифровизация совпадает с эклектической стадией развития искусства. Во-вторых, 
она осуществляется в ситуации постмодерна. Результаты. Постмодерн представляет собой ситуацию, когда на-
копленный художественный контент больше влияет на вновь создаваемые произведения, чем физическая или со-
циальная реальность. Это создает для цифровизации особые условия. Выводы. Описанные выше явления при-
обретают качественно новый уровень в условиях цифровизации. Цифровизация художественного образования 
и художественной культуры – не просто результат технических достижений, но определенный эволюционный 
этап в развитии культуры в целом.
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Abstract. Introduction. Some modern authors focus on the negative sides of digitalization, while others consider its 
positive sides. For a balanced analysis of the consequences of digitalization, it is necessary to consider this phenomenon 
in the context of the current state of artistic culture. Purpose setting. The task is to analyze the situation accompanying 
the digitalization of art education and artistic culture, based on general trends in the development of culture. Methodology 
and methods of the study. The analysis of the role of digitalization takes into account two circumstances. Firstly, based 
on the concept of P. A. Sorokin, digitalization occurs at an eclectic stage of art development. Secondly, it is carried out 
in a postmodern situation. Results. Postmodernism is a situation where accumulated artistic content has more influence 
on newly created works than physical or social reality. This fact creates special conditions for digitalization. Conclusion. 
The phenomena described above acquire a qualitatively new level in the context of digitalization. Digitalization of art 
education and artistic culture is not just the result of technical achievements, but also a certain evolutionary stage in the 
development of culture as a whole.
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Введение. Цифровизация образования  – 
часть уже сложившейся социальной реальности, 
что  вызывает весьма противоречивую реакцию 
в  педагогическом сообществе. Особенно много 
вопросов возникает относительно проявлений 
цифровизации в  области художественного обра-
зования и художественной культуры.

Как  известно, достаточно высокий уровень 
овладения художественной культурой является 
непременным свойством цельного, всесторонне 
развитого человека. Вследствие этого цифровая 
реальность применительно к  художественной 
культуре оказывает влияние решительно на всех 
людей, претендующих быть культурными. Како-
во это влияние с  точки зрения наших современ-
ников, работающих в  сфере художественного 
образования?

Среди таких авторов мы можем встретить тех, 
кто  имеет алармистский настрой в  этом отноше-
нии. Так, цифровизация образования представля-
ется средством превращения человека (цельной, 
самостоятельно думающей личности) в  «бездум-
ного человека-функцию», «винтик» в  системе 
производства [1, с. 55–56]. Существуют и вполне 
оптимистические взгляды на  перспективу цифро-
визации культуры [2–5]. Так, С. Н. Низамутдинова 
обращает внимание на значительную позитивную 
роль интерактивных виртуальных музеев. Такие 
музеи рассматриваются в  качестве серьезных на-
учно-исследовательских проектов, совмещающих 
в себе инновации в сфере мультимедийных систем 
и выставочных пространств с предоставлением ак-
туальной и достоверной информации [6, с. 155].

В восприятии информации происходят измене-
ния, обусловленные цифровизацией. Так, А. В. Ре-
принцев обращает внимание на  то, что  способы 
взаимодействия человека с  искусством в  цифро-
вую эпоху неизбежно претерпевают трансформа-
ции; в отношениях искусства и человека появился 

«посредник» – информационная среда и инстру-
менты коммуникации, способные влиять на базо-
вые мировоззренческие и поведенческие установ-
ки личности [7, с. 244–245]. С. В. Конанчук отме-
чает, что в условиях новой цифровой реальности 
при восприятии произведений искусства особую 
роль играет синестезия («новая чувственность»). 
Этому способствует усиливающееся влияние 
мультимедийных арт-практик и  цифровых тех-
нологий, которые способны активизировать все 
чувственные каналы восприятия информации 
[8]. Е. В.  Щербинкина указывает на  следующие 
положительные стороны цифровизации художе-
ственного образования: восприятие материала 
становится более разносторонним за  счет одно-
временного привлечения разных каналов вос-
приятия (аудиального, визуального, кинестети-
ческого). Электронные образовательные ресурсы 
позволяют возвращаться к пройденному матери-
алу; облегчается и контроль результатов учебного 
процесса, и обратная связь между преподавателем 
и обучающимися [9].

В работах многих современных педагогов пред-
ставлены попытки рассмотреть и взвесить в прак-
тике цифровизации как ее сильные, так и слабые 
стороны. В  частности, такого подхода придержи-
ваются А. А. Моисеев и А. Н. Витковский, рассма-
тривающие цифровизацию исключительно с  ин-
струментальных позиций. Исследователи отмеча-
ют, что  современные цифровые образовательные 
технологии позволили в  несколько раз увеличить 
создание педагогами образовательного контента 
для учащихся (видеоуроков, электронных учебных 
курсов и  пр.) [10]. С  инструментальных позиций 
рассматривает цифровизацию художественного 
образования Ю. М.  Тютюнова, анализируя реаль-
ные возможности электронных образовательных 
ресурсов и  программ; их  недостатки, которые 
тоже есть, видятся как технические [11]. Е. К. Зи-
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мина и Л. П. Депсамес к положительным аспектам 
цифровых технологий относят появление новых 
возможностей взаимодействия с  новым материа-
лом, новых инструментов и  форматов для  обще-
ния, а  также ресурсов, доступных обучающимся 
для  самовыражения; обучение приобретает боль-
шую гибкость. Но  отмечается также, что  цифро-
визация образования сопровождается рядом по-
бочных эффектов, включая деформацию личности 
обучающихся; она проявляется в  поверхностном 
понимании, заторможенности в  формировании 
эмоционально-чувственного потенциала художе-
ственно-образного мышления, затрудненности 
рефлексии. Обучающимся угрожает снижение 
культурного уровня и  размывание традиционных 
ценностей, неспособность сформировать целост-
ный образ действительности [12, с. 131–132].

С  позиций взвешенного анализа цифровиза-
ции, оценки ее сильных и слабых сторон выступа-
ют Г. М. Салтыкова и Д. А. Васильева. С их точки 
зрения, к  преимуществам цифровых технологий 
относятся возможность предоставления большей 
информации с  использованием минимального 
пространства, нестандартный метод предоставле-
ния текстовой и визуальной информации, лучшая 
вовлеченность пользователя и  запоминаемость 
представляемой информации, а  также фактиче-
ское отсутствие ограничений контента. К  недо-
статкам эти авторы относят дороговизну техноло-
гий и ограниченность массового внедрения, тех-
нические ограничения и длительность подготов-
ки необходимых материалов и важность наличия 
у  пользователя приложений и  дополнительного 
оборудования. При  этом программа цифровиза-
ции в  рамках нацпроекта «Культура» предусма-
тривает до  окончания 2024  г. открытие в  нашей 
стране около 500 виртуальных концертных залов, 
создание 450 мультимедиа гидов для  региональ-
ных музеев [13, с. 227].

Итак, существуют разные взгляды на результа-
ты цифровизации и художественного образования, 
и художественной культуры. Различия интерпрета-
ций и оценок обусловлены, очевидно, разным кон-
цептуальным подходом к проблеме цифровизации, 
особенностями профессионального опыта выска-
зывающихся об  этом авторов, а  также наличием 
кризисных явлений в  художественной культуре, 
прямо не  связанных с  проблемой цифровизации, 
но манифестирующих одновременно с ней.

Постановка задачи. Для  объективной, все-
сторонней оценки проблем, связанных с  цифро-
визацией современной художественной культу-
ры и  художественного образования, приходится 
применять для  анализа ситуации дифференци-
рованный, системный подход. Анализ ситуации, 
сопровождающей цифровизацию применительно 
к художественному образованию и художествен-

ной культуре, требует учета объективных обсто-
ятельств, вызванных этим явлением. Эти обстоя-
тельства порождаются общими тенденциями раз-
вития культуры.

Методика и  методология исследования. 
Итак, нам надлежит рассматривать цифровиза-
цию не саму по себе, а совместно с ней изучить 
и  культурный фон, сопутствующий цифровиза-
ции художественного образования и придающий 
данному явлению ныне наблюдаемую специфику.

Действительно, цифровизация не  относит-
ся к категории таких явлений, которые возникли 
просто потому, что  прогресс привел к  развитию 
соответствующих технических возможностей  – 
и  только. Цифровизации художественного обра-
зования и художественной культуры сопутствуют 
как минимум два обстоятельства, которые и опре-
деляют ее форму, роль и последствия.

Первое такое обстоятельство заключается 
в том, что нынешняя культурная ситуация по вре-
мени совпала со  стадией развития изящных ис-
кусств, которую П. А. Сорокин в свое время обо-
значил как «эклектическую». Напомним, что, со-
гласно его концепции, основанной на  реальных 
историко-культурных данных, в истории изящных 
искусств наблюдается смена стадий, образующих 
замкнутый цикл. Начинается этот цикл с идеацио-
нальной стадии, в ходе которой художественному 
изображению подлежит лишь то, что отображает 
некоторую возвышенную идею (например, в  ев-
ропейском Средневековье – идею божественного). 
Далее следует идеалистическая стадия, где изо-
бражается главным образом то, что соответствует 
представлениям об  эстетическом идеале (таково 
искусство европейского Ренессанса). Затем насту-
пает чувственная стадия (европейское искусство 
Нового времени); здесь за основу берется отобра-
жение чувственно воспринимаемой реальности, 
порой в  не  слишком привлекательных формах. 
И наконец, перед переходом к очередной идеаци-
ональной стадии наблюдается стадия эклектиче-
ская – то есть то, что наблюдается теперь; меша-
нина всевозможных стилей, где широко представ-
лено и  сугубо подражательное псевдоискусство 
[14]. Пребывание в  этой стадии уже означает 
ситуацию кризиса, вне зависимости от  того, со-
провождается этот процесс цифровой трансфор-
мацией общества или  нет. Однако и  этим дело 
не ограничивается.

Современное состояние художественной куль-
туры обусловлено ситуацией постмодерна. Ее 
характеристикой является такое достигнутое ко-
личественное накопление и качественное разноо-
бразие художественного контента, что возможно-
сти к дальнейшему обновлению художественных 
форм близки к  исчерпанию. Созданный художе-
ственный контент по своему объективному значе-
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нию и влиянию на дальнейшее творчество давно 
оставил позади какую бы то ни было реальность. 
В  результате каждое новое произведение искус-
ства практически непременно содержит аллюзии 
к созданному прежде. И вот именно в этих обсто-
ятельствах цифровизация художественной куль-
туры (и художественного образования) проявляет 
себя особым образом.

Результаты. Какова  же новая культурная ре-
альность, возникшая в  результате обсуждаемых 
здесь процессов цифровизации? Эклектическая 
стадия в развитии художественной культуры при-
обретает ныне качественно новую базу, которая 
обусловлена невиданной ранее доступностью 
практически любого художественного контен-
та. Его наличное разнообразие и приводит часто 
к поверхностности восприятия, поскольку когни-
тивные возможности субъекта за  вновь открыв-
шимися возможностями просто не поспевают.

Совокупность ситуаций, описанных выше, 
приобретает под  воздействием цифровой реаль-
ности особые, качественно новые формы.

Выводы. Изменения человеческой личности 
(как явления) в результате цифровизации культу-
ры носят не просто характер реакции на изменив-
шиеся обстоятельства (если рассматривать появ-
ление цифровой реальности именно как внешнее 
по отношение к людям событие); эти изменения 
ныне носят системный характер. Цифровиза-
ция культуры может и  должна рассматриваться 
как  итог определенного этапа внебиологической 
эволюции. Этот этап характеризуется тем, что, 
с  одной стороны, накопление информации при-
обретает поистине взрывной характер, а  с  дру-
гой стороны, содержательно эта информация 
все в  большей степени оказывается замкнутой 
на саму себя, а не на социальную или физическую 
реальность. Состояние художественной культуры, 
которое и  вне контекста цифровизации обладает 
весьма значительной спецификой, с учетом этого 
контекста приобретает еще более драматические 
черты. Все эти моменты отражаются как  в  фор-
мальной практике преподавания, так и в содержа-
тельном наполнении образовательных программ.
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Обеспечение образовательной независимости в условиях цифровой  
трансформации: вызовы и стратегии для России

Е. Ф. Мороз
Красноярский институт железнодорожного транспорта
Красноярск, Российская Федерация
e-mail: moroslena@yandex.ru
ORCID: 0000‑0002‑7504‑7140

Аннотация. Введение. В условиях цифровой трансформации образовательные системы по всему миру стал-
киваются с новыми вызовами, связанными с зависимостью от международных образовательных платформ и тех-
нологий. В  статье анализируется проблема обеспечения образовательной независимости России на  фоне уси-
ливающегося внешнего влияния. Глобальные платформы, такие как PISA и IB, влияют на учебные программы, 
создавая риски утраты контроля над образовательным процессом и усиления зависимости от иностранных тех-
нологий. Постановка задачи. Цели исследования – выявить основные угрозы для образовательного суверенитета 
и предложить меры по его защите. Методика и методология исследования. Методологическая основа исследова-
ния включает сравнительный анализ международного опыта и содержательный анализ подходов к укреплению 
образовательного суверенитета, а также успешных примеров реализации национальных стратегий. Результаты 
исследования показывают необходимость разработки и внедрения национальных цифровых платформ и сохране-
ния культурных и исторических аспектов в образовательных программах. Выводы подчеркивают важность созда-
ния национальных цифровых образовательных платформ и сохранения культурных особенностей для обеспече-
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Введение. В условиях стремительной цифро-
вой трансформации образовательные системы 
сталкиваются с  новыми вызовами, связанными 
с  интеграцией международных образовательных 
платформ и  технологий. Глобальные платфор-
мы, такие как PISA и IB, оказывают значительное 
влияние на образовательные процессы и стандар-
ты, создавая риски утраты контроля над  образо-
вательным процессом и  усиления зависимости 
от иностранных технологий [1]. Это представляет 
особую проблему для России, где сохранение об-
разовательной независимости и культурной иден-
тичности становится все более актуальным.

Современные образовательные системы под-
вергаются воздействию глобальных трендов, 
что может привести к снижению значимости на-
циональных образовательных практик и  тради-
ций. В  условиях глобализации и  цифровизации 
важно не только адаптировать национальные об-
разовательные системы к  международным стан-
дартам, но и искать пути для сохранения уникаль-
ности и независимости. Эти вызовы требуют тща-
тельного анализа и разработки стратегий, которые 
помогут обеспечить баланс между интеграцией 
мировых достижений и сохранением националь-
ных особенностей.

Постановка задачи. Основная задача иссле-
дования  – выявление ключевых угроз для  обра-
зовательного суверенитета России в  условиях 
глобальной цифровизации. Исследование сосре-
доточено на  анализе влияния международных 
образовательных платформ и  стандартов на  на-
циональные системы образования. Необходимо 
определить потенциальные риски утраты кон-
троля и  зависимости от  иностранных техноло-
гий, а  также разработать рекомендации по укре-
плению образовательного суверенитета. Особое 
внимание будет уделено созданию и развитию на-
циональных образовательных платформ и техно-
логий, которые помогут сбалансировать влияние 
глобальных стандартов и сохранение уникально-
сти национального образования.

Методика и методология исследования. Ме-
тодологическая основа исследования включает 
сравнительный анализ международного опыта 
в  области образовательного суверенитета и  со-
держательный анализ существующих подходов 
к этому вопросу. Основные методы исследования 
включают изучение успешных примеров нацио-
нальных стратегий и их адаптации к международ-
ным стандартам. Особое внимание уделяется ана-
лизу случаев, когда внедрение международных 
стандартов вызывало проблемы для  националь-
ных систем образования, что  позволяет выявить 
потенциальные риски и  разработать рекоменда-
ции по  созданию эффективных механизмов за-
щиты и развития национальных образовательных 
технологий.

Результаты. Образовательная независимость 
представляет собой способность национальной 
образовательной системы сохранять контроль 
над  содержанием учебных программ и  образо-
вательных стандартов, несмотря на  внешние 
влияния.

В условиях глобализации и цифровизации этот 
аспект приобретает особую значимость. Меж-
дународные образовательные стандарты, такие 
как PISA (Программа международной оценки уча-
щихся) и  TIMSS (Международное исследование 
образовательных достижений учащихся), активно 
внедряются для  повышения качества образова-
ния и  возможности сравнения образовательных 
систем [2]. По  данным отчета OECD, в  2022  г. 
около 40 % стран-участниц PISA начали активно 
интегрировать результаты тестов в  свои образо-
вательные стратегии [3]. Это подчеркивает важ-
ность адаптации национальных образовательных 
систем к международным стандартам, что может 
способствовать улучшению качества образова-
ния и  интеграции в  глобальное образовательное 
пространство.

Тем не менее внедрение международных стан-
дартов может представлять угрозу для образова-
тельной независимости, поскольку акцент этих 
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стандартов на универсальных компетенциях и на-
выках может привести к игнорированию важных 
национальных культурных и исторических аспек-
тов [4]. В этом контексте А. А. Эндрюшко подчер-
кивает, что  сохранение национальной идентич-
ности в системе образования остается важной за-
дачей для России [5, с. 106]. Эта проблема важна 
для обеспечения баланса между глобальными тре-
бованиями и сохранением культурных ценностей.

Международные стандарты образования, такие 
как  PISA, фокусируются на  оценке и  сравнении 
универсальных навыков и  компетенций учащих-
ся: критическом мышлении, способности к реше-
нию проблем и  общих академических навыках. 
Программа PISA (Международная программа 
по оценке образовательных достижений учащих-
ся), реализуемая Организацией экономического 
сотрудничества и  развития (ОЭСР), представля-
ет собой международное исследование, которое 
оценивает читательскую, математическую и  на-
учную грамотность учащихся [6]. Эта программа 
не только измеряет уровень знаний, полученных 
в школе, но и оценивает, как учащиеся применя-
ют эти знания в реальных жизненных ситуациях, 
а также их способность к креативному и логиче-
скому мышлению [7, с. 35–52]. Стандарты PISA 
направлены на  унификацию образовательных 
практик для обеспечения сопоставимости образо-
вательных систем на глобальном уровне.

В  контексте глобализации и  цифровизации 
российская образовательная система сталкива-
ется с  вызовами, связанными с  необходимостью 
адаптации к  международным стандартам. В  от-
вет на это российское правительство разработало 
несколько инициатив и стратегий, направленных 
на  сохранение образовательной независимости. 
Программа по  поддержке культурного наследия 
и введение национальных образовательных стан-
дартов помогают сохранить баланс между гло-
бальными требованиями и  национальными осо-
бенностями. Примером таких инициатив является 
международный гуманитарный проект «Россий-
ский учитель за  рубежом», реализуемый Мини-
стерством просвещения России, который способ-
ствует популяризации русского языка и  россий-
ской образовательной модели за границей [8].

Однако акцент на универсальные компетенции, 
как это предусмотрено международными стандар-
тами, может ослабить внимание к национальным 
культурным и  историческим аспектам образова-
ния. Как  отмечают С. В.  Матвиенко и  Е. В.  Васи-
льева, глобализация может привести к  разруше-
нию достижений национальных образовательных 
систем и усилению «утечки мозгов» [9, с. 63].

В  условиях глобализации, где универсальные 
навыки часто выводятся на передний план, сохра-
нение национальной идентичности и культурных 

ценностей приобретает особую важность. Россий-
ская образовательная система традиционно фо-
кусируется на  интеграции культурного наследия 
в учебный процесс, что способствует укреплению 
национального самосознания и социальной спло-
ченности. Так, в  рамках новой Концепции пре-
подавания социально-гуманитарных дисциплин 
акцентируется внимание на интеграции культур-
ного наследия и поддержании национальных цен-
ностей. В частности, Минобрнауки России утвер-
дило новую программу учебного курса «История 
религий России» [10] и запустило курс «Основы 
российской государственности» [11]. В  учебных 
планах уделяется особое внимание изучению от-
ечественной истории, литературы и  культурных 
традиций, что способствует сохранению уникаль-
ности образовательного процесса и поддержанию 
культурных и исторических корней [12].

Президент Российской Федерации Владимир 
Путин в  своем Послании Федеральному Собра-
нию подчеркнул необходимость повышения каче-
ства образовательных программ по гуманитарным 
дисциплинам, таким как  история, обществозна-
ние и литература, для того чтобы молодежь могла 
лучше узнать о своей родине и ее культуре [13].

Внедрение международных стандартов, таких 
как PISA, ориентированных на развитие универ-
сальных навыков и компетенций, может представ-
лять угрозу для  национальных образовательных 
систем, фокусирующихся на  сохранении куль-
турного наследия. Это особенно актуально в кон-
тексте унификации образовательных стандартов 
в  России. Как  отмечает Н. И.  Быкова, введение 
федеральных государственных образовательных 
стандартов высшего образования (ФГОС ВО 3+) 
предполагает значительную гибкость в выборе из-
учаемых дисциплин. Однако ключевая цель оста-
ется неизменной: формирование компетенций, 
определенных в  стандартах [14]. Такая ориента-
ция на  унификацию образовательного содержа-
ния в перспективе может привести к уменьшению 
объеёма времени, уделяемого изучению нацио-
нальной истории и культуры.

Как отмечают В. П. Соловьёв и Т. А. Переско-
кова, аналогичные проблемы уже наблюдаются 
в  других аспектах образовательных программ, 
таких как  сокращение практической подготовки 
у выпускников технических направлений, что ос-
лабляет их связь с профессиональной практикой 
[15, с. 8]. Этот процесс может также ослабить 
связь обучающихся с  их  культурным наследием 
и снизить значимость культурных традиций в об-
разовательном процессе. Следовательно, чрезмер-
ное стремление к глобальной стандартизации об-
разовательного контента может вступать в проти-
воречие с задачей сохранения и укрепления наци-
ональных культурных и исторических ценностей, 

— 54 —

Профессиональное образование в современном мире. 2025. Т. 15, № 1
Professional education in the modern world, 2025, vol. 15, no. 1



что  представляет угрозу для  образовательной 
независимости.

В  условиях глобальных вызовов Финляндия 
демонстрирует успешный подход к  интеграции 
международных стандартов в  образовательный 
процесс, сохраняя при  этом уникальные нацио-
нальные традиции. Как  отмечает Паси Сальберг 
в  книге «Финские уроки», финская образова-
тельная система активно использует результаты 
международных исследований, таких как  PISA, 
для  повышения качества образования, при  этом 
сохраняя значительную автономию в  разработке 
учебных планов. В  системе образования Фин-
ляндии акцент на  универсальные навыки, такие 
как  критическое мышление и  решение проблем, 
гармонично сочетается с сохранением и развити-
ем национальных образовательных традиций [4]. 
Этот подход служит примером того, как  можно 
сбалансировать глобальные требования и нацио-
нальные особенности, сохраняя образовательную 
независимость.

Другие страны также предоставляют примеры 
успешного сочетания международных стандартов 
и  национальных особенностей. Например, в  Син-
гапуре национальные образовательные платформы 
показывают, как  можно сочетать международные 
образовательные стандарты с уникальными локаль-
ными особенностями, достигая высоких образова-
тельных стандартов, оставаясь при  этом верными 
своим культурным и  образовательным традици-
ям. Этот подход подтверждается исследованиями  
С. М Лесина и Н. Н. Шевелёвой, которые рассматри-
вают, как  успешное применение международных 
стандартов возможно при  сохранении националь-
ных особенностей и требований [16, c. 30].

В отличие от Финляндии в США наблюдает-
ся другой подход к  внедрению международных 
стандартов. Например, использование унифици-
рованных стандартов, таких как  Common Core, 
вызвало значительное изменение содержания 
учебных планов, что  в  некоторых случаях при-
вело к  уменьшению акцента на  локальные об-
разовательные особенности и  культурные кон-
тексты [17]. Это изменение может приводить 
к  потере образовательной автономии на  местах 
и снижению учета уникальных культурных и об-
разовательных потребностей отдельных реги-
онов. Как  отмечается в  исследовании American 
Institutes for Research, внедрение таких стан-
дартов, как  Common Core, может ограничивать 
возможность регионов учитывать свои культур-
ные и  образовательные особенности [18]. Этот 
пример иллюстрирует риски, связанные с  чрез-
мерной стандартизацией, и  подчеркивает необ-
ходимость внимательного подхода к интеграции 
международных стандартов в национальные об-
разовательные системы.

Подобным образом цифровизация образова-
тельных процессов также усиливает влияние гло-
бализации на  национальные системы образова-
ния, создавая как новые возможности, так и вызо-
вы. Внедрение онлайн-курсов и образовательных 
платформ, таких как  Coursera, edX и  др., транс-
формирует способы адаптации образовательных 
систем к международным трендам и стандартам. 
Эти платформы расширяют доступ к  образова-
тельным ресурсам и  курсам, способствуя изме-
нению подходов к обучению и внедрению новых 
образовательных методик [19, с. 837].

С  одной стороны, стандартизация в  образо-
вании может приводить к  унификации учебных 
программ, что угрожает локальным образователь-
ным традициям. С другой стороны, цифровизация 
предоставляет доступ к международным образо-
вательным ресурсам, способствуя трансформации 
подходов к обучению [20].

В  России наряду с  международными плат-
формами активно развиваются и  национальные 
онлайн-решения. Примером служит «Цифровой 
образовательный контент», который был запущен 
для  расширения образовательных возможностей 
и  предоставления бесплатного доступа к  он-
лайн-курсам для  школьников, студентов и  пре-
подавателей [21]. Это демонстрирует важность 
обеспечения глобального доступа к  образова-
тельным ресурсам в российском образовательном 
пространстве.

Однако, как отмечает С. А. Мадюкова, цифро-
визация образования, хотя и  необходима, несет 
в  себе риски унификации содержания учебных 
программ, что  может угрожать сохранению эт-
нокультурной специфики. Одним из  важнейших 
вызовов становится снижение роли традицион-
ных каналов передачи этнокультурных знаний, 
таких как семья, в пользу публичных источников, 
включая интернет и  образовательные платфор-
мы. В  ответ на  это в  России разработаны такие 
платформы, как «Российская электронная школа» 
и  «Учи.ру», которые призваны сохранить этно-
культурное разнообразие через включение кур-
сов, направленных на  изучение национальных 
традиций и культуры [22, с. 42].

Важность национальных образовательных 
платформ становится особенно очевидной в кон-
тексте глобализации. Унификация образователь-
ных стандартов и  массовое внедрение междуна-
родных платформ могут ослабить культурные 
и исторические аспекты в образовательных про-
граммах. Для поддержания конкурентоспособно-
сти и обеспечения высокого качества образования 
важно не  только создавать такие национальные 
платформы, но  и  активно развивать их  при  под-
держке государства. Государственная поддержка 
может включать в  себя финансирование отече-
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ственных разработчиков образовательных ре-
сурсов, стимулирование научных исследований 
в этой области и интеграцию передовых техноло-
гий в образовательные процессы.

Тем  не  менее цифровизация создает опреде-
ленное напряжение между глобальными тренда-
ми и  национальными образовательными тради-
циями. Универсальные платформы и  стандарты 
могут способствовать унификации образователь-
ного контента, что  зачастую снижает внимание 
к культурным и национальным особенностям си-
стемы образования.

Примером может служить США, где исполь-
зование международных образовательных плат-
форм, таких как Khan Academy и Coursera, суще-
ственно повлияло на  образовательный процесс. 
Эти платформы обеспечивают доступ к широко-
му спектру знаний и предлагают универсальные 
методы обучения, однако часто не учитывают ло-
кальные образовательные потребности и культур-
ные особенности. Стандартизированные тесты 
и  унифицированные курсы могут ограничивать 
внимание к региональным традициям и культур-
ным контекстам, что  затрудняет сохранение об-
разовательной автономии и учет уникальных по-
требностей разных регионов [23].

Финляндия, напротив, демонстрирует успеш-
ную интеграцию цифровых платформ в  нацио-
нальную образовательную систему. Платформы, 
такие как  Eduhub, поддерживают международ-
ные образовательные тенденции, но  при  этом 
сохраняют внимание к местным традициям и ме-
тодикам преподавания. Это позволяет финским 
школьникам получать доступ к мировым образо-
вательным ресурсам, сохраняя при  этом акцент 
на национальные ценности и уникальные мето-
ды обучения [4].

В  России вопросы сохранения национальных 
образовательных традиций остаются актуальны-
ми в контексте интеграции международных плат-
форм. Как  отмечают И. А.  Нагаева и  И. А.  Куз-
нецов, гибридное обучение предоставляет уни-
кальную возможность для сочетания глобальных 
стандартов с  уникальными национальными осо-
бенностями. Это позволяет российским образова-
тельным платформам адаптировать международ-
ные курсы под  национальные нужды, добавляя 
контент, отражающий культурные и исторические 
традиции, что способствует поддержанию балан-
са между международными образовательными 
трендами и сохранением национальной идентич-
ности [24, с. 130–131].

В  условиях глобализации и  цифровизации, 
когда международные стандарты и  платформы 
становятся все более доминирующими, важ-
но не  утратить национальную образовательную 
идентичность и  автономию. Исследования по-

казывают, что  успешное сочетание глобальных 
и национальных элементов может повысить каче-
ство образования, сохраняя при этом уникальные 
культурные особенности и  национальную само-
бытность. Таким образом, требуется разработка 
стратегий, направленных на  поддержку и  разви-
тие национальных образовательных систем в ус-
ловиях глобальных изменений.

Выводы. Актуальные изменения в  мировой 
образовательной среде требуют от  России раз-
работки подходов, направленных на интеграцию 
международных стандартов и  образовательных 
платформ, не  утрачивая при  этом националь-
ной самобытности. Для  этого важно выработать 
стратегии, которые обеспечат внедрение глобаль-
ных практик, адаптированных к  особенностям 
российской системы образования, что  позволит 
сохранить ее культурную специфику и образова-
тельные традиции.

Во-первых, для  укрепления образовательной 
независимости России требуется разработка соб-
ственных цифровых образовательных платформ. 
Это включает в себя создание платформ, адапти-
рованных к национальным образовательным стан-
дартам и культурным особенностям, что позволит 
обеспечить более высокое качество образования 
и сохранить образовательную идентичность.

Во-вторых, важно интегрировать элементы на-
циональной истории и культуры в образователь-
ные программы. Это может быть достигнуто через 
создание учебных материалов, отражающих уни-
кальные культурные и исторические особенности 
страны, а также через внедрение образовательных 
стандартов, поддерживающих национальное са-
мосознание и культурные ценности.

В-третьих, для  укрепления образовательного 
суверенитета необходимо разработать стратегии, 
которые эффективно интегрируют международ-
ные образовательные платформ и  стандарты, 
учитывая национальные особенности. Это вклю-
чает в  себя анализ успешных примеров адапта-
ции международных стандартов и использование 
их для  создания национальных образовательных 
решений, поддерживающих уникальные культур-
ные и исторические аспекты страны.

В-четвертых, рекомендуется проводить регу-
лярные исследования для оценки влияния между-
народных образовательных платформ и техноло-
гий на  национальную образовательную систему. 
На основе этих исследований следует корректиро-
вать стратегии развития и защиты, чтобы своевре-
менно адаптироваться к новым вызовам и поддер-
живать образовательную независимость.

Эти меры помогут обеспечить устойчивое раз-
витие российской образовательной системы, за-
щищая ее от внешних воздействий и усиливая ее 
автономию.
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Аннотация. Введение. Создание в 1940 г. государственных трудовых резервов СССР сопровождалось форми-
рованием специфической социокультурной среды, которая до настоящего времени остается практически не из-
ученной. Постановка задачи. Цель исследования  – выявление устойчивых, целостных образов учащихся, со-
ставляющих основу их «парадного портрета», заданных официальной государственной идеологией и практикой 
функционирования системы государственных трудовых резервов как совокупности характерных черт поведения 
и поступков, а также ментальных установок этой социальной группы. Методика и методология исследования. 
Методологической базой исследования выступали концепции исторической имагологии, структурно-семиотиче-
ского направления теории рецепции. В работе применялся синтез макро- и микроподходов исторического ис-
следования, направленных на реконструкцию целостных образов учащихся на основе методов контент-анализа 
различных источников: официальных нормативно-правовых и делопроизводственных документов, газетных пу-
бликаций, художественной литературы и советских плакатов. Результаты. 1. Выделено четыре устойчивых, це-
лостных образа учащихся системы государственных трудовых резервов, в основе которых лежали поведенческие 
практики и ментальные представления, составляющие их «парадный портрет». 2. «Парадность» представлена 
идеальными образами, недостижимыми обычным человеком со своими интересами, жизненными условиями, по-
требностями. 3. Несмотря на формирование специфической социокультурной среды и обособленности учащейся 
рабочей молодежи, выделенные образы «парадности» были типичными и ничем не отличались от большинства 
социальных групп советского общества. Выводы. Результаты исследования представляют реконструкцию целост-
ных образов учащихся и могут использоваться при исследовании повседневности и социокультурного портрета 
учащейся молодежи в советский период.

Ключевые слова: государственные трудовые резервы, «парадный портрет» учащегося государственных тру-
довых резервов, школы ФЗО, ремесленные училища, железнодорожные училища
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Abstract. Introduction. The creation of the USSR state labor reserves in 1940 was accompanied by the formation of 
a specific socio-cultural environment, which has remained practically unstudied up to the present time. Purpose setting. 
The aim of the study is to identify the stable, integral images of students, which form the basis of their «ceremonial por-
trait», set by the official state ideology and the practice of functioning of the system of state labor reserves, as a set of 
characteristic features of behavior and actions, as well as mental attitudes of this social group. Methodology and methods 
of the study. The methodological basis of the study was the concepts of historical imagology, structural-semiotic direction 
of the theory of reception. The work used a synthesis of macro- and micro-approaches of historical research, aimed at 
the reconstruction of holistic images of students on the basis of methods of content analysis of various sources: official 
legal and regulatory documents, newspaper publications, fiction and Soviet posters. Results. 1) the identification of four 
stable, integral images of students of the state labor reserves system, which were based on behavioral practices and mental 
representations that make up their «ceremonial portrait»; 2) the «ceremonialness» is represented by ideal images that are 
not achievable by an ordinary person with their interests, life conditions, needs; 3) despite the formation of a specific so-
ciocultural environment and isolation of the student working youth, the selected images of «ceremonialness» were typical 
and did not differ from the majority of social groups in Soviet society. Conclusion. The results of the study represent the 
reconstruction of holistic images of students and can be used in the study of everyday life and sociocultural portrait of 
students in the Soviet period.
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Введение. Созданная в  советское время си-
стема государственных трудовых резервов не раз 
становилась объектом изучения специалистов. 
Исследовались различные аспекты развития сети 
учебных заведений [1, с. 68], вопросы воспитания 
учащихся [2, с. 85], роли комсомола в  становле-
нии государственных трудовых резервов, особен-

но в годы Великой Отечественной войны [3, с. 34],  
коллективные формы воспитания рабочих через 
анализ жилищных условий рабочей молодежи  
[4, с. 55]. Рассматривались экономические аспек-
ты работы системы по подготовке рабочих кадров 
[5; 6], вопросы правового регулирования подго-
товки и  использования трудовых резервов [7].  

Ларионова М. Б., Заглодина Т. А., Разинков С. Л. «Парадный» портрет учащихся государственных…
Larionova, M. B., Zaglodina, T. A., Razinkov, S. L. «Ceremonial» portrait of a student of the state labor…

— 61 —



Изучался опыт существования данной системы 
в отдельных регионах страны [8; 9] и на простран-
стве бывшего СССР: в Казахстане [10], Туркмени-
стане [11], Белоруссии [12; 13] и многих других. 
Вместе с тем учащиеся как особая социокультур-
ная группа со  своими традициями, представле-
ниями, обычаями не  становились специальным 
объектом исследования. Исключением из  общих 
исследовательских направлений, пожалуй, явля-
ется работа Ольги Кучеренко «Государство про-
тив Данилы Кузьмича: советские законы о дезер-
тирстве и промышленный детский труд во время 
Второй мировой войны», в которой автор, исполь-
зуя документы российских архивов, показывает 
социальные неповиновения в сфере трудовых от-
ношений, особенно в среде подростков, будущих 
квалифицированных рабочих [14].

Советское государство умело использовало 
инструменты, позволяющие сформировать необ-
ходимое ей самосознание и  практики поведения 
той социальной группы, на которую возлагалась 
ответственность (или  бремя) поддержки и  вос-
становления государства. Для этого применялась 
хорошо продуманная и  выстроенная государ-
ственная политика, направленная на  социализа-
цию детей посредством обучения, вовлечения 
в  политические организации и  пропаганды [15, 
с. 218]. Навязывались определенные правила по-
ведения, задаваемые нормами морали, обычаями, 
традициями, многократное повторение которых 
становилось привычкой, естественной потреб-
ностью человека. Итогом было формирование 
(создание) идеального образа «кузнеца Победы 
и  верного сына Отечества», соответствовать ко-
торому должно было стремиться подрастающее 
поколение рабочего класса. Данные установки со-
ставляли основу «парадного портрета» учащихся, 
официально формируемого государственными 
институтами.

Постановка задачи. Цель статьи  – выявить 
устойчивые, целостные образы учащихся, состав-
ляющие основу их «парадного портрета», задан-
ные официальной государственной идеологией 
и практикой функционирования системы государ-
ственных трудовых резервов как  совокупности 
характерных черт поведения и поступков, а также 
ментальных установок этой социальной группы.

Методика и  методология исследования. 
Источниками для идентификации образов и пове-
денческих практик, присущих рабочей молодежи, 
характеризующими парадный портрет, послужи-
ли четыре группы документов. К  первой мы от-
несли официальные документы, устанавливаю-
щие правила поведения, закладывающие нормы 
морали, обычаев, традиций, нарушение которых 
не  допускалось. Это прежде всего Правила вну-
треннего трудового распорядка воспитанников.

Вторую группу источников составили газеты. 
Периодическая печать являлась мощным сред-
ством идеологического воздействия на общество. 
Специфическим свойством газет была ее много-
плановость: печатались разножанровые материа-
лы. Нами использованы подшивки периодической 
местной печати периода Великой Отечественной 
войны небольших заводских городов Свердлов-
ской области  – Первоуральска  – «Под  знаменем 
Ленина» и Полевского – «За большевистские тем-
пы». Как известно, «пресса никогда не была сво-
бодной, а стало быть объективной», всегда «име-
ла хозяина», то есть выражала интересы в нашем 
случае государства [16, с. 623]. На  страницах 
газет четко можно проследить политику партии 
и увидеть критику неугодных событий, поступков 
и слов. Через официальные сообщения, репорта-
жи, интервью, объявления, воспоминания уча-
щихся учебных заведений Государственных тру-
довых резервов формировались идеологически 
правильные модели поведения, что для проводи-
мого исследования, направленного на выявление 
парадного образа учащихся, стало неоценимым 
источником.

Третью группу источников составила худо-
жественная литература. Вопрос привлечения 
художественной литературы как  исторического 
источника неоднократно ставился источниковеда-
ми. Очевидно, что любой источник является про-
дуктом социальной деятельности людей, любой 
источник субъективен, так как отражает прошлое 
в форме личных, субъективных образов [17]. Ху-
дожественная литература советского периода 
имеет свои особенности и  характерные черты: 
во‑первых, она работала исключительно на инте-
ресы государства, следовательно, была важным 
инструментом политической и  идеологической 
пропаганды. Во-вторых, по мнению исследовате-
ля Анастасии Тамбовцевой, «детская литература 
не учит жизни, а предлагает варианты самореали-
зации» [18]. В советское время был сформирован 
идеальный читатель, важнейшим признаком ко-
торого выступало «полное отождествление себя 
с героем, переходящее в желание заменить лите-
ратурный персонаж, превратить жизнь в литера-
туру». Как  показывает анализ писем читателей 
советского периода, произведенный Е. Добренко, 
герои книг действительно, служили «сублима-
тивной» самоидентификацией, когда читателям 
«хотелось действительно быть с  ними (с  геро-
ями), строить город своими руками, перенести 
все трудности и  стать настоящей комсомолкой»  
[19, с. 263].

Наконец, сложность изучения, включающая 
переплетение литературоведческих и источнико-
ведческих приемов при ее текстовом анализе по-
зволит достичь нужного результата. «Своеобразие 

— 62 —

Профессиональное образование в современном мире. 2025. Т. 15, № 1
Professional education in the modern world, 2025, vol. 15, no. 1



литературы состоит в признании за ней способно-
сти отразить нематериальные, иногда трудноуло-
вимые, но от этого не менее действенные факторы 
исторического процесса» [17].

Нами привлечены художественные произве-
дения, авторами которых были люди, связанные 
с  ремесленными, железнодорожными училища-
ми, школами ФЗО или  окончившие их, которые 
описывали быт учащихся, каноны поведенче-
ских практик, жизненные ситуации советско-
го времени. Это Гимн трудовым резервам Мо-
сквы, стихи С.  Михалкова «Данила Кузьмич» 
(1943) и  С. Я.  Маршака «Веселое путешествие 
от А до Я» (1953), повести и рассказы А. А. Фа-
деева «Черная металлургия» (1954), Н. И. Дубов 
«Горе одному» (1967), В. И.  Пистолено «Товари‑
щи» (1963), Г. Е. Баннова «Ребята из девятнадца‑
той» (1973). Заметим, что  советская литература 
о  профтехобразовании уже становилась предме-
том изучения историков, дан анализ двух про-
изведений: И. М.  Меттер «Товарищи» и  повести 
В. И. Пистоленко с одноименным названием. «Ра-
дужно-восторженный стиль бытописания жизни 
ремесленного училища», описанный И. М.  Мет-
тер, показывает парадную жизнь учащихся, 
в то время как во втором произведении упор сде-
лан уже на  существующих проблемах, которые 
запустили «процесс разложения прежних ценно-
стей, изменения сознания» [20, с. 40].

Наконец, четвертую, последнюю, группу источ-
ников составили плакаты и листовки, которые зани-
мали особое место в культуре СССР, повсеместно 
были распространены, в том числе в среде учащих-
ся образовательных организаций Государственных 
трудовых резервов: они висели в столовой, в обще-
житиях, в  красном уголке, библиотеке, комнатах 
отдыха и обучения, «всюду» сопровождая повсед-
невные будни молодого будущего рабочего [21], 
коррелирующие с  национальными ценностными 
ориентирами правильного поведения юного граж-
данина [22, с. 172]. Художественное изображение 
было мощным визуально-вербальным инструмен-
том, мотивирующим учащихся на  определенные 
действия, использовалось как средство воспитания 
и формирования интеллектуальных, идейно-поли-
тических, духовно-нравственных, трудовых спо-
собностей [22, с. 172].

Методологическую основу исследования со-
ставила концепция исторической имагологии: вы-
делена система образов как совокупности харак-
терных черт, поведений, поступков, психологиче-
ского портрета, дающие целостное, завершенное 
представление об определенной социальной груп-
пе, в нашем случае – учащихся государственных 
трудовых резервах путем исследования наррати-
вов в виде официальных текстов и художествен-
ной литературы.

Структурно-семиотическое направление тео-
рии рецепции использовалось при анализе текстов 
художественных произведений путем выделения 
«знаковой системы», культурные коды которой 
позволили выделить наиболее часто транслируе-
мые поведенческие практики, преимущественно 
лежащие в основе выделенных парадных образов.

Основным методом исследования послужил 
контент-анализ. Выявленные текстовые сюжеты 
из указанных групп источников были проанализи-
рованы путем формализации текста и выделения 
из них наиболее значимых «слов», позволяющих 
идентифицировать наиболее часто встречающие-
ся модели поведения на основе формируемых го-
сударством ценностных ориентиров [23].

Результаты. На основе анализа четырех групп 
источников выявлены устойчивые целостные об-
разы учащихся государственных трудовых резер-
вов, сложившиеся из социокультурных маркеров 
(мировоззрение, культурные ценности, менталь-
ные характеристики и  поведенческие практики), 
лежащих в  основе характеристики парадного 
портрета [24]. Сопоставление указанных источ-
ников позволит объективно представить факторы, 
оказывающие непосредственное влияние на фор-
мирование мировоззрения учащихся, их систему 
ценностей и ментальность.

3.1. Образ патриота
Патриотизм лежал в  основе официальной 

советской идеологии. Именно идеи патриотиз-
ма смогли в  сжатые сроки мобилизовать и  объ-
единить население большой страны [25, с. 86]. 
Под патриотизмом понимается «любовь к отече-
ству, преданность ему, гордость за  его прошлое 
и  настоящее, стремление защищать интересы 
Родины» [26]. Концептуальные основы патрио-
тизма в  советском обществе были идеологизи-
рованы и претерпевали эволюцию. Как отметила 
И. А. Пушкарева, в 1930–1940‑е гг. в идеи патри-
отизма включалась «любовь к социалистической 
Родине, основанная на глубоком понимании пре-
восходства советского строя над всяким другим, 
не советским» [26]; в годы Великой Отечествен-
ной войны патриотизм «предполагал самоотвер-
женный труд во имя победы, способность встать 
на защиту страны»; до конца 1950‑х гг. преобла-
дала классовая «ненависть к врагам Родины». Во-
енный лозунг «За Родину! За Сталина!» предпо-
лагал любовь не только к отечеству, но и социали-
стическому строю, советской власти и его вождю.

Идеи патриотизма составляли основу воспита-
тельной деятельности, особенно со школьниками, 
учащимися, молодежью. Применялись действен-
ные инструменты: правильная художественная 
литература, газеты, журналы, кино, театр, орга-
низовывались «громкие читки», заполнялся досуг 
«нужными» мероприятиями, митинги и пр. В де-
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тях «воспитывались бдительность, дисциплини-
рованность, мужество и героизм, ненависть к вра-
гам» [26].

В  газетных заметках, посвященных первым 
наборам в  школы ФЗО и  ремесленные училища 
подчеркивался патриотический подъем и  стрем-
ление подростков быть полезными Родине, ов-
ладев квалифицированной рабочей профессией: 
«Желания нашей молодежи многогранны. Моло-
дые патриоты хотят быть слесарями, токарями, 
шоферами, водителями паровозов» [27]; «полная 
жизни здоровая молодежь горит желанием приоб-
рести специальность токаря, слесаря, волочиль-
щика и др. Четыре подруги со станции Хромпик 
тт. Юшковы Рита и Земфира, Белых Женя и Во-
робьева Мария выражают свое желание в следую-
щих словах: "Мы хотим учиться, чтобы быть по-
лезными нашей стране, трудиться для блага роди-
ны, для укрепления ее мощи, для дальнейшего ее 
процветания. Обязуемся добросовестно работать 
и  выполнять все возложенные на  нас обязанно-
сти"» [28].

Профтеховец должен быть «настоящим па-
триотом, честным человеком и  прекрасным то-
варищем» [29, с. 137], проявлять «заботу, которая 
помогает человеку стать сыном своей великой ро-
дины и беззаветно служить ей» [30, с. 138], под-
держивать ближнего: «хорошо, не перевелись ре-
бята, которые и за себя, и друг за дружку постоять 
могут» [31, с.135].

Государственные трудовые резервы создавали 
для обеспечения экономики страны рабочей силой. 
«Война, укравшая подло мальчишечьи радости» 
[31] заставила повзрослеть, столкнуться с трудно-
стями, принимать недетские решения. В годы во-
йны подчеркивали важность и значимость работы 
на  заводах для  производства самолетов, танков, 
пушек, снарядов для  скорейшей победы над  вра-
гом: «Училище вот твой фронт. Учи, знай… Знаю, 
чем  дышите. А  такой лозунг признаете: «Все 
для фронта?!» Чем с фашистами воевать? Кто бу-
дет танки делать? Самолеты? Мы с  вашим ма-
стером? А если и мы с ним воевать желаем тогда 
как?» [31]. Понимая, что подростки готовы будут 
и «встать в ряды защитников» [31, с. 61].

В  заметке в  региональной газете подчеркива-
лось, что «юные патриоты создают материальные 
ценности для  обороны родины с  полным созна-
нием ответственности перед фронтом и  многие 
из них с честью выполняют свой долг» [28].

3.2. Образ героя труда, передовика-новатора 
производства

Идея труда, как  и  патриотизма, лежала в  ос-
нове советской политической идеологии. «Труд – 
первое и  основное условие всей человеческой 
жизни» – известное высказывание основополож-
ника марксизма Ф. Энгельс.

В правилах внутреннего распорядка и поведе-
ния учащихся ремесленных, железнодорожных 
училищ и  школ ФЗО СССР (1947) подчеркива-
лось, что  учащиеся «обязаны упорно и  настой-
чиво учиться, чтобы стать квалифицированными 
и культурными рабочими и принести как можно 
больше пользы своей Советской Родине; доро-
жить славными традициями рабочего класса Со-
ветского Союза; помнить, что  труд в  Советской 
стране  – дело чести, дело славы, дело доблести 
и геройства» [32].

Мастер Василий Прохорович Губин своему 
ученику говорил: «Работать  – это тебе не  фиге-
ли-мигели… Думаешь, зря слова из  одного кор-
ня, что  «труд», что  «трудно»?..  – И  всегда так 
будет? – Привыкнешь – полегче станет, а совсем 
легко не будет, нет… Легкая жизнь только у жу-
ликов… покуда не  прищемят. Ну, а  которые ду-
раки, те утешаются  – на  небе, мол, легко будет. 
Молятся, у бога подачек клянчат…» [33]. «Чело-
век обречен в поте лица, – замечает герой, – добы-
вать хлеб свой… Очень просто: надо жить, жить 
без денег нельзя, а тебе за твое стояние и стук пла-
тят деньги. Другим – за другое. И человек должен 
терпеть…» [33].

Обучение учащихся ремесленных и  желез-
нодорожных училищ, школ ФЗО государствен-
ных трудовых резервов строилось на  сочетании 
изучения теории в  классах и  овладении практи-
кой в  производственных мастерских, что  позво-
ляло подготовить к  таким рабочим профессиям, 
как  слесарь, токарь, формовщик, фрезеровщик 
и  др. Молодежь могла выбрать будущую специ-
альность: «Токарем захотелось стать, люблю 
с  железом возиться» [29]. При  этом среди под-
ростков не было однозначного отношения к тому, 
какая профессия была лучше и престижнее, каж-
дый старался выделить именно свою: «Фрезеров-
щики относились к слесарям несколько свысока: 
они считали себя, так сказать, сливками рабочей 
профессии» [34]. В  других отраслях было иное 
мнение: «Кому присуждают лавры? О ком пишут 
газеты? Кем козыряют на конференциях секрета-
ри горкомов, обкомов? – говорил Бессонов. – Ко-
нечно, сталевары, доменщики! Эффектные специ-
альности!» [35]. «Профессия разметчика действи-
тельно была не громкая. Она была строгая. Здесь 
нельзя было ничего делать шаляй-валяй, надеять-
ся, что кто‑то «подрубает», «подчистит». Малей-
шая ошибка разметчика вела за  собой вереницу 
чужих ошибок, делала бессмысленной, бесплод-
ной работу множества других людей. У Алексея 
исподволь, незаметно выработалась жесткая тре-
бовательность к тому, что делал он сам, а потом 
и  к  тому, что  делали другие. Ошибка и  фальшь 
означали и  могли означать только одно  – брак. 
И так во всем… Незаметно для него жесткая тре-
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бовательность распространилась на все, что гово-
рил и делал он сам, другие люди» [33]. Хотя ста-
новится понятным, что  «всякая работа хороша, 
если человек на свое место поставлен. И спорить 
не о чем» [30].

К  труду приучали всех: «Руки есть, голова 
есть – надо работать» [34]. Играли огромную роль 
в  этом наставники, мастера производственного 
обучения, находя нужные слова, помогая своим 
примером: «Они первые научились прививать за-
частую бесшабашным ребятам любовь к умному 
труду; они развивали в  подростках чувство от-
ветственности перед своим государством» [34]. 
Формировались традиции обучения: «И, пожа-
луй, лучшей наградой за их труд было то, что че-
рез пять-шесть лет в училище стали возвращаться 
их бывшие ученики мастерами производственно-
го обучения» [34].

При  этом часто были ситуации, особенно 
в годы войны, когда подростки зачастую малень-
кого роста не  могли дотянуться до  станка и  ис-
пользовали подставки для увеличения роста: так, 
«Александра Петровича  – подростка настолько 
маленького роста, что он стоял на ящике, чтобы 
дотянуться до шпинделя» [34]. Подобные ситуа-
ции были нормой:

«В большой, не по росту, казенной тужурке,
В огромной ушанке из кроличьей шкурки,
В таких сапожищах, что я испугался,
Стоял человечек и мне улыбался.
–  Как звать? – я спросил.
–  По работе кто знает, –
Ответил малыш, – Кузьмичом называет.
Смирновым Кузьмой был покойный папаша,
Данила Кузьмич – будет прозвище наше.
–  А сколько вам лет? – я спросил у Смирнова.
–  Четырнадцать минуло двадцать восьмого, –
Сердито ответил он басом солидным
(Должно быть, вопрос показался обидным).
–  Да ты не сердись!
–  А чего мне сердиться! –
Кузьмич отмахнулся большой рукавицей. –
Таких‑то не мало у нас на заводе.
И ростом другие поменее вроде!» [36]

Применение практического обучения в  завод-
ских мастерских приводило к  тому, что  «второ-
классник уже работал три дня в неделю на заводе, 
имел третий разряд. Начал проходить практику» 
[34]. «Девушки токари работали на малых станках 
обычного типа, так называемых «дипах» – «ДИП-
200», «ДИП-300», что обозначало «догнать и пе-
регнать» [35].

Во время войны теоретическое обучение было 
сведено к  минимуму, полностью поглотив прак-
тикой для нужд родины на дело победы: «Учени-

ков второго года войны, училось не  за  партами, 
не  в  мастерских, оно училось, работая наравне 
со взрослыми у рудных дробилок и промывочных 
машин, на шихтовке материалов для агломерата, 
кокса, чугуна, стали, у грохотов и транспортеров, 
на  кранах и  под  бункерами, у  печей всех родов 
и  видов, в  литейных дворах, пролетах, канавах 
и у прокатных станов» [35].

Конечно, для  того, чтобы стать профессиона-
лом, получить высокий разряд, требовалось вре-
мя. Не  все сразу получалось, ломались детали, 
брак часто имел место. Но все относились к этому 
с  пониманием, упорно учили и  ставили задачи: 
«Это, брат, не игрушки. Мы, брат, больше не бу-
дем ошибаться. У нас, брат, времени нет на ошиб-
ки» [34]. Однако они очень «быстро исправляют-
ся, становятся передовыми, гордыми и  счастли-
выми» [33]. «Но  ведь не  все  же сразу делается. 
Будем больше работать  – меньше недостатков 
останется» [30].

В газетной заметке «Юный изобретатель» рас-
сказывается о 15‑летнем изобретателе и новаторе 
производства Мише Шулине из РУ № 6 г. Первоу-
ральска: «Прошел только год учебы, а Шулин уже 
помощник мастера, бригадир, самостоятельно 
руководит работой 15‑ти учеников нового набо-
ра. С чувством глубокого удовлетворения, мастер 
Бубнов наблюдает, как его, воспитанник, светло-
русый, невысокого роста помощник, важно шага-
ет между верстаками, объясняет своим ученикам 
задание, следит за  выполнением графика. В  лю-
бой момент можно узнать у Шулина, сколько он 
сделал и сколько даст до конца смены, как работа-
ют его ученики. Миша всегда серьезно относится 
к своей работе» [28].

Выработка сверх установленной средней нор-
мы для  скорейшей победы над  общим врагом: 
«выполняют и перевыполняют производственные 
планы под девизом: "За себя и за того парня"» [29]; 
«всю войну он две нормы давал и теперь-так же: 
положено один вагон оборудовать  – он обяза-
тельно два. И работает чисто, можно не контро-
лировать» [31]. Учеников ремесленного училища 
поддерживают их мастера, которые преподают им 
производственное обучение уже с первого класса, 
одна из  цитат мастера: «Почти норма взрослого 
рабочего. Так и нужно, ребята! Только так, только 
перевыполнять задание!» [30]. «Фронтовые зада-
нии выполняются прекрасно. Большинство ребят 
перевыполняют нормы, а несколько человек дают 
даже рекордную выработку» [30].

Кроме вербальной поддержки педагогов и ма-
стеров, существовали мощные инструменты ви-
зуального воздействия в виде плакатов и транспа-
рантов: «Широкий двор за проходной был устав-
лен портретами и плакатами. С портретов смотре-
ли на ребят большие, как великаны, передовики, 
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плакаты призывали увеличить выпуск чугуна, 
стали и проката» [33].

Существовала опасность производственной 
травмы: «С непривычки тяжело было. Руки боле-
ли, спина. Когда проходили рубку металла били 
себе по рукам, у всех ссадины были. Теперь мы 
не промахнемся. Лунин так же, говорят, начинал, 
теперь вся страна его знает» [31].

Работоспособность очень ценилась и возноси-
лась как  сверхцель: «Берите пример со Смирно-
ва, ребята! В тылу не расходится дело со словом, 
На фронте танкисты гордятся Смирновым!» [36].

Отличительной чертой также было и упорство 
в  работе, важно не  просто выполнять задание, 
а делать его «на "отлично" и на два часа раньше 
срока» [34], поощрялась отзывчивость, когда план 
приходил в нерабочий день: «Добровольно встали 
на  трудовую вахту… жертвуя выходным днем… 
внесли достойный вклад в выполнение производ-
ственного задания» [31].

Соревновательность в учебе и работе стимулиро-
вала ребят к достижению больших высот: «Из учи-
лища ее выпустили по пятому разряду, в то время 
как  обычным для  выпускников был четвертый…» 
[35]. Они старались успевать быть активными 
во всех сферах жизни: в театре, дружбе, любви, ху-
дожественной самодеятельности: «Он и  в  работе 
чемпион, И в пляске, и в футболе» [37]. Особенное 
внимание уделялось успехам в  производстве, со-
ревновались за переходящее знамя, которое давали 
лучшим из лучших: «Шестая группа соревновалась 
с одиннадцатой – слесаря с фрезеровщиками. Пере-
ходящее знамя стояло в мастерской фрезеровщиков» 
[34]. Лучших ставили в пример: «Пора переходить 
к новому. Восемнадцатая уже сдает гаечный ключ, 
видели? За плоскогубцы берутся, а вы чем хуже Во-
семнадцатой группы?» [31]. Каждый был заинтере-
сован в том, чтобы член его группа-команды давал 
хорошие показатели и когда этого не происходило 
принимались меры наказания: «А  еще  вот что  – 
это уж от меня добавка: будешь палубу надраивать 
в этой комнате. Каждый день, пока в цеху больше 
ста процентов не дашь» [30].

Наконец каждый труд должен оплачиваться, 
подросткам платили, «но деньги были совсем не-
большие; у каждого из этих ребят бывали и круп-
нее» [34], как  правило, «денег в  первом классе 
маловато, а во втором он прилично зарабатывает» 
[34]. 500 рублей в  месяц выделяет государство 
на каждого ученика» [34].

3.3. Образ отличника учебы
Особое внимание уделялось учебе. На  заня-

тиях каждый учащийся был «обязан вниматель-
но слушать преподавателя и  ответы учащихся; 
не заниматься посторонними делами; не разгова-
ривать; не отвлекать товарищей от урока; всегда 
быть готовым к ответу» [32].

Для  того чтобы быть высококвалифицирован-
ным рабочим нужно не  только быть грамотным, 
но  и  образованным человеком. Поэтому за  уче-
бой следили, результаты обсуждали на  открытых 
собраниях и стыдили тех, кто не успевал («Позор 
Константину Назарову из шестой группы. Он по-
лучил на экзаменах двойку. Позор!») [34], с одной 
стороны, с другой – ставили задачу помочь товари-
щам подготовиться к сдаче контрольных и экзаме-
нов, объяснить и освоить новый учебный матери-
ал: «Диктовал лекции, помогал на экзаменах» [34].

В  массе своей все старались учиться на  «хо-
рошо» и  «отлично»: «Учился неплохо, токарное 
дело нравилось» [29].

Неслучайно серия советских плакатов была 
посвящена именно учебе: С.  Низовая «Мастер-
ству учиться  – всегда пригодиться!» (1957), 
Г.  Шубиной «Научусь!» (1957), Р.  Сурьянинова 
«Учись на  пять!» и  призывали ответственно от-
носится к учебным занятиям, быть старательным, 
последовательным, что будет успешным залогом 
перспективного будущего.

«Я и учиться собираюсь, чтобы стать настоя-
щим металлургом. Передовым. Таким, как Коро-
бов в Магнитке. Его академиком все зовут. Я хочу 
так работать, чтобы знать все повадки металла, 
чтобы знать технологию и  вообще всю теорию 
металлургии, как наш Соколовский.

Ребята там подобрались один к одному: ко всей 
группе нет ни единой двойки. А ведь стопроцент-
ную успеваемость не  в  каждой группе найдешь. 
Производственное обучение идет на "отлично".

–  Вот я и говорю – хорошая группа. А, скажем, 
отличников в ней ни одного. Тройки, четверки … 
Есть, правда, и пятерки, но не очень густо. Значит, 
знания не очень глубоки» [30].

Успехи в  учебе были хуже, чем  на  производ-
стве: «По теории успевала хорошо, но не отлич-
но, а в цехе шла в первой пятерке формовщиков 
училища» [30]; «В ученье она шла впереди мно-
гих, не только девушек, а и ребят. Она отставала 
в теории, а на производстве шла одной из первых. 
Мастер говорил, что у нее все данные стать отлич-
ным токарем-универсалом. Из училища ее выпу-
стили по пятому разряду, в то время как обычным 
для выпускников был четвертый, но очень скоро 
она получила шестой».

Видимо, освоение рабочей профессии дава-
лось легче, поэтому и  результаты были иными: 
«От старшего мастера будет влетать; а вообще жа-
ловаться нельзя,  – учат здорово, прошлогоднего 
выпуска ребята уже кое‑кто скоростники, и их пор-
треты в газетах печатались… политзанятия, на ко-
торых преподаватель тоже вызывал ребят и спра-
шивал их  о  положении рабочего класса в  России 
в  конце девятнадцатого века. параллельно ходят 
в вечернюю школу, туда записываются» [34].
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3.4. Образ достойного человека
Для соответствия социальной роли учащемуся 

необходимо обладать определенными качества-
ми, которые от него ожидало общество, учителя, 
мастера, воспитатели. Это достойный большого 
уважения человек за свой вклад и помощь стране: 
«Мастер называл его по имени-отчеству без шу-
ток, это было видно по лицам обоих» [34]; «Ребя-
та уважали его за справедливость и доброту» [29]. 
Это люди, которые всегда стремятся быть лучши-
ми: «Вернее, не выделить, а подобрать желающих 
из лучших ребят. Двух в эту бригаду должны дать 
мы. Лучших! Понятно? Лучших» [30].

Они скромные, серьезные, справедливые, до-
брые, дисциплинированные: «По складу характера 
он не  был склонен к  предводительству, но  своей 
энергией и энтузиазмом зажигал самых вялых ребят. 
Всегда опрятный, он в отличие от других «чистюль» 
не задавался, был скромен, хотя его часто ставили 
нам в пример. Ребята уважали его за справедливость 
и  доброту» [29]. Такие ученики были примером 
для  следующего поколения: «Скромный, серьез-
ный, дисциплинированный, Жутаев был примером 
и для нашей молодежи. Такими ребятами, как Жу-
таев, ремесленное училище может гордиться!» [30].

Ответственность – еще одно качество, прису-
щее молодому рабочему: «Недавно группе дали 
делать универсальные зажимы. Очень ответ-
ственное государственное задание. Власов сдал 
их на «отлично» и на два часа раньше срока. Зна-
чит, он сэкономил государству рубли» [34].

Другим важным качеством была честность: 
«Прежде всего, Саша, ты должен усвоить, что в ком-
сомольской организации говорят только правду. Го-
ворят человеку в глаза и плохое и хорошее. В этом 
наша сила. Настоящий комсомолец не боится прав-
ды – он всегда стремится к ней…» [30]. Советский 
плакат художника-графика Г. К.  Шубиной «Не  лги 
никогда» (1965) призывает оставаться чистосердеч-
ным, уметь признаться в  содеянном, быть искрен-
ним, порядочным и ответственным за случившееся.

В правилах внутреннего распорядка и поведе-
ния учащихся ремесленных, железнодорожных 
училищ и  школ ФЗО СССР (1947) подчеркива-
лось, что  учащийся «обязан быть всегда дисци-
плинированным, хорошим товарищем, честным 
и  правдивым; не  совершать и  удерживать своих 
товарищей от дурных поступков; дорожить мне-
нием коллектива учащихся… должен иметь бод-

рый и  подтянутый вид, всегда быть опрятным 
и аккуратным и со всеми вежливым» [32].

Наконец, они должны быть примером для дру-
гого поколения, окружающих, поддерживать друг 
друга и всегда оказывать любую помощь: в уче-
бе, профессиональной деятельности, дружбе 
и пр. «Он говорил об одном из основных качеств 
советских людей – о стремлении оказывать друг 
другу поддержку, заботиться о  товарище, мо-
рально отвечать за  его поступки. Он убедитель-
но, на примерах из собственного опыта, показал, 
что коллектив советских людей – огромная сила 
и что силен он до тех пор, пока в основе его лежат 
дружба, взаимное уважение и забота друг о друге 
больше, чем о себе. Не просто забота по мелочам, 
а та забота, которая помогает человеку стать сы-
ном своей великой родины и беззаветно служить 
ей. Потому что без товарищей жить нельзя!» [30].

В  конечном счете, «из  строгой выправки, 
из всего обличья жеушника (ученика железнодо-
рожного училища. – Авт.) так и выпирало челове-
ческое достоинство» [31].

Выводы. Таким образом, мы видим, что  соз-
данная в 1940-е гг. социальная общность молодых 
будущих рабочих была идеальным продуктом со-
ветской власти, больше всех отвечала представле-
ниям политико-идеологических установок соци-
алистического государства о  коллективных прак-
тиках, моральном-политическим единстве, госу-
дарственно-политическом патриотизме, героизме 
и вере в светлое будущее. Государство занималось 
планомерным формированием достойных граждан 
советской страны, идеальный образ которого мож-
но было отшлифовать на учащихся системы госу-
дарственных трудовых резервов. Поэтому и  па-
радность при  всей ее многогранности в  первую 
очередь отражала политико-идеологические уста-
новки советского государства, партии и его вождя.

При  этом параллельным процессом происхо-
дила и  обыденная жизнь учащихся, с  бытовыми 
и  учебными проблемами, групповыми практи-
ками, влиянием довоенного и военного времени, 
вектор которых отличался от заложенных государ-
ством политико-идеологических форм. В  таких 
отклонениях от жестких рамок мы можем наблю-
дать черты субкультуры и «непарадные» качества, 
формируемые в ответ на ограничения и заданные 
требования, что будет являться объектом нашего 
дальнейшего исследования.
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Аннотация. Введение. Самооценка студентами колледжа грамотности обратной связи важна для организа-
ции электронного обучения. Самооценка грамотности обратной связи – учебная практика контроля и улучше-
ния процесса обучения через информацию, получаемую учащимся в контексте оценки результатов. Постановка 
задачи. Проблема формирования грамотности обратной связи студентов колледжа при профессиональном обу-
чении с использованием Moodle решается посредством формирующей самооценки. Разработана шкала форми-
рующей самооценки грамотности в области обратной связи. Проведен опрос 88 студентов ГБПОУ НСО Новоси-
бирский авиационный технический колледж имени Б. С. Галущака (г. Новосибирск). Методика и методология 
исследования. Методология анализа результатов самооценки студентом грамотности в области обратной связи 
при электронном обучении основана на применении метода анализа данных Structural Equation Modeling (SEM). 
Результаты. Конфирматорный факторный анализ полученных данных показал приемлемость двух структур-
ных моделей шкалы – однофакторной и пятифакторной, включающей пять итоговых показателей: «признание 
ценности обратной связи», «управление эмоциями», «способность действовать», «умение выносить суждение», 
«готовность действовать». Эксплораторный факторный анализ обнаружил, что гендерная принадлежность обу-
чаемого влияет на самооценку студентом грамотности в области обратной связи: студенты мужского пола более 
грамотны, особенно сильно указанная гендерная зависимость проявляется для показателей «управление эмоция-
ми», «готовность действовать». Частота использования Moodle прежде всего связана с показателем «способность 
действовать», а убеждение в полезности для обучения Moodle – с показателем «умение выносить суждение». Вы‑
воды. Сделан вывод об актуальности разработки теории и методики формирования грамотности обратной связи 
студента при профессиональном обучении в электронном формате.

Ключевые слова: профессиональное обучение, платформа Moodle, грамотность обратной связи, самооценка, 
разработка и валидация шкалы
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Abstract. Introduction. Self-assessment of feedback literacy by college students is important for the organization 
of e-learning. Self-assessment of feedback literacy is an educational practice of monitoring and improving the learn-
ing process through information received by the student in the context of assessment of results. Purpose setting. The 
problem of developing feedback literacy among college students in vocational training using Moodle is solved through 
formative self-assessment. The authors develop a formative self-assessment scale for feedback literacy. A survey was 
conducted of 88 students of Novosibirsk Aviation Technical College named after B. S.  Galushchak (Novosibirsk). 
Methodology and methods of the study. The methodology for analyzing the results of student self-assessment of liter-
acy in the field of feedback in e-learning is based on the use of the Structural Equation Modeling (SEM) data analysis 
method. Results. Confirmatory factor analysis of the obtained data showed the acceptability of two structural models of 
the scale: one-factor and five factor, including five final indicators: «recognition of the value of feedback», «manage-
ment of emotions», «ability to act», «ability to make judgment», «readiness to act». Exploratory factor analysis found 
that gender identity of student influences his self-assessment of literacy in the field of feedback – male students are 
more literate, and the gender dependence is especially strong for the indicators «emotion management» and «readiness 
to act.» Frequency of use of the Moodle is primarily associated with the «ability to act» indicator, while the belief in 
the usefulness of Moodle for learning is associated with the «ability to make judgment» indicator. Conclusion. A con-
clusion is made about the relevance of forming a theory and methodology for developing student feedback literacy in 
professional learning in digital format.

Keywords: professional learning, Moodle platform, feedback literacy, self-assessment, scale development and  
validation
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Введение. В  конце XX  в. начался активный 
переход к  информационному обществу, в  кото-
ром основными производственными силами яв-
ляются знания и  информация. Значительно из-
менилась стратегия образования, стали широко 
использовать технологии электронного обучения, 
что предполагает разработку курсов онлайн-обу-
чения. Онлайн-курс подразумевает определенный 
способ организации образовательного процесса 
[1]. Гарантированно востребованы онлайн-курсы 
для  организации контролируемой преподавате-
лем самостоятельной работы студентов [2]. На-
учно-методические исследования производства 
[3] и  применения [4] массовых открытых он-
лайн-курсов (МООК) поставили вопросы их эф-
фективности и оценки качества.

Важнейшая педагогическая проблема при  ис-
пользовании технологий электронного обучения 
и практики МООК – обеспечение самооценки гра-
мотности обратной связи [5]. Самооценка студента 
(Self-assessment) [6] грамотности обратной связи 
(Feedback Literacy) [7] рассматривается авторами 
как учебная практика контроля и улучшения про-
цесса обучения через информацию, получаемую 
учащимся в контексте оценки результатов. Авторы 
понимают самооценку как один из методов разви-
тия грамотности обратной связи, так как она опре-
деляется осмысленной самооценкой [5]. Обратная 
связь гораздо больше, чем  оценка. Она помогает 
ученику осмыслить сделанную работу, заметить 
свои успехи и  слабые места, сформировать план 
на будущее [8]. Обратная связь показывает ученику 
ту самую зону ближайшего развития – простран-
ство, в котором, согласно концепции Л. Выготско-
го, он может вместе с педагогом учиться тому, чего 
пока не умеет сам. Обратная связь рассматривается 
как новая грамотность [9].

P.  Sutton под  грамотностью обратной связи 
(ГОС) понимает «набор общих практик, навыков 
и  атрибутов, которые, подобно информационной 
грамотности, представляют собой серию ситуа-
тивных практик обучения и самообучения» [10]. 
D. Carless и D. Boud выделяют четыре компонен-
та в навыке грамотности обратной связи: призна-
ние ценности обратной связи, умение выносить 
суждение, управление эмоциями и  способность 
действовать [7; 11]. Разработана двухфакторная 
шкала для  самооценки грамотности студентов 
университета в  области обратной связи, то  есть 
набора установок и способностей понимать и ис-
пользовать обратную связь: установки обратной 
связи и практики обратной связи и шкала, состо-
ящая из 21 вопроса [12]. Разработана и апробиро-
вана также шестифакторная шкала грамотности 
обратной связи учащихся университета. Шкала 
состоит из  шести измерений (выявление, обра-
ботка, исполнение, признательность, готовность 

и  приверженность). Указывается, что  ГОС уча-
щихся развивается с  течением времени и при ее 
взаимосвязи с различными влияющими фактора-
ми, такими как  мотивация к  обучению, учебная 
среда, межличностные отношения и особенности 
обучения [13].

На  платформе электронного обучения LMS 
Moodle в настоящее время предлагают различные 
функции для  обеспечения дифференцированной 
и  индивидуальной обратной связи с  учащимися. 
Например, плагин STACK позволяет создавать 
математические компьютерные задания, ответами 
в которых являются символьные выражения. Про-
верка истинности ответов происходит с помощью 
системы компьютерной алгебры, поэтому возмож-
ны разные (эквивалентные) записи ответа. Кроме 
того, возможны задания, в  которых студент сам 
задает исходные данные и в зависимости от них 
получает ответ, что позволяет развить творческое 
мышление студента.

Модель обратной связи J. Hattie и H. Timperley 
[15]  – расхождение между текущим понимани-
ем и  предполагаемыми целями обучения можно 
уменьшить, ответив на три вопроса обратной свя-
зи: «Куда я иду?», «Как я иду?» и «Что дальше?» 
Модель J. Hattie и H. Timperley на LMS Moodle ре-
ализована в форме адаптивного оценивания [16].

Опросы Moodle в  вопросах S. T.  A.  C.K. 
предполагают, что  обратная связь генерирует-
ся автоматически и  адаптивно и  может контро-
лироваться учащимися. Техническое развитие 
Moodle  S. T.  A.  C.K. и  JSXGraph продвинулось 
до такой степени, что благодаря глубоким знани-
ям JavaScript сложные модели обратной связи, та-
кие как модель J. Hattie и H. Timperley [15], могут 
быть реализованы в  цифровой среде самообуче-
ния [16–18].

Постановка задачи. Целями статьи являют-
ся разработка и валидация шкалы формирующе-
го самооценивания грамотности обратной связи 
при  электронном обучении для  студентов кол-
леджа. Авторами предложена специальная обу-
чающая анкета для  оценки студентом колледжа 
грамотности в области обратной связи, то есть со-
вокупности отношений и способностей понимать 
и использовать обратную связь в процессе обуче-
ния при электронном обучении на ресурсе do.natk 
(работает на платформе Moodle). Обратная связь 
рассматривается нами как  новая грамотность 
студента.

Методика и  методология исследования. 
Методология анализа результатов самооценки 
студентом грамотности в  области обратной свя-
зи при электронном обучении на ресурсе do.natk 
(организован на  платформе Moodle) основана 
на применении метода анализа данных Structural 
Equation Modeling (SEM) [16; 17]. С использова-
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нием SPSS и  модуля AMOS получены SEM-мо-
дели взаимодействия между личными данными 
студентов (пол, возраст, частота использования 
ресурса do.natk (ЧИР) и убеждение в полезности 
для обучения ресурса do.natk (ПРО)). Измерения 
грамотности студентов колледжа в области обрат-
ной связи при электронном обучении на ресурсе 

do.natk проводились с помощью «Анкеты оценки 
грамотности в области обратной связи при элек-
тронном обучении на  ресурсе do.nat.», разрабо-
танной авторами на основе компаративного ана-
лиза работ отечественных [8; 9] и  зарубежных 
[11–14] исследователей в  соответствии с  подхо-
дом Лайкерта (табл. 1).

Таблица 1. Анкета самооценки студентом грамотности в области обратной связи при электронном  
обучении на ресурсе do.natk

Table 1. Student’s self-assessment questionnaire for e-learning feedback literacy on the resource do.natk

№ Вопрос

в_1 Я считаю, что процесс обратной связи наиболее эффективен, если я принимаю в нем активное участие

в_2 Я считаю, что одна из главных целей обратной связи – улучшить мою успеваемость

в_3 Я полон решимости пользоваться обратной связью на do.natk для улучшения своей успеваемости

в_4 При оценки обратной связи на do.natk я учитываю, что существуют разные точки зрения и мнения

в_5 Я осознанно выбираю, какую обратную связь на do.natk принять или отклонить

в_6 При необходимости я запрашиваю дополнительную информацию, чтобы лучше понять комментарий к отзыву на do.natk

в_7 При получении обратной связи на do.natk я обычно знаю, почему мне ее дали и для чего она нужна

в_8 Имея дело с обратной связью на do.natk, я стараюсь сохранять эмоциональное равновесие

в_9 Я воспринимаю обратную связь на do.natk на фактическом уровне, а не принимаю ее на свой счет

в_10 Я действительно уделяю время размышлениям над полученными отзывами на do.natk

в_11 Я сохраняю информацию обратной связи на do.natk, чтобы вернуться к ней позже

в_12 Я всегда читаю, слушаю или смотрю отзывы, которые получаю на do.natk

в_13 Я оцениваю успех своего обучения, чтобы определить, где обратная связь на do.natk может быть мне полезна

в_14 Я заранее прошу обратную связь на do.natk, а не жду, пока мне ее предоставят

в_15 Я пересматриваю и совершенствую свои стратегии обучения на основе обратной связи на do.natk

в_16 Я корректирую свои цели обучения на основе обратной связи на do.natk

в_17 Я применяю идеи, полученные в результате обратной связи на do.natk, на практике

в_18 Я стараюсь максимально использовать полученные на do.natk отзывы

в_19 По возможности я пересматриваю свою работу на основе полученной обратной связи на do.natk

в_20 Для оценки моего общего прогресса я обращаю внимание на свой предыдущий опыт обратной связи на do.natk

в_21 Я извлекаю уроки из отзывов на do.natk с целью постоянного совершенствования

в_22 Я принимаю во внимание обратную связь на do.natk, чтобы оценить, насколько хорошо я справляюсь с задачей

в_23 Я приветствую обратную связь на do.natk, которая поможет мне сориентироваться, когда у меня возникают трудности 
с обучением

В исследовании грамотности в области обрат-
ной связи при электронном обучении на ресурсе 
do.natk (организован на платформе Moodle) при-
няли участие 88 студентов Государственного бюд-
жетного профессионального образовательного 

учреждения Новосибирской области Новосибир-
ский авиационный технический колледж имени 
Б. С.  Галущака (г. Новосибирск). Данные о  ре-
спондентах представлены в ранжированном виде: 
пол (1 – м, 2 – ж), возраст (16–22 лет), ЧИР do.natk 
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(часто (1) и нечасто (2)) и убеждение в ПРО do.
natk (2 – да, 1 – нет).

Результаты. Описательная статистика по 
данным респондентов в  основном находится 
в  диапазоне допустимости [19]. Коэффициенты 
корреляции, подсчитанные для определения свя-
зей между данными респондентов (пол, возраст, 
ЧИР, ПРО) и самооценкой ими грамотности в об-
ласти обратной связи при электронном обучении 
на  ресурсе do.natk  – ГОС (табл. 2), показали, 

что  показатель ГОС положительно коррелирует 
с показателем ПРО (r = 0,34) на уровне высокой 
статистической значимости (p < 0,001), то  есть 
более обучаемые должны осознавать полезность 
для  учебной работы ресурса do.natk. ГОС рас-
считывалась как средний балл по ответам на во-
просы Анкеты (см. табл. 1). Обнаружена положи-
тельная связь показателей ЧИР и ПРО (r = 0,28) 
на  уровне высокой статистической значимости 
(p < 0,001), что очевидно.

Таблица 2. Коэффициенты корреляции (по Пирсону) между данными респондентов и их самооценкой 
грамотности обратной связи (ГОС)

Table 2. Correlation coefficients (according to Pearson) between respondents’ data and their self-assessment 
of feedback literacy

Пол Возраст ЧИР ПРО ГОС

Пол 1 0,019 0,052 0,028 –0,138

Возраст 0,019 1 –0,120 –0,002 0,038

ЧИР 0,052 –0,120 1 0,280** 0,105

ПРО 0,028 –0,002 0,280** 1 0,340**

ГОС –0,138 0,038 0,105 0,340** 1

** Корреляция значима на уровне 0,01 (2‑сторон.)

Коэффициент альфа-Кронбаха составляет 
0,922, что  показывает высокую надежность ис-
пользованного опросника (см. табл. 1) [19; 20].

Факторный анализ полученных данных «Анке-
ты самооценки студентом грамотности в области 
обратной связи при электронном обучении на ре-
сурсе do.natk» (см. табл. 1) позволил выделить 
пять факторов: F1  – признание ценности обрат-
ной связи (вопросы в_1, в_16, в_17, в_18, в_19, 
в_21, в_22, в_23); F2 – управление эмоциями в от-
ношении принятия академической оценки (во-
просы в_2, в_3, в_8, в_9); F3 – способность дей‑
ствовать на основе анализа опыта (вопросы в_6, 
в_10, в_11, в_14, в_20); F4 – умение выносить су‑
ждение в отношении академической оценки (в_4, 
в_5, в_7); F5 – готовность действовать и менять 
стратегию обучения (в_13, в_12, в_15).

Проведен конфирматорный факторный анализ 
двухструктурных моделей «Анкеты самооценки 
студентом грамотности в области обратной связи 
при  электронном обучении на  ресурсе do.natk» 
(см. табл. 1): однофакторной  – предполагающий 
наличие 23 утверждений, составляющих один 
интегральный показатель «Самооценка грамот-
ности в  области обратной связи» (фактор F1)  

(рис. 1а) и  пятифакторной  – предполагающий 
наличие 23 утверждений, составляющих пять 
итоговых показателей: F1 – признание ценности 
обратной связи (вопросы в_1, в_16, в_17, в_18, 
в_19, в_21, в_22, в_23); F2 – управление эмоция-
ми (вопросы в_2, в_3, в_8, в_9); F3 – способность 
действовать (вопросы в_6, в_10, в_11, в_14, в_20); 
F4 – умение выносить суждение (в_4, в_5, в_7); 
F5  – готовность действовать (в_13, в_12, в_15).  
(рис. 1б). Обе структурные модели (рис. 1) ока-
зались приемлемыми: отношение χ2 к  числу 
степеней свободы df близко к  двум [20]. Между 
шкалой «управление эмоциями» (F2) и  шкалой 
«умение выносить суждение» (F4) (рис. 1б) кова-
риация имеет наибольшее значение, равное 0,38; 
остальные ковариации более 0,19 (наименьшее 
значение ковариации между шкалой «признание 
ценности обратной связи» (F1) и шкалой «готов-
ность действовать» (F5) (рис. 1б). Таким образом, 
результаты конфирматорного факторного анализа 
структурных моделей (рис. 1a и  рис. 1б) позво-
ляют провести эксплораторный факторный ана-
лиз и выявить специфику самооценки студентом 
колледжа грамотности в области обратной связи 
при электронном обучении на ресурсе do.natk.
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Полученные результаты эксплораторного фак-
торного анализа (см. рис. 2) обсуждаются в работе 
для ответа на вопрос: какие аспекты грамотности 
в области обратной связи наиболее задействованы 
в  процессе профессионального обучения на  ре-
сурсе do.natk в  электронном формате? Обнару-
жено, что возраст студента в целом слабо влияет 
на  результат самооценки грамотности обратной 
связи при  электронном обучении (см. рис. 2б).  
Но  обращает внимание сильная гендерная зави-
симость самооценки студентом грамотности в об-
ласти обратной связи при электронном обучении 
на ресурсе do.natk – студенты мужского пола более 
грамотны, особенно сильно указанная гендерная 
зависимость проявляется для показателей «управ-
ление эмоциями», «готовность действовать» (см. 
рис. 2б). ЧИР do.natk прежде всего связана с пока-
зателем «способность действовать», а убеждение 
в ПРО do.natk связано с показателем «умение вы-
носить суждение» (см. рис. 2б).

Выводы. С  целью оптимизации методов элек-
тронного обучения студентов колледжа дисципли-
нам профессионального блока на  ресурсе do.natk 
на  основе компаративного анализа работ отече-
ственных [8; 9] и  зарубежных [11–14] исследова-
телей авторами разработана «Анкета самооценки 
студента грамотности в  области обратной связи 
при электронном обучении на ресурсе do.natk» (см. 
табл. 1). Проведен опрос 88 студентов ГБПОУ НСО 
Новосибирский авиационный технический колледж 
имени Б. С.  Галущака (г. Новосибирск). Проведен 
конфирматорный факторный анализ полученных 
данных, который показал приемлемость двух моде-
лей опросника: однофакторной и  пятифакторной, 
включающей пять итоговых показателей:

1) «признание ценности обратной связи»;
2) «управление эмоциями»;
3) «способность действовать»;
4) «умение выносить суждение»;
5) «готовность действовать».
Посредством экспрораторного факторного 

анализа получен ответ на  вопрос: какие аспек-

ты грамотности студента колледжа в  области 
обратной связи наиболее задействованы в  про-
цессе профессионального обучения в  электрон-
ном формате? Обнаружено, что возраст студента 
в  целом слабо влияет на  результат самооценки 
грамотности обратной связи при  электронном 
обучении (см. рис. 2б). Обращает внимание 
сильная гендерная зависимость самооценки: сту-
денты мужского пола более грамотны, особенно 
сильно указанная гендерная зависимость прояв-
ляется для показателей «управление эмоциями», 
«готовность действовать» (см. рис. 2б). ЧИР 
do.natk прежде всего связана с показателем «спо-
собность действовать», а  убеждение в  ПРО  do.
natk связано с показателем «умение выносить су-
ждение» (см. рис. 2б).

Сформулированы рекомендации по  развитию 
и  улучшению электронного обучения на  плат-
форме Moodle для  ГБПОУ НО  Новосибир-
ский авиационный технический колледж имени 
Б. С. Галущака:

1)  ЭУМК сделать интерактивной, совместив 
стандартный теоретический материал с отработ-
кой практических навыков и содержательно слож-
ные темы проиллюстрировать видеофрагментами;

2) внести в КИМы вопросы с развернутыми от-
ветами. В тестах и вопросах совместить проверку 
профессиональных знаний теории и  практиче-
ских навыков;

3) включить по каждому разделу блок с допол-
нительной литературой для  более углубленного 
изучения материала, что обеспечит персонифици-
рованный подход к организации самостоятельной 
работы;

4) усилить часть профессионально направлен-
ных практических работ, основанных на  работе 
с  командной строкой Windows, в  среде Windows 
PowerShell и работе в терминале Linux;

5)  регулярно обновлять, актуализировать 
и адаптировать учебные материалы с учетом об-
ратной связи, например, после каждого пройден-
ного тематического раздела.
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Нарративный подход в подготовке среднего медицинского персонала
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Аннотация. Введение. Вопрос подготовки медицинских кадров, в  том числе среднего звена, определяет 
успешность решаемых медициной задач. Одним из  способов усовершенствования образовательного процесса 
в медицинской сфере является включение в его состав нарративного подхода. Постановка задачи. Цель – про-
анализировать возможности применения нарративного подхода в подготовке среднего медицинского персонала. 
Задачи: 1. Охарактеризовать состояние современной медицины и требований, предъявляемых к медицинскому 
работнику среднего звена с  учетом персонализированной медицины. 2. Охарактеризовать функции нарратива 
и определить специфику нарративного подхода в рамках медицины. 3. Выделить составляющие нарративного 
подхода и  нарративных компетенций в  медицине. 4. Проанализировать нарративную составляющую / нарра-
тивные элементы в общих компетенциях в рамках среднеспециального медицинского образования. Методика 
и методология исследования. Обзор публикаций по теме исследования. Анализ федерального законодательства 
в области образования и медицины, в том числе персонализированной. Анализ личного опыта преподавания ос-
нов философии, истории, психологии в Новосибирском медицинском колледже. Результаты. Из девяти общих 
компетенций в среднеспециальном медицинском образовании семь содержат нарративные компетенции. Выводы. 
В  современном образовательном процессе подготовки кадров среднеспециального медицинского образования 
существуют условия для встраивания нарративного подхода в следующих формах: 1) более глубокая общая инте-
грация, 2) централизация в отдельной дисциплине.

Ключевые слова: нарративная медицина, подготовка среднеспециального медицинского персонала, нарра-
тивный подход, индивидуализированная медицина
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A narrative approach in the training of secondary medical staff
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Abstract. Introduction. The issue of training medical personnel, including secondary staff, determines the success 
of the tasks being solved by medicine. One of the ways to improve the educational process in the medical field is to in-
clude a narrative approach. Problem statement. The purpose is to analyze the possibilities of using a narrative approach 
in the training of secondary medical staff. Tasks: 1. To characterize the state of modern medicine and the requirements 
for a mid-level medical professional, taking into account personalized medicine. 2. To characterize the functions of the 
narrative and to determine the specifics of the narrative approach within the framework of medicine. 3. To identify the 
components of the narrative approach and narrative competencies in medicine. 4. To analyze the narrative component / 
narrative elements in general competencies within the framework of secondary medical education. The methodology and 
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methods of the study. There are review of publications on the research topic, analysis of federal legislation in the field 
of education and medicine, including personalized medicine, analysis of personal experience of teaching the basics of 
philosophy, history, and psychology at Novosibirsk Medical College. Results. Of the 9 general competencies in second-
ary specialized medical education, 7 contain narrative competencies. Conclusions. In the modern educational process of 
training personnel in secondary specialized medical education, conditions exist for embedding a narrative approach in the 
following forms: 1) deeper overall integration, 2) centralization in a separate discipline.
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Введение. Актуальность. Медицинское обра-
зование является одним из  основных элементов 
в  сложном механизме, обеспечивающем преем-
ственность огромного объема специальных зна-
ний в области медицины, без которых невозмож-
на работа медицинского профессионала любого 
уровня. Процесс обучения в  области медицины 
постоянно совершенствуется, дополняется новей-
шими знаниями и  образовательными технологи-
ями. Современному медицинскому образованию 
достаточно сложно соответствовать растущему 
объему знаний, научным открытиям, изменяю-
щимся требованиям к  процессу оказания ме-
дицинской помощи. Вышесказанное относится 
не  только к  подготовке врачей, но  и  к  образова-
тельному процессу среднего медицинского пер-
сонала, который определяется введением новых 
образовательных стандартов. Следует отметить, 
что  для  успешного усовершенствования образо-
вательного процесса необходимо обращать вни-
мание не только на достижения в области меди-
цинской науки, но и на новые требования, кото-
рые сформулированы по отношению к медицине 
со  стороны пациентов, медицинских работников 
и  общества в  целом. Эти изменения, связанные 
с требованиями персонализированной медицины, 
могут быть реализованы посредством нарратив-
ного подхода, и  существенно повысят качество 
оказываемой медицинской помощи.

Постановка задачи. Целью статьи является 
решение вопроса о необходимости и возможности 
применения нарративного подхода в  подготовке 
среднего медицинского персонала. Для достиже-
ния цели выполнены следующие задачи: 1. Оха-
рактеризовать состояние современной медицины 
и требования, предъявляемые к медицинскому ра-
ботнику среднего звена с учетом персонализиро-
ванной медицины. 2. Охарактеризовать функции 
нарратива и определить специфику нарративного 
подхода в рамках медицины. 3. Выделить состав-
ляющие нарративного подхода и  нарративных 
компетенций в  медицине. 4. Проанализировать 
нарративную составляющую / нарративные эле-
менты в  общих компетенциях в  рамках средне-
специального медицинского образования.

Методика и методология исследования. Об-
зор публикаций по теме исследования. Анализ фе-
дерального законодательства в области образова-
ния и медицины, в том числе персонализирован-
ной. Анализ личного опыта преподавания основ 
философии, истории, психологии в  Новосибир-
ском медицинском колледже. Для решения постав-
ленных задач применялись общенаучные методы 
анализа и синтеза, метод сравнительного анализа, 
обобщения, индукции и аналогии. Наряду с этим 
использовались герменевтический метод, метод 
исторической реконструкции проблемы.

Результаты. Развитие современной медицины 
происходит в  условиях роста хронических забо-
леваний и диверсификации клинической картины 
заболеваний. Сложившаяся ситуация делает необ-
ходимым поиск оптимального подхода к взаимо-
действию с каждым пациентом и, следовательно, 
развитие индивидуализированной (персонали-
зированной) медицины. Эта потребность обу-
словлена отказом от  традиционной патерналист-
ской модели взаимоотношений «врач – пациент» 
в  пользу большей автономии пациента. Индиви-
дуализированная медицина XXI  в. формируется 
в контексте доказательной медицины, но с учетом 
биологических, психологических, личностных 
и других особенностей пациента.

Развитие академического дискурса индиви-
дуализированной медицины начинается в  конце 
XX  – начале XXI  вв., что  обусловлено изучени-
ем генома человека. Именно учет генетических 
особенностей пациента стал одним из  главных 
элементов индивидуализированной медицины 
в научной ее части [11, с. 8]. Использование гене-
тической информации в  совокупности с  уже су-
ществующим знанием о специфическом влиянии 
на  пациента окружающей среды, образа жизни 
и др. позволило существенно расширить возмож-
ности первичной, вторичной, третичной профи-
лактики, лечения, реабилитации. Именно поэ-
тому современные медицинские работники все 
чаще высказываются в поддержку генетического 
консультирования, рассматривая его в  качестве 
неотъемлемой части индивидуализированной ме-
дицины [6, с. 65].
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Следующая, не менее важная часть индивиду-
ализированной медицины сформировалась в  ре-
зультате переплетения ряда существенных изме-
нений в  понимании роли пациента, оценке его 
состояния, отношения к  медицине, врачам, соб-
ственной патологии. В формировании этих изме-
нений большую роль сыграло становление паци-
ентского нарратива в  медиапространстве, смена 
биомедицинской модели взаимодействия «врач – 
пациент» и в результате – появление нарративной 
медицины.

Примерами, подтверждающими развитие ин-
дивидуализированной медицины, являются по-
явление в  современном медицинском дискурсе 
таких понятий, как «личностно-ориентированная 
медицина», «пациенто-ориентированная медици-
на», «комплаенс» и др. Легитимизация этих поня-
тий свидетельствует о признании необходимости 
учитывать в процессе лечения мировоззрение па-
циента, его индивидуальные особенности и образ 
жизни [5, с. 62].

Важную роль в становлении современной ин-
дивидуализированной медицины играет меди-
цинский нарратив. Его становление стало ответом 
на растущую роль цифровых технологий в меди-
цине. За глубоким слоем технического оснащения 
современной медицины, огромными массами па-
циентских данных и масштабным моделировани-
ем начал постепенно стираться элемент индивиду-
ального нарратива болезни пациента [16, с. 802].  
Медицинский нарратив находит отражение в рас-
сказах пациентов и медицинских работников, опи-
сывающих уникальный опыт переживания болез-
ни, оказания медицинской помощи. Медицинский 
нарратив не  пытается вытеснить доказательную 
медицину, фокусируя внимание на субъективном 
опыте пациента в  ущерб объективным показате-
лям. Он стремится обогатить ее, облегчая приня-
тие болезни, смягчая восприятие боли и разрушая 
мучительную для  пациента изоляцию [13, с.7], 
часто основанную на  стигматизации, особенно 
социально значимых заболеваний. Медицинский 
нарратив играет важную роль в  процессе оказа-
ния медицинской помощи, формирования иден-
тичности пациента, который оказался в ситуации 
«страдания и боли».

Нарратив в области медицины, несмотря на его 
важную роль, имеет ряд нерешенных проблем, ко-
торые стимулируют активное развитие нарратив-
ных исследований в современности: ненарратив-
ные способы переживания опыта болезни и боли; 
отсутствие четких критериев различения перфор-
мативного и  вербального нарративов примени-
тельно к области медицины», отсутствие единой 
классификации нарративов и  определение места 
медицинского нарратива в ней [3, с. 157]. Несмо-
тря на проблемы, связанные с медицинским нар-

ративом, он играет важную роль не только в про-
цессе оказания медицинской помощи, но и в рам-
ках медицинского образования. Понимание этого 
в нашей стране проявляется в постепенном появ-
лении специальных образовательных курсов [18], 
неуклонном росте количества научных публика-
ций, посвященных проблемам медицинского нар-
ратива в  сфере образования, индивидуализиро-
ванной (персонализированной) медицине.

Несмотря на  уверенный рост научного инте-
реса к указанной теме и увеличение числа теоре-
тических исследований, нарративная медицина 
в  нашей стране пока лишь только начинает вхо-
дить в систему здравоохранения в целом и систе-
му медицинского образования в частности. Этот 
процесс существенно затрудняется из‑за  умень-
шения общего количества часов в рамках новых 
образовательных программ подготовки медицин-
ских специалистов среднего звена. Более того, 
произошло сокращение, а  в  некоторых случаях 
исчезновение, ряда общих гуманитарных дис-
циплин  – медиаторов нарративного процесса. 
Еще  меньше пространства для  медицинского 
нарратива осталось в  составе клинических дис-
циплин, поскольку сокращение объема часов при-
вело к увеличению «плотности» изучаемого мате-
риала и освоения практических навыков.

Роль медицинского нарратива в  современной 
медицине не  может ограничиваться включени-
ем в  уже существующее сообщество зрелых со-
стоявшихся профессионалов-медиков. Элементы 
медицинского нарратива должны присутство-
вать в процессе подготовки медицинских кадров. 
В этом процессе положительную роль может сы-
грать зарубежный опыт, адаптированный к  рос-
сийским условиям.

В  зарубежной системе подготовки медицин-
ских кадров нарратив прочно закрепился в обра-
зовательной системе, зарекомендовав себя в  ка-
честве гибкого и  полезного образовательного 
инструмента, богато насыщенного теоретическим 
материалом [16, с. 808].

Сформировано понятие нарративных компе-
тенций, которыми должен обладать будущий ме-
дицинский работник в  дополнение к  фундамен-
тальным профессиональным знаниям. Наилуч-
шее представление о нарративных компетенциях 
можно получить из трудов ведущих специалистов 
нарративной медицины: Rita Charon и John Launer.

Согласно Launer, существует семь принципов 
(Seven C’s), связанных с коммуникативной компе-
тентностью медицинского работника и  позволя-
ющих ему успешно применять приемы медицин-
ского нарратива для оказания позитивного влия-
ния на пациента [17, с. 178]. В число указанных 
принципов входят conversations, curiosity, context, 
complexity, challenge, caution, care [15, с. 27].  
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Обсуждения (conversations) подразумевают пре-
доставление пациенту возможности высказать-
ся, сформировать понимание своего состояния 
как  у  себя, так и  у  медицинского работника. 
Curiosity (любопытство) отражает искреннюю 
заинтересованность врача в  понимании пациен-
та, его позитивную личностную направленность, 
в том числе на рефлексию собственных пережи-
ваний пациентского нарратива. Context (контекст) 
направлен на  ознакомление с  массой факторов, 
вращающихся на  орбите актуальных пережива-
ний пациента (семья, друзья, религиозная вера, 
работа и  др.) и  оказывающих существенное 
влияние на  них. Указанный фактор во  всей сво-
ей полноте применяется и  по  отношению к  ме-
дицинскому работнику, что  подчеркивает дву-
сторонний характер медицинского нарратива. 
Complexity (сложность) отвечает за отслеживание 
причинно-следственных связей в  повествовании 
и  помогает пациенту осознать и  допустить саму 
возможность перемен в уже совершенно неизме-
няемой, по мнению пациента, ситуации. Challenge 
(вызов) связан с непростым процессом перехода 
к  новым идеям и  объяснениям, которые необхо-
димы для  создания положительной динамики. 
Caution (осторожность) необходима для  форми-
рования поступательного характера подготовки 
к изменениям и во многом построена на чуткости 
и эмпатии медицинского работника. Наконец, care 
(забота) является фундаментом для эффективного 
применения всех остальных принципов.

Нарративные компетенции в  интерпретации 
Rita Charon включают close reading (вниматель-
ное чтение), creative writing (творческое письмо), 
responding to the writing of others (обратная связь 
в ответ на письмо), co-constructing narratives (со-
вместное конструирование нарратива) [12, с. 126].

В  России нарративные исследования в  обла-
сти медицины представлены в  трудах следую-
щих авторов: Э. В. Барбашина [4], В. Л. Лехциер 
и А. С. Готлиб [8], Т. В. Мещерякова [9], М. Тутор-
ская [10], В. В. Жура [7].

В рамках среднего специального медицинско-
го образования в основе каждой образовательной 
программы лежат так называемые общие ком-
петенции [2]. Другими словами, они являются 
основой для  подготовки всех средних медицин-
ских специальностей: лечебное дело, сестринское 
дело, акушерское дело, фармация, лабораторная 
диагностика, стоматология профилактическая 
и стоматология ортопедическая.

Общие компетенции являются прочным фун-
даментом, который необходим для развития про-
фессиональных компетенций – необходимого ус-
ловия становления настоящего профессионализ-
ма. Роль общих компетенций, тем не менее, не за-
канчивается их «фундаментальной ролью». Имен-

но в их состав включены элементы нарративных 
компетенций, которые в процессе обучения теря-
ются на  фоне бурного потока других видов зна-
ний. Далее приведены девять общих компетенций 
[2], семь из которых, как показало исследование, 
содержат элементы нарративных компетенций.

ОК 01. «Выбирать способы решения задач 
профессиональной деятельности применительно 
к различным контекстам».

Нарративные компетенции. Для правильного 
понимания контекста своей деятельности буду-
щему медицинскому работнику необходимо озна-
комиться с тем, как пациент понимает ситуацию 
и свою патологию. Для врача в процессе оцени-
вания контекста ситуации принципиально важно 
установить уровень угнетения сознания пациен-
та (например, при  помощи шкалы ком Глазго), 
но  нарративная компетенция, скрытая в  этом 
пункте, требует куда более тонкого понимания 
контекста ситуации. Необходимо не просто уста-
новить, как  пациент относится к  самому факту 
госпитализации, в каких условиях он проживает, 
как его состояние сказывается на взаимодействии 
с  семьей, на  профессиональной деятельности, 
но и понять, как он сам оценивает указанные ус-
ловия, как  он их  интерпретирует и  почему его 
интерпретация носит именно такой характер. 
Так, пациент может относиться к госпитализации 
положительно исключительно в  силу наличия 
возможности не  общаться с  конфликтными род-
ственниками или не посещать нелюбимую работу. 
Для самого медицинского работника важную роль 
играет умение учитывать и  анализировать кон-
текст собственной деятельности для преодоления 
барьеров в общении, формирования качественной 
рефлексии.

ОК 02. «Использовать современные средства 
поиска, анализа и  интерпретации информации, 
и  информационные технологии для  выполнения 
задач профессиональной деятельности».

Нарративные компетенции. Правильная ин-
терпретация информации лежит в основе практи-
чески всех элементов нарративной компетенции. 
Для тогочтобы понять пациента, необходимо об-
щаться с ним «на его языке». Язык как отражение 
процесса мышления способен также дать воз-
можность оценить причинно-следственные связи 
в суждениях пациента, не только в рамках оценки 
его интеллектуального уровня, но и для достиже-
ния понимания сформированной им картины ак-
туального состояния.

ОК 03. «Планировать и реализовывать профес-
сиональное личностное развитие».

Нарративные компетенции. Профессиональ-
ное развитие связано с умением установить кон-
такт с  пациентом, выслушать его, грамотно на-
правляя повествование и в результате достигнуть 
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максимально возможного уровня понимания. 
Личностное развитие медицинского работни-
ка начинается с  интроспекции, самовыражения, 
конструирования собственного нарратива, образа 
себя и  своей профессии. Планирование профес-
сионального и  личностного развития также не-
возможно без наличия нарративных компетенций, 
направленных на осознание себя, своих возмож-
ностей, своего потенциала.

ОК 04. «Эффективно взаимодействовать и ра-
ботать в коллективе и команде».

Нарративные компетенции. В рамках станов-
ления принципов командной работы нарратив-
ные компетенции играют определяющую роль. 
В  профессиональном медицинском коллективе 
необходимостью является формирование умения 
делиться переживаниями с  коллегами, умения 
выслушать коллег, умения формировать грамот-
ную обратную связь. Это не только способствует 
улучшению психологического климата, но и уско-
ряет процесс адаптации медицинских работников 
друг к  другу, способствует нахождению единого 
фундамента для  продуктивного общения. И  это 
особенно важно для  молодых специалистов, по-
падающих в более возрастной и консервативный 
коллектив.

ОК 05. «Осуществлять устную и  письмен-
ную коммуникацию на  государственном языке 
Российской Федерации с  учетом социального 
контекста».

Нарративные компетенции. Учет социально-
го контекста связан с теми критериями нарратив-
ной компетенции, которые были указаны ранее 
в ОК01. Постоянное совершенствование владения 
языком в устной и письменной форме также яв-
ляется необходимым условием как для самовыра-
жения, так и для полноценного понимания пози-
ции пациента. К сожалению, в новых программах 
среднеспециального медицинского образования 
не  нашлось места для  дисциплины «Культура 
речи», которая ранее являлась эффективным сред-
ством развития нарративных компетенций.

ОК 06. «Проявлять гражданско-патриотиче-
скую позицию, демонстрировать осознанное 
поведение на  основе традиционных общечело-
веческих ценностей, в том числе с учетом гармо-
низации межнациональных и  межрелигиозных 
отношений, применять стандарты антикоррупци-
онного поведения».

Нарративные компетенции. Нарративные ком-
петенции являются неотъемлемой частью фор-
мирования ценностной матрицы, направленной 
на  интересы пациента и  личностный рост врача 
в силу своей ориентации на понимание, выслуши-
вание, заботу и безоценочное принятие.

ОК 07. «Содействовать сохранению окружа-
ющей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы береж-
ливого производства, эффективно действовать 
в  чрезвычайных ситуациях». В  рамках этой об‑
щей компетенции следы нарративных компетен‑
ций не прослеживаются.

ОК 08. «Использовать средства физической 
культуры для  сохранения и  укрепления здоро-
вья в  процессе профессиональной деятельности 
и  поддержания необходимого уровня физиче-
ской подготовленности». В  рамках этой общей 
компетенции следы нарративных компетенций 
не прослеживаются.

ОК 09. «Пользоваться профессиональной до-
кументацией на государственном и иностранном 
языках».

Нарративные компетенции. Анализ текстов 
является одним из  столпов нарративной меди-
цины и  важной частью нарративных компетен-
ций. Анализу подлежат не  только пациентские 
тексты, появляющиеся, к примеру, в социальных 
сетях или иных средствах массовой информации, 
но и медицинская документация, вынужденно су-
хие формулировки которой могут скрывать мно-
жество интенсивных переживаний.

Следует отметить, что  аналогичная ситуация 
наблюдается и в других странах, где компетенции, 
необходимые для  успешного обучения будущих 
медицинских работников, включают нарративные 
элементы. К примеру, в статье «Improving Medical 
Education: A Narrative Review» [14], перечислены 
6 таких компетенций: problem-based learning (про-
блемно-ориентированное обучение), interpersonal 
communication (межличностная коммуникация), 
patient care (уход за  пациентом), professionalism 
(профессионализм), system-based care (системный 
уход), practice-based learning and improvement (об-
учение и совершенствование на основе практики) 
[14, с. 1].

Выводы. Необходимость формирования 
нарративных компетенций медицинского ра-
ботника обусловлена появлением новых тре-
бований со  стороны общества, изменением 
характера взаимодействия врача и  пациента, 
развитием индивидуализированной/персонали-
зированной медицины, расширением роли па-
циента в процессе оказания медицинской помо-
щи. Важность овладения нарративными компе-
тенциями в  процессе подготовки медицинских 
работников среднего звена связана с  высоким 
уровнем потенциальной терапевтической поль-
зы как для пациентов, так и самих медицинских 
работников, а также существованием предпосы-
лок для их освоения непосредственно в общих 
компетенциях, лежащих в основе среднего ме-
дицинского образования.

Для включения нарративного подхода в  сред-
неспециальное медицинское образование суще-
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ствует прочный фундамент в  виде общих ком-
петенций, подавляющее большинство которых, 
как показало исследование, содержит явные эле-
менты нарративных компетенций. Для успешно-
го использования такого фундамента необходи-
мо определить эффективный вариант создания 
нарративных надстроек в  рамках новых образо-
вательных программ. Текущий период, ознаме-
новавшийся выходом РФ из  Болонской системы 
и  масштабными образовательными реформами, 
предоставляет удобную возможность для  рас-
ширения присутствия нарративных компетен-
ций в  медицинском образовании, в  том числе 
в среднеспециальном.

Интеграция медицинского нарратива и нар-
ративных компетенций возможна в  виде не-
скольких вариантов. Первый вариант предпо-
лагает формирование новой собирательной 
дисциплины, главной целью которой станет 

нарративное просвещение. В  состав дисци-
плины должны будут войти основы биоэтики, 
элементы философии и конечно, медицинский 
нарратив. Среди задач, стоящих перед дисци-
плиной, должны быть обязательно представле-
ны следующие: 1. Дать понимание нарратива, 
медицинского нарратива, нарративных компе-
тенций. 2. Снабдить студентов списком лите-
ратуры и  научных статей, связанных с  меди-
цинским нарративом. 3. Обеспечить студентов 
возможностью практического ознакомления 
с  медицинским нарративом. Второй вариант 
подразумевает усиление присутствия нарратив-
ного элемента в  уже существующих клиниче-
ских дисциплинах, особенно когда это касается 
непосредственной практической деятельности 
на  клинических базах. Также продуктивным 
может быть более явное включение нарратив-
ных компетенций в состав общих.
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Аннотация. Введение. Качество обучения в системе среднего профессионального образования зависит, пре-
жде всего, от кадрового обеспечения: профессиональной компетентности педагогов – мастеров производственно-
го обучения учебных заведений и наставников – руководителей производственной практики студентов на пред-
приятии. В связи с этим актуализируется проблема подготовки кадров в среднем профессиональном образовании 
и наставников предприятий. Одним из путей решения проблемы, как показывает опыт, является формирование 
организационно-управленческих умений и основ психолого-педагогических компетенций в условиях проведения 
практики, когда трудоустраиваются по два студента, один из которых – успешно успевающий студент – становится 
наставником студента слабоуспевающего. В этом случае студент-наставник выступает потенциальным кадровым 
резервом для возможной будущей деятельности наставника, мастера производственного обучения, руководителя 
среднего звена. Постановка задачи. Описание опыта формирования и развития организационно-управленческих, 
наставнических умений в процессе наставнической деятельности студентов колледжа в период производствен-
ной практики на  предприятии. Методика и  методология исследования. В  исследовании применялись методы 
анализа научной литературы, диссертационных исследований, обобщения педагогического, производственного 
и собственного опыта, педагогического наблюдения, формулирования выводов. Результаты. Обобщение опыта 
организации практики, положительные изменения в формировании организационно-управленческих компетен-
ций у практиканта-наставника показывают эффективность разработанной методики и позволяют формировать 
кадровый резерв будущих мастеров для учебных заведений среднего профессионального образования, наставни-
ков практики и потенциальных руководителей среднего звена для предприятий. Выводы. Уточнены функции ма-
стера производственного обучения и руководителя практики на предприятии; разработана модель формирования 
наставнических умений студента в период прохождения практики. Представлена организационно-структурная 
модель организации практики и выявлены условия взаимодействия учебного заведения среднего профессиональ-
ного образования и предприятия в процессе формирования наставнических умений студентов-наставников.
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Abstract. Introduction. The training quality in the secondary vocational education system depends, first of all, on 
staffing  – on the professional competence of teachers  – masters of industrial training in educational institutions and 
mentors – heads of industrial practice of students at the enterprise. In this regard, the problem of personnel training in 
secondary vocational training and mentors of enterprises is being updated. One of the ways to solve this problem, as 
experience shows, is the formation of organizational and managerial skills and the basics of psychological and pedagog-
ical competencies in the conditions of practical training, when two students are employed, one of whom – a successful 
student – becomes a mentor to a student with poor academic performance. In this case, the student mentor becomes a 
potential personnel reserve for the possible future activities of a mentor, a master of industrial training, a middle manager. 
Purpose setting. The main goal is the description of the experience of formation and development of organizational and 
managerial, mentoring skills in the process of mentoring college students during the period of industrial practice at the 
enterprise. Methodology and methods of the study. The research used methods of analyzing scientific literature, thesis 
research, generalization of pedagogical, industrial and personal experience, pedagogical observation, and formulation of 
conclusions. Results. Generalization of the experience of organizing practice, positive changes in the formation of organi-
zational and managerial competencies of the trainee mentor show the effectiveness of the developed methodology, and al-
lows you to form a personnel reserve of future masters for secondary vocational schools, mentors of practice and potential 
middle managers for enterprises. Conclusion. Scientific novelty of the study is that it has been clarified the functions of 
the master of industrial training and the head of practice at the enterprise; a model for the formation of mentoring skills of 
a student during the internship has been developed. Practical significance is that: the organizational and structural model 
of the practice organization is presented and the conditions of interaction between the educational institution of vocational 
education and the enterprise in the process of forming mentoring skills of mentoring students are revealed.

Keywords: system of secondary vocational education, mentoring, practice, student mentor, organizational and mana-
gerial competencies, personnel reserve
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Введение. В статье рассматривается проблема 
формирования наставнических умений студентов 
колледжа в  период прохождения производствен-
ной практики на  предприятии, когда на  каждый 
из  участков устраивается по  два студента: бо-
лее профессионально подготовленный (практи-
кант-наставник), который опекает второго  – ме-
нее подготовленного, слабоуспевающего студента 
(практикант-опекаемый). При  этом у  более под-
готовленного практиканта (практикант-настав-
ник) происходит формирование наставнических 
умений, которые уже по  завершении обучения 
и  последующей работы на  предприятии могут 
быть использованы в  процессе наставнической 
деятельности при проведении практики студентов 
колледжа.

Такой выпускник также может, поступив на за-
очное отделение педагогического вуза, остаться 
работать в колледже в должности мастера произ-
водственного обучения, а  предприятием рассма-
триваться в  качестве кадрового резерва в  долж-
ности бригадира, мастера, механика, начальника 
участка, поскольку в  процессе наставничества 
происходит развитие организационно-управлен-
ческих компетенций. Показаны особенности ор-
ганизации практики в  условиях взаимодействия 
учебного заведения и предприятия; рассматрива-
ется специфика деятельности мастера производ-
ственного обучения. В таблице итогов производ-
ственной практики приведены результаты, демон-
стрирующие профессиональных рост как практи-
кантов-наставников, так и  практикантов опекае-
мых, наставляемых. Также намечены перспектив-
ные направления дальнейших исследований.

В  прогнозах аналитиков Всемирного эконо-
мического форума (World Economic Forum) от-
мечено: в  ближайшее время может измениться 
до 35 % компетенций, а наиболее важными навы-
ками будут педагогические навыки, что обуслов-
лено потребностью в инструкторах и преподава-
телях, когда все более популярными становятся 
тренинг-менеджеры, преподаватели, способные 
сочетать деловую компетентность с  педагогиче-
скими знаниями и навыками [1].

В  последние годы в  нашей стране резко обо-
стрилась проблема подготовки квалифицирован-
ных рабочих кадров и  специалистов среднего 
звена технического профиля, что  обусловлено 
ускоренной модернизацией и  инновационным 
развитием отечественного промышленного про-
изводства, необходимостью постоянного улучше-
ния качества производимой продукции, последо-
вательного повышения производительности труда 

и решения проблемы импортозамещения. В этом – 
особая актуальность данного исследования.

Главным условием решения указанных про-
блем становится эффективная кадровая политика, 
направленная на повышение качества подготовки 
педагогов системы среднего профессионального 
образования (СПО) и  другой, не  менее важной 
стороны обучения – наставников, руководителей 
производственной, технологической и  предди-
пломной практики студентов колледжей.

Однако и в  этом вопросе актуальна проблема 
кадров: средний возраст мастеров производствен-
ного обучения  – главной фигуры в  подготовке 
квалифицированных рабочих  – предпенсионный 
и  пенсионный, а  выпускники педагогических 
вузов в  силу ряда причин не  спешат работать 
в колледжах.

Не лучше дело обстоит и с наставниками пред-
приятий, многие из  которых еще  недостаточно 
подготовлены к  наставнической деятельности, 
не  в  полной мере владеют основами психоло-
го-педагогических компетенций, что значительно 
снижает эффективность производственной прак-
тики студентов.

Одним из путей решения кадровой проблемы 
в системе СПО может быть превентивная подго-
товка будущих наставников и педагогов профес-
сиональной школы при использовании методики 
организации наставничества в  условиях прове-
дения практики среди студентов колледжа, когда, 
в  период прохождения практики более профес-
сионально подготовленные студенты выступают 
в качестве наставников над менее подготовленны-
ми студентами.

В  этих условиях ведущие студенты-практи-
канты в процессе наставничества над слабоуспе-
вающими практикантами осваивают и развивают 
первоначальные основы наставнической деятель-
ности, и у них начинают формироваться основы 
психолого-педагогических компетенций.

Постановка задачи. Цель статьи  – предста-
вить опыт формирования наставнических умений 
студентов колледжа в период прохождения прак-
тики в  целях подготовки потенциального кадро-
вого резерва в  виде выпускников с  готовностью 
и  способностью к  наставнической деятельности 
на  предприятии, а  также трудовой деятельности 
в качестве мастеров производственного обучения 
и  кадрового резерва предприятия на  должности 
руководителей среднего звена.

Для достижения цели исследования применя-
лись такие методы, как анализ научной литерату-
ры, диссертационных исследований, обобщение 
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педагогического, производственного и  собствен-
ного опыта, педагогическое наблюдение, форму-
лирование выводов.

Практическая значимость заключается в  том, 
что  такая практика может способствовать ре-
шению кадровых проблем в СПО и подготовить 
не только будущих наставников, но и отдельных 
выпускников к работе в качестве мастеров произ-
водственного обучения, а также как потенциаль-
ный кадровый резерв предприятия на должности 
бригадиров, мастеров и т. п.

Методика и методология исследования. Ос-
новные подходы к исследованию – системно-де-
ятельностный, дифференцированный, практико- 
и  личностно-ориентированный, обеспечивают 
проектирование содержания обучения в  профес-
сиональной школе, способствующего реализации 
содержания стандартов ФГОС и ПС по рабочим 
специальностям с учетом постоянных изменений 
требований рынка труда, что  позволяет выпуск-
никам колледжей, техникумов быть востребован-
ными современным динамично развивающимся 
промышленным производством.

В качестве основной базы исследования опре-
делены Ульяновский профессионально-политех-
нический колледж и Ульяновский автозавод.

В исследовании применены следующие мето-
ды: анализ научной литературы, обобщение опыт 
педагогов и собственного опыта, педагогическое 
наблюдение, беседы с  руководителями, настав-
никами предприятий и обучающими техникумов, 
колледжей, обобщение результатов. Отдельные 
части эксперимента проводились также в  учеб-
ных заведениях СПО и предприятиях Альметьев-
ска и Казани.

Результаты. Проблеме наставничества в про-
фессиональной школе, особенно в  советский 
период функционирования и  развития системы 
профессионально-технического образования, уде-
лялось особое внимание, проводились научные 
эксперименты, было опубликовано множество 
научных работ. Но в условиях перехода к рыноч-
ным отношениям, массового закрытия заводов 
и сокращения рабочих кадров институт наставни-
чества стал менее востребован. В то же время ака-
демик РАО С. Я. Батышев предупреждал о необхо-
димости модернизации системы профтехобразо-
вания к новым, рыночным условиям, в том числе 
в наставнической деятельности [2].

Однако необходимость развития своей отече-
ственной промышленности значительно актуали-
зировала проблему наставничества и  потребова-
ла новых, инновационных форм взаимодействия 
учебных заведений и  предприятий. В  статьях, 
посвященных вопросам наставнической дея-
тельности, рассматриваются традиционные и ин-
новационные формы наставничества в  системе 

непрерывного образования [3]; сравнительный 
анализ реализации наставничества над молодыми 
педагогами в России и США в периоды развития 
наставничества, начиная с XVIII в. по настоящее 
время [4]. Рассмотрены новые черты и особенно-
сти традиционной практики наставничества в со-
временных условиях [5].

Отмечается, что при подготовке рабочих высо-
кой квалификации в  учебном заведении студент 
осваивает знания, умения, навыки и основы опы-
та профессиональной деятельности, а  в  период 
практики и адаптации на предприятии он приоб-
ретает и  совершенствует опыт профессиональ-
но-производственной деятельности [6]. Поднима-
ется проблема формирования готовности настав-
ников к непрофессиональной педагогической де-
ятельности как одного из ключевых направлений 
деятельности предприятия [7]. Представлен опыт 
реализации проекта «Региональная система орга-
низации наставничества педагогических и  руко-
водящих кадров на  основе сетевого взаимодей-
ствия» в  Республике Татарстан, направленного 
на совместную, системную, поэтапную ликвида-
цию профессиональных дефицитов педагогов-на-
ставников, в условиях организации и проведения 
различных сетевых и очных мероприятий [8].

В статьях анализируются особенности настав-
нической деятельности при  разработке проектов 
учащимися школ в  период дистанционного об-
учения [9]; отмечается положительное влияние 
наставничества на  формирование и  развитие 
компетенции преподавателей, студентов педаго-
гического вуза и  учителей в  научно-исследова-
тельской деятельности [10]. Показаны особенно-
сти наставничества в  условиях взаимодействия 
поколений в  процессе обучения и  личностного 
профессионального становлении медицинского 
работника [11]; опубликованы методические ре-
комендации по оптимизации корпоративной под-
готовки наставников современных предприятий, 
в  которых отмечается необходимость создания 
образовательно-производственного пространства 
организации, являющейся благоприятной средой 
для  корпоративного профессионального образо-
вания [12].

Проблема наставничества, как видно из обзора 
литературы, исследована достаточно, однако мало 
изучен механизм взаимодействия учебного заве-
дения и  профильных организаций в  совместном 
обучении кадров и  недостаточно используется 
значительный потенциал наставничества в реше-
нии проблемы кадров.

Суть разработанной методики заключается 
в том, что в период практики на каждом участке 
устраивается по  два практиканта, один из  кото-
рых – успевающий по всем предметам и успешно 
осваивающий профессиональные компетенции, 
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управленческой деятельности и может рассматри-
ваться в качестве кадрового резерва и как настав-
ник, и как руководитель среднего звена, и как ма-
стер производственного обучения (см. рис.).

В модели обозначены два направления: общая 
база – от сферы образования в целом, поскольку 
базовое образование является основой успешно-
сти освоения профессии в  СПО. А  взаимодей-
ствие сфер образования и  современного рынка 
труда, как считают ученые, – одна из острых со-
циально-экономических проблем [13].

По  модели видно, что  основными фигурами 
процесса профессионального обучения являются 
педагог колледжа, мастер производственного обу-
чения (мастер) и руководитель практики на пред-
приятии (наставник). При  этом мастер должен 
понимать, что  именно он является главной фи-
гурой организации обучения, в  том числе прак-
тики. Более того, мастер ответственен не  только 
за освоение профессиональных знаний и умений, 
но и за духовно-нравственное развитие студентов, 
за  воспитание и  развитие положительных лич-
ностных и профессиональных качеств.

Поскольку основными субъектами процесса 
подготовки рабочих кадров являются мастер про-
изводственного обучения (далее  – мастер) и  на-
ставник на заводе, то более подробно рассмотрим 
особенности их деятельности.

Отметим, что  работа педагога системы СПО, 
особенно мастера производственного обучения, 
предусматривает интерактивный, доверительный 
уровень взаимоотношений с контингентом обуча-
ющихся, многие из которых воспитываются в не-
полных семьях и требуют особого внимания, диф-
ференцированного, личностно-ориентированного 
подхода в обучении.

К  специфическим особенностям професси-
ональной деятельности современного мастера 
можно отнести следующее:

• мастер – основной и универсальный педагог 
процесса подготовки квалифицированных рабо-
чих и  служащих, является руководителем учеб-
ной группы, ответственным за комплексную под-
готовку кадров в  рамках вверенной ему группы. 
А  отсюда  – самый широкий круг его трудовых 
обязанностей и  необходимость не  только освое-
ния психолого-педагогических умений, но и вла-
дения на  самом высоком уровне компетенциями 
по  осваиваемой студентами его группы рабочей 
специальности;

• особенности работы с контингентом студен-
тов, среди которых достаточно много детей из ма-
лообеспеченных семей, требующих системного 
решения задач воспитания, формирования науч-
ного мировоззрения, потребности в саморазвитии 
и др. В связи с этим мастер задействован в орга-
низации многих спортивных культурно-массовых 

мероприятий, взаимодействует с родителями об-
учающихся. Мастер также занимается развитием 
творчества студентов, организацией кружковой 
работы, подготовкой к  викторинам, конкурсам, 
конференциям, выставкам и др.;

• мастер, являясь интегратором процесса обу-
чения, в  период учебной практики в  мастерских 
колледжа и в период производственной практики 
выявляет и устраняет возможные пробелы в зна-
ниях-умениях студентов, допущенных во  время 
освоения теоретических знаний;

• профессиональная подготовка квалифициро-
ванных рабочих и служащих в условиях ускорен-
ного обучения требует использования наиболее 
эффективных технологий формирования компе-
тенций, соответственно, постоянного профессио-
нально-личностного саморазвития мастера;

• необходимость организации деятельности 
в  условиях социального партнерства, эффектив-
ного взаимодействия колледжа с  профильными 
организациями, подбором руководителей практи-
ки из числа наиболее квалифицированных специ-
алистов организаций, предприятий;

• одним из важнейших направлений деятельно-
сти мастера является практико-ориентированная 
профориентация, в  этот период мастеру необхо-
димо выявить и набрать профессионально-ориен-
тированных студентов, поступающих в  колледж 
с осознанным выбором профессии;

• эффективное взаимодействие с  представи-
телями заинтересованных сторон, организаций, 
предприятий, бизнес-сообщества, наставниками 
практики, умение выстраивать взаимоотношения 
со всеми сторонами процесса обучения;

• умение проектировать и  регулярно коорди-
нировать процесс личностного развития обучаю-
щихся и их профессионального становления в со-
ответствии с  требованиями стандартов (ФГОС, 
ПС) и современного рынка труда в соответствии 
с интересами личности студента и предприятия.

Наставник практики на  заводе  – вторая, важ-
нейшая сторона процесса подготовки рабочих 
кадров. Наставниками назначаются, как правило, 
наиболее опытные сотрудники завода, новаторы, 
имеющие склонность к  работе с  детьми и  вла-
деющие основами психолого-педагогических 
компетенций.

Повышению эффективности комплексного 
формирования наставнических умений студентов 
способствуют, во‑первых, использование коллек-
тивных форм организации труда педагогических 
работников во  взаимодействии с  наставника-
ми, во‑вторых, системное использование мето-
дов проблемного обучения, которое, по  мнению 
специалистов, особенно важно при  подготовке 
квалифицированного рабочего в системе профес-
сионального образования. Решение практиканта-
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ми проблемных задач и  возникающих на  заводе 
производственных проблемных ситуаций способ-
ствует качественному освоению знаний, разви-
тию логического, творческого мышления, форми-
рованию познавательного интереса, стимуляции 
мотивации саморазвития личности [14].

Выводы. Решение государственной задачи 
повышения качества обучения в  системе СПО 
вряд ли возможно без решения кадрового вопро-
са, без высококвалифицированных мастеров про-
изводственного обучения и наставников практики 
студентов на заводе.

Проведенное исследование позволяет судить 
о  положительной динамике в  формировании на-
ставнических умений обучающихся в  период 
прохождения практики и  повышении уровня ос-
воения профессиональных компетенций. Важно, 
что  при  этом решаются важные задачи воспита-
ния, складываются товарищеские взаимоотноше-
ния («человек человеку друг, товарищ и  брат»), 
формируются и  развиваются такие качества, 
как ответственность, профессиональная самосто-
ятельность, мобильность, адаптивность и другие.

Во  время такой организации практики проис-
ходят формирование и  развитие востребованных 
в современном мире управленческих компетенций, 

что означает умение не только руководить, распо-
ряжаться, отдавать приказы, но  и  добросовестно 
и  ответственно выполнять такие приказы. Важно 
то, что в процессе совместной деятельности у обу-
чающихся развиваются коммуникативные и произ-
водственные навыки, формируются организацион-
но-управленческие компетенции [15].

Наставничество можно рассматривать 
и  как  духовную миссию, как  подвижничество, 
как  оказание помощи нуждающемуся, что  при-
носит человеку моральное удовлетворение от на-
ставнической деятельности: помогая, наставляя 
и обучая, наставник и сам развивается как духов-
но, так и профессионально.

Высокий уровень профессиональной под-
готовки экспериментальной группы проявился 
во время демонстрационного экзамена. Такой эк-
замен является интегративной форма оценивания 
достигнутых результатов освоения основной про-
фессиональной образовательной программы [16].

Взаимодействие в  паре «наставник и  настав-
ляемый» является взаимополезным как для прак-
тиканта-наставника, так и  для  практиканта сла-
боуспевающего, о  чем  свидетельствуют оценки 
по  дисциплине «Производственное обучение» 
по итогам производственной практики (табл.).

Таблица. Сравнительный анализ итогов производственной практики
Table. Comparative analysis of the results of industrial practice

Учебная
пара Студент наставник

Средний балл
Студент

наставляемый

Средний балл

До практики После
практики До практики После

практики

Пара-1
Вадим С. 4,3 4,5 Сергей В. 3,2 3,6

Егор А. 4,1 4,4 Евгений А. 3,4 3,9

Пара-2
Антон Д. 4,4 4,5 Виктор Н. 3,1 3,7

Юрий В. 4,2 4,6 Ефим Д. 3,3 3,8

Пара-3
Олег С. 4,0 4,3 Михаил С. 3,2 3,8

Федор Т. 4,2 4,5 Даниил К. 3,4 4,1

В  таблице приведены выборочные результа-
ты, демонстрирующие профессиональных рост 
как практикантов-наставников, так и наставляемых.

В группе из 25 студентов каждый второй был 
трудоустроен на практику в качестве «практикан-
та-наставника». Их  этой подгруппы по  заверше-
нии обучения на заводе были трудоустроены 12. 
Из  них 5 человек поступили на  заочное отделе-
ние технического университета, а в последующем 
трое были назначены на должности бригадиров, 
один  – на  должность мастера участка, один  – 
на должность начальника электротехнической ла-

боратории. Пять назначались и успешно работали 
в  качестве руководителей, наставников по  прак-
тике у студентов колледжа. Отметим, что в этом 
выпуске не было желающих остаться в колледже 
в качестве мастера производственного обучения. 
Причинами, как показал опрос, были низкая опла-
та труда мастера и стрессовые условия его трудо-
вой деятельности.

В  условиях парной организации практики 
у  студентов-практикантов происходит формиро-
вание и развитие наставнических умений, что по-
зволяет решать проблему подготовки будущих 

Масалимова А. Р., Гайнеев Э. Р., Шайдуллина А. Р. Наставничество в условиях реализации…
Masalimova, A. R., Gaineev, E. R., Shaidullina, A. R. Mentoring in the context of the introduction of a dual…
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наставников практики на производстве. Эта мето-
дика применялась при подготовке рабочих кадров 
на  уровне СПО профессиональная подготовка 
квалифицированных рабочих и служащих.

Организатором и координатором процесса об-
учения является один из уровней системы обра-
зования – среднее профессиональное образование 
(СПО). Основной фигурой, ответственной за ком-
плексный процесс подготовки кадров в  рамках 
учебной группы, выступает мастер производ-
ственного обучения.

Процесс совместной подготовки кадров ин-
тегративно взаимосвязан: система образования, 
колледж, мастер управляют процессом обучения, 
координируют и периодически вносят необходи-
мее коррективы.

Сфера производства в лице руководителей под-
разделений и наставников контролирует и при не-

обходимости корректирует процесс практики. 
По  завершении обучения выпускник колледжа 
трудоустраивается на  тот  же завод, где он про-
ходил практику и, как правило, на то же рабочее 
место.

Однако выпускник, проходивший производ-
ственную и преддипломную практику в качестве 
практиканта-наставника (ведущий практикант) 
и  освоивший основы наставнической деятель-
ности, может при  необходимости руководить 
практикой вновь прибывающих на  завод сту-
дентов-практикантов уже в  качестве рабоче-
го-наставника. Кроме того, освоенные благодаря 
наставнической деятельности управленческие 
компетенции студента развиваются, что  способ-
ствует его профессиональному, карьерному росту 
и позволяет переходить на должность бригадира,  
мастера и т. д.
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Аннотация. Введение. Актуальность исследования обусловлена, с одной стороны, изменениями обществен-
ных норм и стандартов относительно вопросов экологии, прав и благополучия животных, с другой – специфи-
ческими изменениями внутри ветеринарной профессии, связанными с появлением новых технологий, переос-
мыслением этического статуса животных, проблемами морального, физического и психического благополучия 
ветеринаров. Постановка задачи. Цель исследования заключается в описании специфики аксиологического пор-
трета будущего ветеринарного врача. Исследование направлено на изучение ценностных предпочтений, мотива-
ций и ожиданий как составляющих аксиологического портрета выпускника ветеринарного факультета. Методика 
и методология исследования. На первом этапе исследования на основе теории базовых ценностей Ш. Шварца 
был дан анализ ключевых ценностей ветеринарии. На следующем этапе разработана анкета и проведено анке-
тирование среди выпускников ветеринарного факультета Омского государственного аграрного университета им. 
П. А. Столыпина. На заключительном этапе на основе количественного и качественного анализа данных были 
определены доминирующие ценности респондентов и выстроена иерархия ценностных предпочтений и моти-
ваций выпускников. Результаты. Установлено, что иерархия ценностей выпускника ветеринарного факультета 
отражает комплексный подход к  профессиональной деятельности, в  которой первостепенное значение имеют 
профессионально-важные качества ветеринара, такие как ответственность, самоконтроль, вежливость и добро-
та, соблюдение профессиональной этики, позитивная коммуникация на  работе и  профессиональное развитие. 
Социальный статус и карьерные амбиции играют менее важную роль, что подчеркивает альтруистические пред-
ставления выпускников о профессии ветеринара. Выводы. Полученные результаты можно использовать в разра-
ботке учебных программ по направлению подготовки «Ветеринария» и «Ветеринарно-санитарная экспертиза» 
с целью интеграции аксиологического компонента в образовательный процесс для более глубокой подготовки 
будущих специалистов с высоким уровнем профессиональной ответственности и устойчивой профессиональной 
направленностью.

Ключевые слова: методология профессионального образования, аксиологический подход, аксиологический 
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Abstract. Introduction. The relevance of the study is due, on the one hand, to changes in social norms and standards 
regarding environmental issues, animal rights and welfare, and, on the other hand, to specific changes within the veterinary 
profession associated with the emergence of new technologies, rethinking the ethical status of animals, and problems of 
moral, physical and mental well-being of veterinarians. Purpose setting. The purpose of the study is to describe the specifics 
of the axiological portrait of a future veterinarian. The study is aimed at examination of value preferences, motivations and 
expectations as components of the axiological portrait of a veterinary graduate. Methodology and methods of the study. The 
first stage of the study was aimed at the analysis of the key veterinary values, based on the S. Schwartz’s theory of basic 
values. The next stage focused on the development of the questionnaire to conduct the survey among veterinary graduates of 
the Omsk State Agrarian University named after P. A. Stolypin. The final stage included quantitative and qualitative analysis 
of the data to build an hierarchy of value preferences and motivations of graduates. Results. It was found that the hierarchy 
of veterinary graduates’ values reflects a comprehensive approach to professional activity, in which professionally important 
qualities of a veterinarian, such as responsibility, self-control, politeness and kindness, compliance with professional ethics, 
positive communication at work and professional development are of primary importance. Social status and career ambitions 
play a less important role, which emphasizes the altruistic ideas of graduates about the veterinary profession. Conclusions. 
The obtained results can be used in the curricula development including «Veterinary Medicine» and «Veterinary and Sanitary 
Expertise» in order to integrate the axiological component into the educational process for a more in-depth training of future 
professionals with a high level of responsibility and a sustainable professional focus.
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Введение. Изменения общественных норм 
и стандартов, рост интереса общества к вопросам 
прав и  благополучия животных, специфические 
изменения внутри профессии, связанные с  вне-
дрением новых технологий в практику, вопросами 
этического статуса животного, проблемами мо-
рального, физического и  психического благопо-
лучия ветеринаров, оказывают значительное вли-
яние на  работу специалистов ветеринарной про-
фессии [1–3]. Современные ветеринарные врачи 

не только занимаются лечением и профилактикой 
заболеваний, но и становятся активными участни-
ками образовательных программ и  консультиро-
вания населения по вопросам ухода за питомца-
ми. В своей практической деятельности они стали 
уделять больше внимания психологии животных 
и  взаимодействию с  владельцами. Работа вете-
ринара требует эмоциональной вовлеченности 
в повседневной практике, проявления сочувствия 
к переживаниям владельца животного.
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Важным аспектом профессиональной деятельно-
сти ветеринара становится работа в команде специа-
листов: ветеринаров, зоологов, экологов, фермеров, 
производственных менеджеров. Ветеринары все 
чаще осознают свою роль в обеспечении здоровья 
окружающей среды. Также эта профессия связана 
с необходимостью постоянного профессионального 
развития, овладения новыми методиками и передо-
выми технологиями. Рост профессионализма вете-
ринарного врача не только увеличивает его личную 
профессиональную ценность, но  и  способствует 
общему прогрессу в области ветеринарии, укрепле-
нию позиции ветеринарной профессии в обществе. 
Можно сказать, что ветеринарная профессия стано-
вится более многогранной, требуя от специалистов 
нового уровня компетенций, моральной и социаль-
ной ответственности, новых профессиональных 
идеалов и ценностных ориентаций.

В современных исследованиях профессиональ-
ные ценности ветеринарии трактуются как соче-
тание личностно-значимых и  социально-направ-
ленных мотивационных установок, потребностей, 
отношений и личностных качеств ветеринара, ко-
торые регулируют его поведение, коммуникацию 
с пациентом и клиентом, взаимодействие с колле-
гами и  другими специалистами, эмоциональное 
благополучие [4; 5]. Изучение ценностных ориен-
таций специалистов в области ветеринарии явля-
ется сегодня актуальным предметом отечествен-
ных и зарубежных гуманитарных исследований.

В проведенных исследованиях сделаны выводы 
о  значительном влиянии профессиональных цен-
ностей на все аспекты работы ветеринара, профес-
сиональную идентичность, карьерное развитие, 
удовлетворенность работой и принятие этических 
решений [2; 6–8]. Так, влиянию ценностных ори-
ентаций ветеринаров на  профессиональное бла-
гополучие и  профессиональную идентичность 
посвящены работы зарубежных исследователей 
Э. Армитаге-Чан и С. Мэй. В частности, они изуча-
ли, как мотивационные установки молодых специ-
алистов-ветеринаров влияют на  уровень удовлет-
воренности работой, и установили, что ветерина-
ры, настроенные решать сложные задачи и  прео-
долевать трудности в работе в разных ее аспектах, 
меньше подвергаются фрустрации, чем  те специ-
алисты, которые делают акцент только на  диа-
гностике как ключевом аспекте своей работы [9]. 
По  мнению исследователя Н. Л.  Коротковой, по-
нимание и принятие будущим специалистом цен-
ностей и норм ветеринарного сообщества являет-
ся необходимым условием успешного вхождения 
в профессию. При этом она отмечает, что ветери-
нарный врач в процессе выполнения своих профес-
сиональных обязанностей неизбежно сталкивается 
с необходимостью совмещать свои личные убежде-
ния с требованиями профессии [10]. Подобные вы-

воды сделаны исследователем Э.  Армитаге-Чан. 
Автор утверждает, что способность ветеринарного 
врача устанавливать баланс между интересами па-
циента, клиента, клиники и своими собственными 
при принятии профессиональных решений являет-
ся основой его профессиональной идентичности 
[8]. Ученые Т. Хит, М. Линч-Блосс, А. Лэньон про-
вели лонгитюдное исследование с целью изучения 
изменения мнения выпускников ветеринарного 
факультета относительно профессии ветеринара. 
Исследователи заключили, что  в  процессе обуче-
ния неизменно меняются представления обучаю-
щихся об образе успешного ветеринара, в частно-
сти на завершающем этапе обучения для успешной 
карьеры большое внимание уделяется межлич-
ностным умениям и трудолюбию, меньшую значи-
мость представляют такие качества, как честность, 
приверженность и альтруизм [11].

Ряд исследований посвящен вопросам благопо-
лучия животных как  ключевой ценности ветери-
нарии в разных контекстах: клиническом, комму-
никативном, производственном [12–14]. Внимание 
зарубежных исследователей обращено на пробле-
мы клиенто-ориенированной профессиональной 
коммуникации, ключевой характеристикой кото-
рой является отказ от наставительного и авторитар-
ного стиля общения в  пользу открытого диалога, 
построенного на  принципах уважения к  мнению 
клиента и его потребностям. Это требует от вете-
ринарных специалистов проявления определенных 
качеств и переосмысления своей роли в коммуни-
кации и отношения к клиентам [15; 16].

Анализ существующих исследований, посвя-
щенных вопросам профессиональных ценностей 
ветеринаров, показал, что  аксиология ветерина-
рии требует дальнейшего изучения. Необходимы 
исследования, направленные на  изучение цен-
ностных предпочтений, мотиваций и  ожиданий 
выпускников ветеринарного факультета в  связи 
с переосмыслением роли ветеринарной медицины 
в современном обществе и растущими требования-
ми к специалистам. Изучение этих вопросов будет 
способствовать совершенствованию подготовки 
специалистов и развитию ветеринарной отрасли.

Постановка задачи. Цель исследования – вы-
явление специфики аксиологического портрета 
выпускника ветеринарного факультета.

Задачи исследования: 1) анализ ключевых цен-
ностей ветеринарии как основы для изучения про-
фессиональных ценностных ориентаций выпуск-
ников ветеринарного факультета; 2) разработка 
анкеты и  анкетирование обучающихся 5 курса 
с целью изучения профессиональных ценностных 
ориентаций выпускников; 3) анализ ценностных 
предпочтений, мотиваций и ожиданий как состав-
ляющих аксиологического портрета выпускника 
ветеринарного факультета.
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Методика и  методология исследования. Ис-
следование выполнено на основе аксиологического 
подхода, который акцентирует внимание на системе 
профессиональных, моральных и социальных цен-
ностей выпускников ветеринарного факультета.

На  первом этапе исследования проведен ана-
лиз ключевых ценностей ветеринарии. Теория ба-
зовых ценностей Ш. Шварца послужила основой 
для  определения ключевых ценностей этой про-
фессиональной сферы с учетом ее специфики [17]. 
Второй этап исследования состоял в  разработке 
анкеты и анкетировании выпускников ветеринар-
ного факультета. Анкета включала 26 вопросов, 
при помощи которых выпускниками ветеринарно-
го факультета оценивалась значимость професси-
ональных ценностей. Респонденты должны были 
выразить согласие/несогласие с  утверждениями 
по  6‑балльной шкале, где 1 балл  – «абсолют-
но не согласен», 2 балла – «скорее не согласен»;  
3 балла – «немного не согласен»; 4 балла – «ча-
стично согласен»; 5 баллов – «скорее согласен»; 
6 баллов  – «полностью согласен». Участниками 
анкетирования стали 56 обучающихся 5 курса 
по  специальности 36.05.01 «Ветеринария» Ом-
ского государственного аграрного университе-
та. Исследование проходило в  2023/24 уч. году. 
На третьем этапе была проведена обработка дан-
ных при  помощи количественного анализа бал-
лов, набранных каждым утверждением. Количе-
ственный анализ позволил выстроить иерархию 
ценностных предпочтений и  мотиваций выпуск-
ников. На основе качественного анализа описаны 
ценностные приоритеты, мотивации и ожидания 
выпускников ветеринарного факультета.

Результаты. В  психолого-педагогической ли-
тературе понятие «портрет личности» представ-
ляет собой подробное описание ее характеристик, 
единицами анализа выступают личностные смыс-
лы [18]. Аксиологический подход к портрету лич-
ности представляет собой описание ее ценност-
но-смысловой сферы, единицами которой высту-
пают этические, культурные, профессиональные 
и  социальные ценности. С  позиции аксиологии 
аксиологический портрет выпускника ветеринар-
ного факультета  – это иерархическая структура 
ценностных ориентаций, мотивационных устано-
вок и профессиональных качеств, которые имеет 
выпускник или, по его мнению, являются важны-
ми в профессии ветеринарного врача.

Для  подробного анализа аксиологического 
портрета выпускника ветеринарного профиля 
потребовалось выяснить, какие базовые ценно-
сти лежат в  основе профессиональной деятель-
ности ветеринарного врача. С этой целью мы об-
ратились к теории базовых ценностей Ш. Швар-
ца. Согласно теории Ш. Шварца, типология об-
щечеловеческих ценностей включает 10 концеп-
тов: самостоятельность, стимуляция, гедонизм, 
достижение, власть, безопасность, конформ-
ность, традиция, доброжелательность и универ-
сализм. Эти базовые ценности служат в качестве 
руководящих принципов в жизни и мотивацией 
к  деятельности [17]. Применительно к  профес-
сиональной деятельности ветеринара потребо-
валась их  адаптация. В  таблице 1 представлена 
интерпретация базовых ценностей Ш.  Шварца 
применительно к профессиональной деятельно-
сти ветеринарного врача.

Таблица 1. Профессиональные ценности ветеринарных врачей, основанные на теории Ш. Шварца
Table 1. Professional values of veterinarians based on S. Schwartz’s theory

Типы базовых ценностей 
по Ш. Шварцу Профессионально значимые ценности ветеринарного врача

Самостоятельность Самостоятельность в действиях и принятии решений.
Личная ответственность за результаты работы

Стимуляция Интересная, разнообразная работа; стремление к обновлению профессиональных знаний 
и умений; желание применять новшества в работе

Гедонизм Получение удовольствия от работы, материальное удовлетворение

Достижение Содействие развитию ветеринарной науки и практики; амбициозные цели в профессии.
Профессиональное признание и одобрение коллег

Власть Руководящая должность; престижная работа
Безопасность Здоровьесбережение и личная безопасность в работе; самоконтроль и соблюдение правил
Конформность Соблюдение законов и норм; субординация

Традиция Сохранение традиций ветеринарной медицины; соблюдение профессиональной этики; 
уважение и благодарность учителям в профессии

Доброжелательность Сочувствие к переживаниям владельца животного.
Вежливость в общении с клиентами и коллегами; толерантность к клиентам и пациентам

Универсализм Забота о здоровье животных.
Служение интересам общества; сотрудничество и оказание поддержки коллегам в работе
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На  базе выделенных профессиональных ценно-
стей ветеринарии была разработана анкета и прове-
дено анкетирование выпускников ветеринарного фа-

культета. С помощью количественного анализа дан-
ных высчитан средний балл ответа на каждое утверж-
дение, который варьировался от 3,9 до 5,71 (табл. 2).

Таблица 2. Средний балл ответа респондентов на каждое утверждение
Table 2. Average score of respondents’ answers to each statement

Типы базовых 
ценностей Утверждение Средний 

балл
Стандартное 
отклонение

Самостоятельность
Для меня важно отвечать за результат своей работы 5.67 0.48

Для меня важно иметь собственное мнение и самостоятельно принимать 
решения в работе 4.86 0.91

Стимуляция

Для меня важно узнавать новое в профессии и приобретать новые навыки 5.19 0.75

Для меня важно, чтобы работа была интересной и разнообразной 5 0.63

Для меня важно использовать в работе новые технологии и методы лечения 
и диагностики 3.9 0.7

Гедонизм
Для меня важно получать удовольствие от работы 5.19 0.6

Для меня важно выполнять работу, которая приносит высокие доходы 5.05 0.59

Достижение

Для меня важно вносить свой вклад в развитие ветеринарной науки и практики 4.7 0.89

Для меня важно получать одобрение и признание коллег 4.67 0.97

Для меня важно иметь амбициозные цели в профессии 4.65 0.86

Власть
Для меня важно выполнять престижную работу 4.57 0.98

Для меня важно занимать руководящую должность на работе 4.05 1.07

Безопасность

Для меня важно уметь контролировать свое поведение и соблюдать правила 
работы 5.71 0.46

Для меня важно беречь свое здоровье и чувствовать себя в безопасности, 
выполняя работу 5.19 0.98

Конформность
Для меня важно подчиняться руководителю на работе 4.81 0.68

Для меня важно руководствоваться своей совестью и соблюдать закон 
при принятии серьезных решений на работе 4.71 1.15

Традиция

Для меня важно проявлять уважение и быть благодарным учителям 
в профессии 5.57 0.75

Для меня важно соблюдать правила поведения и общения, принятые 
в профессиональной среде 5.38 0.5

Для меня важно чтить и сохранять традиции профессии 5.05 0.5

Доброжелательность

Для меня важно быть вежливым в общении с клиентами и коллегами 5.43 0.75

Для меня важно сохранять добрые отношения с коллегами и клиентами 5.29 0.56

Для меня важно быть терпимым к клиентам и пациентам 5 0.63

Для меня важно проявлять сочувствие к переживаниям владельца животного 4.71 1.06

Универсализм

Для меня важно заботиться о животных 5.33 0.91

Для меня важно оказывать помощь и поддержку коллегам 4.95 0.86

Для меня важно служить интересам общества 4.14 0.73

Куламихина И. В., Бойко М. Г., Винокурова Т. Н. Аксиологический портрет выпускника ветеринарного…
Kulamikhina, I. V., Boyko, M. G., Vinokurova, T. N. Axiological portrait of a veterinary graduate
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Анализ профессиональных ценностей выпуск‑
ников ветеринарного факультета на основе те‑
ории Ш.  Шварца. Применение теории базовых 
ценностей Ш.  Шварца для  анализа профессио-
нальных ценностей выпускников ветеринарного 
факультета позволяет понять, какие фундамен-
тальные ценности лежат в  основе их  будущей 
профессиональной деятельности и как эти ценно-
сти могут влиять на их поведение и мотивацию.

Согласно ответам выпускников ветеринарно-
го факультета они демонстрируют стремление 
к самостоятельности в ветеринарной работе. Так, 
для  81 % опрошенных важно иметь собственное 
мнение и самостоятельно принимать решения в ра-
боте. 39 % выпускников выразили согласие и 61 % 
респондентов полное согласие с тем, что они несут 
ответственность за результат своей работы.

По мнению выпускников, важными стимулами 
в профессии для них являются приобретение но-
вых знаний и умений (86 % респондентов), инте-
ресная и разнообразная работа (83 % респонден-
тов). Заинтересованность в  профессиональном 
развитии и расширении своих профессиональных 
компетенций, желание выполнять интересную 
и  разнообразную работу указывают на  устойчи-
вую профессиональную направленность выпуск-
ников, их  стремление к  самореализации в  про-
фессиональной сфере. При этом обращает на себя 
внимание отношение выпускников к новшествам 
в профессии. Только 28 % респондентов считают, 
что  в  работе важно использовать новые техно-
логии и  методы лечения и  диагностики на  фоне 
их  стремления к  овладению новыми знаниями 
и  навыками в  профессии (86 % респондентов). 
В контексте теории ценностей Ш. Шварца такое 
противоречие мнений можно интерпретировать 
как  проявление ценностного конфликта между 
различными аспектами профессиональной дея-
тельности. Вероятно, из‑за  отсутствия профес-
сионального опыта, неуверенности в  эффектив-
ности новых методик и  высокой степени ответ-
ственности выпускники склонны придерживаться 
традиционных проверенных методов лечения 
и диагностики в будущей ветеринарной практике.

Высокие средние баллы ответов на утвержде-
ния группы «Гедонизм» (см. табл. 2) указывают 
на  желание выпускников получать удовлетворе-
ние от  работы: эмоциональное (86 % респонден-
тов) и материальное (84 % респондентов).

Средние баллы ответов выпускников 
на утверждения группы «Достижение» и «Власть» 
(см. табл. 2) демонстрируют меньшую значимость 
таких ценностей, как  профессиональных вклад 
(78 % респондентов), одобрение и признание кол-
лег (77 % респондентов), амбициозные цели (77 % 
респондентов), престижная работа (76 % респон-
дентов), руководящая должность (67 % респон-

дентов). В  целом выпускники демонстрируют 
определенную амбициозность в  профессии, свя-
занную скорее с готовностью к профессионально-
му развитию, самореализацией и  материальным 
благополучием. Однако они менее ориентирова-
ны на карьерный рост, лидерские позиции, полу-
чение признания, достижение значимых результа-
тов в своей области.

Для  подавляющего числа выпускников вы-
сокую значимость имеют ценности личной 
и  коллективной безопасности, которые, соглас-
но Ш.  Шварцу, включают в  себя стремление 
к стабильности, порядку и защите от угроз. Так, 
для  95 % респондентов чрезвычайно важен кон-
троль над  своим поведением и  соблюдение пра-
вил работы, что  указывает на  стремление вы-
пускников к порядку, дисциплине и стабильности 
в профессиональной деятельности. Выпускники, 
выразившие согласие с утверждением «Для меня 
важно беречь свое здоровье и  чувствовать себя 
в безопасности, выполняя работу» (87 % респон-
дентов), придают большое значение рабочей сре-
де, условиям работы и эмоциональному климату 
на  работе. Такое отношение указывает на  жела-
ние выпускников избегать чрезмерных нагру-
зок, стрессов и рисков, связанных с профессией, 
что способствует безопасности.

Согласно теории Ш. Шарца, ценности конфор-
мности тесно связаны с  ценностями безопасно-
сти, так как подчинение социальным нормам спо-
собствует сохранению стабильности и предсказу-
емости в обществе.

Важность подчинения руководителю на  ра-
боте отметили 72 % выпускников, что  говорит 
об  их  уважении к  иерархии, порядку и  дисци-
плине. Для 68 % выпускников важно действовать 
в рамках закона и вместе с тем учитывать личные 
моральные убеждения, которые могут противо-
речить установленным нормам. Они понимают, 
что в своей работе будут сталкиваться с трудными 
выборами, где соблюдение закона может оказаться 
в противоречии с их личной совестью. В таких си-
туациях важно находить компромисс между лич-
ными убеждениями и требованиями профессии.

Большая степень важности ценностей тра-
диции отмечена высокими баллами в  ответах 
выпускников (см. табл. 2). Это говорит о  том, 
что они придают особую значимость соблюдению 
социальных норм и  правил общения, принятых 
в  профессиональной среде. Можно предполо-
жить, что в своей работе они будут стремиться из-
бегать конфликтов и поддерживать гармоничные 
отношения с  коллегами и  клиентами. С  другой 
стороны, соблюдение правил поведения и обще-
ния также может отражать стремление к  безо-
пасности и  благополучию в  профессиональной 
среде, поскольку следование установленным нор-
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мам помогает поддерживать профессиональную 
и эмоциональную стабильность, избегая стрессов 
и  рисков. Уважением к  профессиональным пра-
вилам и нормам у выпускников дополняется по-
читанием традиций ветеринарии, что показывает 
их  культурное восприятие профессии. Ценности 
традиции дают выпускникам уверенность в своей 
компетентности, что в свою очередь создает чув-
ство безопасности и  благополучия в  профессио-
нальной деятельности.

Доброжелательность отмечена как важнейшая 
ценность в  ответах большинства респондентов. 
Так, 90 % выпускников придают большое значе-
ние вежливости в общении с клиентами и колле-
гами, 88 % респондентов ориентированы на созда-
ние и  поддержание добрых, гармоничных отно-
шений в профессиональной среде. Толерантность 
и  эмпатию как ценность отметили 83 и 78 % ре-
спондентов соответственно.

Отношение к  ценностям универсализма от-
ражено в  ответах выпускников на  утвержде-
ния «Для  меня важно заботиться о  животных», 

«Для меня важно служить интересам общества», 
«Для меня важно оказывать помощь и поддержку 
коллегам» (см. табл. 2). В данном случае 88 % вы-
пускников проявляют глубокую приверженность 
идее защиты животных. В  сравнении с  заботой 
о животных служение обществу как ценность от-
мечена в ответах 69 % опрошенных. 82 % респон-
дентов отметили, что  для  них важно оказывать 
помощь и  поддержку коллегам, что  показывает 
стремление выпускников к  коллективному бла-
гополучию в профессиональной среде. В ценнос-
тном восприятии выпускников служение обще-
ству уступает место другим приоритетам, таким 
как забота о животных, гармоничные отношения 
на  работе, соблюдение стандартов в  профессии, 
уважение к  учителям, высокая ответственность 
за результаты работы и др.

Анализ ценностных предпочтений и  моти‑
ваций выпускника ветеринарного факультета. 
На основе количественного анализа данных была 
выстроена иерархия ценностных предпочтений 
и мотиваций будущих ветеринаров (рис.).

Рис. Иерархия ценностных предпочтений и мотиваций выпускников ветеринарного факультета
Fig. Hierarchy of value preferences and motivations of veterinary graduates

Анализируя иерархию ценностей выпускников 
ветеринарного факультета, можно выделить не-
сколько ключевых аспектов, которые будут влиять 
на их будущую профессиональную деятельность.

Лидирующими ценностями в  работе ветери-
нарного врача являются самоконтроль, ответствен-
ность и благодарность учителям в профессии. Это 
характеризует студентов как  будущих специали-

стов, которые понимают последствия своих дей-
ствий и осознают важность этических норм и стан-
дартов в своей профессии. Признание значимости 
уважения и  благодарности к  учителям отражает 
ценность профессионального знания и его преем-
ственности: студенты не только ценят знания, по-
лученные от преподавателей, но и осознают важ-
ность наставничества в своей будущей карьере.
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Высокие позиции в иерархии занимают ценно-
сти общения: вежливость и доброта в отношении 
с  клиентами и  коллегами. Приверженность цен-
ностям общения говорит о  стремлении выпуск-
ников к созданию благоприятной рабочей атмос-
феры и в целом к эмоциональному благополучию 
в  работе. Соблюдение правил и  забота о  живот-
ных также являются доминирующими ценностя-
ми. На наш взгляд, эти ценности взаимосвязаны: 
соблюдение правил и этических стандартов явля-
ется условием благополучия животных. В иерар-
хии ценностных предпочтений и мотивационных 
установок профессиональное развитие занимает 
высокое положение, что говорит не только о же-
лании оставаться в  профессии после окончания 
вуза, но  и  о  высокой мотивации к  дальнейшему 
профессиональному совершенствованию и  по-
строению карьеры в ветеринарной сфере. Важны-
ми для  выпускников факторами профессиональ-
ного благополучия являются ценности получения 
удовольствия от  работы, высокие доходы и  лич-
ная безопасность. При  этом ценности престижа 
профессии, руководящая позиция и амбициозные 
цели занимают менее значимое место в иерархии 
и не являются основной мотивацией в профессии.

Анализируя результаты исследования, можно 
выявить некоторые противоречия в  ценностных 
ориентациях выпускников ветеринарного факуль-
тета. С одной стороны, они ценят возможность уз-
навать новое и получать новые навыки в профес-
сии, с другой – не вполне готовы применять ин-
новации в практической деятельности. Вероятно, 
выпускники рассматривают приобретение новых 
знаний и навыков как важный аспект своего про-
фессионального роста, но  использование новых 
технологий требует большей ответственности, 
уверенности и готовности к изменениям.

Наблюдается противоречие между стремлени-
ем к самостоятельности и уважением к суборди-
нации. С  одной стороны, выпускники придают 
большое значение самостоятельности в принятии 
решений, что  говорит об  их  стремлении к  не-
зависимости в  профессиональной деятельно-
сти. С  другой стороны, респонденты указывают 
на важность подчинения руководителю и соблю-
дения иерархии на рабочем месте. Это может ука-
зывать на внутренний конфликт между желанием 
быть самостоятельными и  необходимостью сле-
довать указаниям.

Противоречие между заботой о  животных 
и служением обществу указывает на возможность 
конфликта между личными убеждениями и  про-
фессиональными ценностями в  ситуациях, когда 
интересы общества или  правовые нормы могут 
противоречить интересам конкретного пациента. 
В  целом конфликт между личными моральны-
ми убеждениями и  соблюдением установленных 

норм может вызывать трудности в принятии про-
фессиональных решений.

Отмечается противоречие между высокой моти-
вацией к профессиональному развитию и самореа-
лизации и низкой мотивацией к карьерному росту 
и получению лидерских позиций в профессии. Вы-
явленные противоречия подчеркивают сложность 
ценностной картины мира выпускников ветери-
нарного факультета, где их стремления к самостоя-
тельности, развитию и заботе о животных сталки-
ваются с потребностью в стабильности, безопасно-
сти и необходимостью соблюдения норм.

Иерархия ценностей выпускника ветеринар-
ного факультета отражает комплексный подход 
к  профессиональной деятельности, в  которой 
первостепенное значение имеют профессиональ-
но-важные качества ветеринара, такие как ответ-
ственность, самоконтроль, вежливость и доброта, 
соблюдение профессиональной этики, позитив-
ная коммуникация на работе и профессиональное 
развитие. В то же время социальный статус и по-
строение карьеры играют менее важную роль, 
что  подчеркивает альтруистические представле-
ния о профессии ветеринара.

Выводы. Настоящее исследование направле-
но на  выявление специфики ценностно-смысло-
вой сферы выпускника ветеринарного факультета 
через изучение его ценностей, мотиваций и ожи-
даний относительно профессии ветеринарного 
врача. Результатом исследования стала иерархи-
ческая структура ценностных ориентаций, моти-
вационных установок и  профессиональных ка-
честв, важность которых зафиксирована в ответах 
выпускников.

Анализ иерархической структуры ценностных 
предпочтений будущих ветеринаров позволил 
сделать следующие выводы.

1.  В  ценностной картине будущего ветерина-
ра доминируют ценности, выражающие его соб-
ственные интересы (ценности гедонизма, стиму-
ляции и безопасности) и ценности, выражающие 
интересы профессиональной группы (ценности 
традиции и доброжелательности).

2. Относительно меньшую значимость для бу-
дущих ветеринаров представляют ценности само-
утверждения в  профессии, представленные цен-
ностями достижения и  власти, и  ценности кон-
формности в  аспекте подчинения руководителю 
и соблюдения законов при принятии профессио-
нальных решений.

3. Особую важность в работе ветеринара име-
ют такие качества, как ответственность, самокон-
троль, самодисциплина, доброжелательность.

4. Приоритет благополучия животного над благо-
получием общества в ценностной картине будущего 
ветеринара указывает на  пациенто-ориентирован-
ный подход в будущей практической деятельности.
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5.  Высокая значимость ценностей, связанных 
с  заботой о  животных, получением удовольствия 
от  работы, стремлением к  обучению и  приобрете-
нию новых навыков отражает устойчивую профес-
сиональную направленность и мотивацию к саморе-
ализации у выпускника ветеринарного факультета.

6. Высокое значение личного и материального 
благополучия отражает стремление выпускника 
к  балансу между работой и  личной жизнью, где 
значительную роль играют сохранение здоровья 
и получение высоких доходов.

Завершая аксиологический портрет выпуск-
ника ветеринарного факультета, резюмируем, 
что  это будущий специалист, который обладает 
высоким уровнем ответственности, устойчивой 
профессиональной направленностью, проявляет 
уважение к  установленным профессиональным 
нормам, стандартам и  культурным традициям 
в профессии, стремится к  личному и  коллектив-

ному благополучию в  профессиональной среде, 
главным ценностным ориентиром в  профессии 
считает благополучие животного.

Полученные результаты можно использовать 
в разработке учебных программ по направлению 
подготовки «Ветеринария» и «Ветеринарно-сани-
тарная экспертиза» с целью интеграции аксиоло-
гического компонента в образовательный процесс, 
что  обеспечит более глубокую подготовку буду-
щих специалистов, повысит уровень их  профес-
сиональной ответственности и приверженности.

В  дальнейшем требуются исследования, на-
правленные на  изучение влияния клинической 
практики, стажировки на  формирование и  изме-
нение ценностных предпочтений и мотиваций бу-
дущих ветеринаров. Подобные исследования по-
могут определить, как реальные рабочие условия 
соотносятся с образовательными целями и пред-
ставлениями обучающихся.
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Аннотация. Введение. Рассматривается проблема повышения эффективности подготовки будущих лингви-
стов-переводчиков в вузе в русле современной парадигмы экологии языка и аксиологии перевода. Подчеркивается 
важность актуализации в образовательном процессе принципов эколингвистики, лингвоконцептодидактики и линг-
вистической герменевтики, а также когнитивно-аксиологической модели перевода с учетом факторов эколого-линг-
вистического спектра и факторов эколого-личностного и экопсихологического спектра (диалектический и критиче-
ский подходы). Постановка задачи. Цель исследования – проанализировать лингвистические и экстралингвистиче-
ские причины и условия нарушения экологии русского языка, повысить степень осведомленности будущих лингви-
стов-переводчиков о влиянии экологии языка на аксиологические доминанты перевода и эффективность коммуни-
кации в лингвосоциуме, выявить возможные пути решения этой проблемы. Методика и методология исследования. 
Теоретико-методологическую базу исследования составили работы отечественных и зарубежных ученых в области 
эколингвистики, лингвоконцептодидактики и  герменевтики, что расширило спектр сравнительно-сопоставитель-
ного анализа подходов к формированию компетенций будущих лингвистов-переводчиков в русле экологии языка 
и аксиологической парадигмы перевода. Теоретико-прикладные методы позволили очертить круг факторов, воздей-
ствующих на принятие переводческих решений. Результаты. Выявлены доминирующие подходы для эффектив-
ной организации образовательного процесса в русле парадигмы экологии языка и аксиологии перевода. Выявлены 
факторы, влияющие на  экологию языка в  современном российском обществе и формирующие аксиологические 
доминанты мировоззрения членов лингвосоциума. Представлена модель формирования коммуникативных компе-
тенций будущих лингвистов-переводчиков в рамках когнитивно-аксиологической модели перевода с использовани-
ем основных принципов эколингвистики, лингвоконцептодидактики и лингвистической герменевтики с целью под-
держания аксиологических доминант перевода и экологии русского языка. Выводы. В статье представлены значи-
мые теоретические и практические результаты, направленные на повышение эффективности процесса подготовки 
лингвистов-переводчиков в современных реалиях. Выявлены факторы влияния на выбор переводческих решений 
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под воздействием экологии языка и аксиологических доминант, предложены практические рекомендации по орга-
низации процесса подготовки будущих лингвистов-переводчиков в вузе.

Ключевые слова: экология языка, лингвоконцептодидактика, эколингвистика, перевод, диалектический под-
ход, заимствования, аксиологическая парадигма перевода
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Abstract. Introduction. The article considers the problem of enhancing future translators training in linguistics at tertiary 
level within the modern paradigm of language ecology and translation axiology. The importance of streamlining the principles of 
ecolinguistics, conceptual didactics, and linguistic hermeneutics in the educational process, as well as the cognitive-axiological 
model of translation is emphasized. Factors of various spectrum, ecolinguistic ecological-personal, and ecopsychological, are tak-
en into consideration. Purpose setting. The aim of the study is to analyze the linguistic and extralinguistic causes and conditions 
of the Russian language ecology violation, to raise future translators’ awareness of the language ecology impact on the axiological 
dominants of translation, to identify possible solutions to this problem. Methodology and methods of the study. The theoretical 
and methodological basis of the study was presented in the works of domestic and foreign scientists in the field of ecolinguistics, 
linguistic conceptual didactics, and linguistic hermeneutics, which revealed new approaches to developing competencies of future 
translators in linguistics in line with the ecology of language and the axiological paradigm of translation. Theoretical and applied 
methods have made it possible to outline the range of factors influencing decisions of translators. Results. Dominant approaches to 
enhance educational process within the paradigm of language ecology and axiology of translation were identified. Factors influ-
encing language ecology in modern Russian society and streamlining the axiological dominants in the worldview of the linguistic 
society members were detected. The article presents a model for developing communicative competencies of future translators in 
linguistics within the framework of the cognitive-axiological model of translation in order to maintain the axiological dominants 
of translation and the Russian language ecology. Conclusion. The article presents significant theoretical and practical results 
aimed at increasing the efficiency of training translators in linguistics in modern realities. The factors influencing the choice of 
translator’s solutions under the influence of the ecology of language and axiological dominants are revealed, practical recommen-
dations on the organization of the process of training future linguists-translators at the university are proposed.

Keywords: language ecology, linguistic conceptual didactics, ecolinguistics, translation, dialectical approach, bor-
rowings, axiological paradigm of translation
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Введение. Развитие дискурсивной практики 
в  настоящее время протекает в  условиях конку-
ренции таких магистральных тенденций в  мире, 
как  глобализация и  национальная идентичность. 
При этом язык как средство сохранения самобыт-
ности народа, инструмент укрепления и развития 
национальной культуры, эффективное средство 
общения и  обмена информацией приобретает 
особую значимость. Согласно словарю социоло-
гических терминов экологические условия суще-
ствования языка определяются как  «природные, 
социальные и культурные условия, необходимые 
для  сохранения самобытности этнической общ-
ности и ее языка: цельность территории, сохран-
ность национальной культуры, традиционных 
сфер деятельности носителей языка, а также вы-
сокий уровень национального самосознания» [1].

Уже в  начале XX  в. возникает дискуссия 
о  взаимодействии языка с  окружающей средой, 
под  которой понимается социум, где язык либо 
функционирует и развивается, либо не развивает-
ся и  деградирует. Эдвард Сепир публикует про-
граммную статью «Language and Environment», 
в которой обсуждает эти вопросы [2]. Как отме-
чает Д. С.  Лихачев, термин «экология» (наука,  
изучающая отношения между организмами 
и  внешними факторами), который был введен 
немецким биологом Эрнстом Геккелем в 1869 г., 
в XX веке расширил свою семантику и стал упо-
требляться и как «экология культуры» [3]. В зару-
бежном языкознании развивается языковая (линг-
вистическая) экология, изучающая отражение 
экологических вопросов в лингвистике [4].

В  XX  в. в  эпоху глобализации вопросы сохра-
нения и развития национальных языков приобрели 
еще  большее значение. Процессы взаимовлияния 
и  доступности материалов на  иностранных язы-
ках через интернет, сотрудничество в  разработке 
совместных проектов и  программ с  привлечением 
английского языка как  языка международного об-
щения, привело к заимствованию терминологии, на-
пример, в экономике, бизнес-коммуникации, IT-тех-
нологии и иных языковых терминосистемах. Вместе 
с тем и в повседневной лексике, особенно среди моло-
дого поколения, заметна тенденция к употреблению 
иностранных слов вместо эквивалентов в  русском 
языке, поскольку последние кажутся современному 
поколению длинными и «немодными». Представля-
ет  ли интервенция, в  частности англо-американиз-
мов, угрозу для  русского языка или  это обогащает 
наш родной язык? Этот вопрос является актуальным 
и вызывает дискуссию в научных кругах.

В  отечественном языкознании интерес к  со-
хранению и защите родного языка, а также вза-
имодополнение при  взаимодействии языков 
рассматривают как  отражение экологии язы-
ка в  лингвистике [5]. По  мнению профессора 
А. П. Сковородникова, «экология языка (лингво-
экология, эколингвистика) – это такое направле-
ние лингвистической теории и практики, которое, 
с одной стороны, связано с изучением факторов, 
негативно влияющих на  развитие и  использо-
вание языка, а  с другой стороны, с изысканием 
путей и  способов обогащения языка и  совер-
шенствования практики речевого общения» [6, 
c. 111]. Таким образом, наблюдается энтропия 
положительного и  отрицательного в  процессах 
заимствования иноязычной лексики.

Вышесказанное в  полной мере относится 
и к процессу преподавания в области лингвисти-
ки, в частности перевода и переводоведения. Воз-
никает потребность актуализации эколингвисти-
ки, лингвоконцептодидактики и лингвистической 
герменевтики, определения их  лингводидактиче-
ского потенциала при подготовке будущих линг-
вистов-переводчиков в вузе.

Постановка задачи. С  целью конкретиза-
ции соотношения позитивного и  негативного 
в  процессах заимствования иноязычной лексики 
при  подготовке лингвистов-переводчиков необ-
ходимо обратиться к  экологии переводческого 
текста, поскольку «модель переводческого про-
странства антропоцентрична … она предполага-
ет, что  … субъект переводческой коммуникации 
вносит в  процесс и  в  результат перевода свой 
смысл, что  приводит к  порождению такого тек-
ста перевода, который в каждом языке и в каждой 
культуре уникален» [7, с. 3]. При подготовке линг-
вистов-переводчиков необходимо формирование 
умений анализа и  интерпретации переводимого 
текста на различных уровнях восприятия: от дено-
тативного и сигнификативного к коннотативному 
и прагматическому (ситуационному) с установкой 
на адресата как текста оригинала, так и текста пе-
ревода. Следовательно, подключается переводче-
ский аспект эколингвистики с проблемой понима-
ния переводческой деятельности как межкультур-
ной коммуникации [8].

Кроме того, важной составляющей подготовки 
лингвистов-переводчиков является определение 
степени субъектности восприятия текста ориги-
нала и  текста перевода на  основе анализа моде-
ли личностных детерминант субъективности [9]. 
Степень субъектности восприятия при  переводе 
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зависит от  степени личной вовлеченности пере-
водчика при  выявлении лингвокультурем в  тек-
сте, выборе эквивалентных соответствий и приня-
тии переводческих решений. Важную роль игра-
ет степень сформированности умений адекватно 
применять эпистемические и эвристические зна-
ния, учитывать лингвистический и экстралингви-
стический контекст при осуществлении перевода, 
передавать заложенную автором коммуникатив-
ную задачу и коммуникативный эффект, ориенти-
руясь на адресат текста оригинала и текста пере-
вода. Важную роль в  этом процессе играет так-
же лингвоконцептодидактика, «обеспечивающая 
широкое проникновение в  иноязычную картину 
мира, адаптацию к  условиям иноязычной реаль-
ности и адекватность межкультурного взаимодей-
ствия с представителями иного лингвокультурно-
го социума» [10].

Принципы лингвоконцептодидактики при под-
готовке лингвистов-переводчиков тесно перепле-
тены с  положениями когнитивной лингвистики, 
лингвистической и  педагогической [11] герме-
невтики, в  частности в  проблеме определения 
значения лексических единиц для последующего 
выбора эквивалентных соответствий. Очевидно, 
что процесс подготовки лингвистов-переводчиков 
должен предусматривать формирование умения 
выбора того или иного подхода к выбору значения. 
В  частности, при  переводе лексики, требующей 
декодирования культурных смыслов (например, 
лингвокультурем, лингвистических лакун, безэк-
вивалентной лексики), необходима сформирован-
ность комплекса умений интерпретации когни-
тивных репрезентаций наряду с интерпретациями 
в рамках герменевтического круга, что позволяет 
определить значение не только в рамках понятий-
ного поля, но и на уровне диалогического взаимо-
действия текстов (интертекст) и речевой ситуации 
в целом с учетом субъектности восприятия.

Исходя из  вышесказанного в  качестве основ-
ных задач предлагаемого исследования можно 
сформулировать следующее:

1)	 определить роль эколингвистики, лингво-
концептодидактики и лингвистической герменев-
тики в  системе подготовки лингвистов-перевод-
чиков в вузе;

2)	 выявить причины проблем экологии языка 
в современном российском обществе на примере 
использования заимствований в  русском языке 
при  переводе в  языковой паре «английский-рус-
ский» и  предложить способы решения этих 
проблем;

3)	 представить модель формирования ком-
муникативных компетенций будущих лингви-
стов-переводчиков в  рамках когнитивно-аксио-
логической модели перевода с  использованием 
основных принципов эколингвистики, лингвокон-

цептодидактики и лингвистической герменевтики 
с целью поддержания аксиологических доминант 
перевода и экологии русского языка.

Методика и методология исследования. Тео-
ретическую основу данного исследования состав-
ляют труды российских и зарубежных лингвистов, 
в которых применяется эколингвистический под-
ход к исследованию языковых процессов. Основ-
ным методом эколингвистического исследования 
языковых единиц признается анкетирование, ос-
нованное на  систематическом, специально орга-
низованном анализе языковых и речевых фактов, 
соотнесении их с законами организации и функ-
ционирования системы языка, существующими 
нормами. Сегодня к числу задач эколингвистики 
относят меры, направленные не только на сохра-
нение, но  и  на  «обогащение и  развитие языка, 
изучение способов эффективной коммуникации, 
в борьбе с подстерегающей нас едва ли не на ка-
ждом шагу рискогенностью общения» [12, с. 179].

Представленное исследование также основы-
вается на  позициях современной лингвоконцеп-
тодидактики, предполагающей формирование 
умений рефлексии и интерпретации для проник-
новения в картину мира автора иноязычного тек-
ста, сопоставления лингвокультурных концептов, 
познании и  репрезентации картины мира автора 
иноязычного текста на лингвистическом и экстра-
лингвистическом уровнях [10, с. 130–135] с уче-
том степени субъектности.

Средствами лингвистической герменевтики 
исследуется многообразие типологических вза-
имодействий мышления, языка, речи в контексте 
текстового общения с целью наиболее глубокого 
их  понимания с  учетом социально-культурных 
традиций, рефлексивного осмысления эмоцио-
нально-духовного опыта человечества и личного 
духовного опыта субъекта [13; 14].

В  рамках теоретико-методологических мето-
дов применен компаративный анализ на  основе 
типологизации упомянутых современных под-
ходов к  изучению рассматриваемой проблемы. 
Основу компаративного анализа составляет меж-
дисциплинарный подход к  проблеме подготовки 
лингвистов-переводчиков в вузе, интегрирующий 
принципы смежных с  лингвистикой, психологи-
ей, лингводидактикой и  культурологией дисци-
плин. Основной фокус данного подхода сосредо-
точен на формировании комплекса умений буду-
щих переводчиков в  рамках реализации концеп-
ции экологии языка и  аксиологической парадиг-
мы перевода, а также аксиологических доминант 
личности.

С  методологической точки зрения исследова-
ние опиралось также на диалектический и крити-
ческий подходы, рассматривающие процесс пере-
вода через призму дихотомий факторов (напри-
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мер, межкультурное-индивидуальное, личност-
ное-ситуативное, различия-сходства, значение-со-
ответствие, обогащение-засорение, часто-редко) 
и  через призму когнитивного восприятия актуа-
лизирующихся в тексте явлений родной культуры 
и последующего сравнительно-сопоставительно-
го анализа различий родной и иной культур в рус-
ле когнитивно-аксиологической парадигмы [15].

При модели формирования коммуникативных 
умений будущих переводчиков внимание было 
обращено на модели перевода, предложенные ря-
дом отечественных и зарубежных ученых, в част-
ности, ситуативно-денотативную [16], трансфор-
мационно-семантическую (динамическая эквива-
лентность) [17], а  также психолингвистическую 
модель [18]. С точки зрения стратегии организа-
ции образовательного процесса при  подготовке 
будущих переводчиков в него логично интегриру-
ются эколого-личностная [19] и экопсихологиче-
ская [20] модели.

В  основе теоретико-прикладных методов на-
стоящего исследования лежит анкетирование, ко-
торое было предложено студентам-лингвистам, 
занимающимся теоретическим и  практическим 
переводоведением. Анкетирование направлено 
на выявление отношения респондентов к пробле-
мам экологии языка, определение причин и спосо-
бов сохранения родного языка в случаях чрезмер-
ного употребления тех или иных заимствованных 
лексических единиц.

Основной социальной группой для проведения 
анкетирования стали 65 респондентов возрастной 
группы 17–27  лет, имеющие или  получающие 
высшее образование по  направлению «Линг-
вист-переводчик». В  исследовании учитывался 
тезис о  том, что  любая языковая система живет 
и  изменяется под  влиянием узуса, который су-
щественно трансформировался в  последние де-
сятилетия под воздействием активных процессов 
в современном русском языке, которые не только 
специалистами, но и рядовыми носителями языка 
воспринимаются как критические аспекты его ис-
пользования. В этом контексте новую значимость 
приобретают традиционные исследовательские 
проблемы: заимствований в национальном языке, 
взаимопроникновения элементов языков разного 
строя, формирования фонда прецедентных тек-
стов и текстов культуры, сохранения националь-
ных концептов; изменения механизмов речевых 
коммуникаций.

Результаты. Трансформационный переход, 
приводящий к  усложнению и  ускорению окру-
жающего мира в  шестом технологическом укла-
де, способствовал формированию вектора в  на-
правлении адаптивности умений. В  то  же время 
процессы взаимовлияния и  взаимопроникнове-
ния культур оказывают непосредственное влия-

ние на  языковые системы, привнося в  основном 
в лексический строй большое количество неоло-
гизмов. Адаптивные механизмы языковых систем 
подвергаются воздействию со стороны не только 
факторов внешней среды, но и носителей языка, 
нередко отдающих предпочтение заимствованию 
новых лексических единиц, а не подбору эквива-
лентных соответствий в родном языке (в частно-
сти, с помощью переводческих трансформаций). 
Объясняется это в  том числе краткостью заим-
ствований из  английского языка по  сравнению 
с их эквивалентами в русском языке. В результате 
остро встает проблема экологии языка, в частно-
сти, под  влиянием большого массива заимство-
ванных слов.

На пути к решению поставленных в исследо-
вании задач была разработана анкета для прове-
дения опроса среди студентов-лингвистов, буду-
щих переводчиков. Анкета состоит из 11 пунктов, 
включающих в  себя как  вопросы общего плана, 
требующие развернутого ответа, так и  задания 
на  предоставление конкретной информации. 
В результате обработки полученных ответов вы-
явлен ряд закономерностей, касающихся следу-
ющих факторов: 1) частотность употребления 
заимствований из  английского языка в  русском 
языке (Ф1); 2) причины использования заимство-
ваний (Ф2); 3) подбор эквивалентного значения 
на  уровне восприятия денотат-понятие (денота-
тивный и  сигнификативный уровни восприятия) 
(Ф3); 4) подбор эквивалентного соответствия 
заимствованному слову из  английского языка 
в русском языке на ситуационно-прагматическом 
уровне с учетом интертекстуальности; распозна-
вание и  репрезентация лингвокультурем, безэк-
вивалентной лексики, неологизмов при переводе 
с английского на русский (Ф4); 5) отношение сту-
дентов к  проблеме экологии языка, в  частности, 
к использованию заимствований в русском языке 
(Ф5); 6) причины нарушения экологии русского 
языка под воздействием заимствований, способы 
решения данной проблемы (Ф6); 7) влияние за-
имствований на  формирование аксиологических 
доминант русскоязычного лингвокультурного со-
общества, на  аксиологические доминанты пере-
вода, на эффективность взаимодействия и конгру-
энтность коммуникации между представителями 
одного лингвосоциума (Ф7).

Все упомянутые выше закономерности уклады-
ваются в  когнитивно-аксиологическую парадиг-
му переводческого процесса и находятся в русле 
современных концепций подготовки переводчи-
ков – эколингвистики, лингвоконцептодидактики 
и лингвистической герменевтики. В обобщенном 
виде модель формирования коммуникативных 
компетенций будущих лингвистов-переводчиков 
можно представить следующим образом (рис.).

— 114 —

Профессиональное образование в современном мире. 2025. Т. 15, № 1
Professional education in the modern world, 2025, vol. 15, no. 1



Рис. Модель формирования коммуникативных компетенций будущих лингвистов-переводчиков  
в рамках аксиологической парадигмы перевода и экологии языка

Fig. A Model for the Formation of Communicative Competencies of Future Linguists-Translators within the 
Framework of the Axiological Paradigm of Translation and Language Ecology
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Целью проведения анкетирования было выя-
вить роль заимствований в  нарушении экологии 
русского языка и  пути ее восстановления. При-
ведем результаты анализа ответов респондентов 
на вопросы анкеты в соотношении с выделенны-
ми факторами, распределенными согласно пред-
лагаемой модели на два блока: 1) факторы эколо-
го-лингвистического спектра и 2) факторы эколо-
го-личностного и экопсихологического спектра.

I.	 Факторы эколого-лингвистического спек‑
тра (Ф3, Ф4).

Ф3. Подбор эквивалентного значения на уров‑
не восприятия денотат-понятие.

Результаты опроса
Вопрос 1. Предложите значения предложен‑

ных спортивных терминов (10 лексических еди‑
ниц), заимствованных из английского языка.

•	 65 (100 %) – известны значения трех слов 
из  предложенного списка: «армрестлинг», «боу-
линг» и «скейтборд»;

•	 12 (18,5 %)  – известно значение слова 
«ски-стрим».

Вопрос 2. Подберите эквивалентное значение 
в  русском языке английским словам, заимство‑
ванным из  разных сфер жизни (20 лексических 
единиц).

Предложен правильный эквивалент значения:
•	 65 (100 %) – «дедлайн», «клининг» и «юзать»
Предложен частично правильный или  абсо‑

лютно неверный эквивалент значения:
•	 27 (41,5 %) – «брифинг;
•	 23 (35,4 %) – «саммит»;
•	 21 (32,3 %) – «дефолт» и «маркетинг».
Наименьшее количество неверно предложен‑

ных эквивалентов значений
•	 3 (4,6 %) – «перформанс», 4 (6,1 %) – «сер-

вис» и «фиксить».
Ф4. Подбор эквивалентного соответствия 

на  ситуационно-прагматическом уровне с  уче‑
том интертекстуальности. Распознавание и ре‑
презентация лингвокультурем, безэквивалентной 
лексики, неологизмов.

Результаты опроса
Вопрос 3. Приведите примеры слов, заимство‑

ванных из английского языка, которым невозмож‑
но подобрать эквивалент в русском языке.

•	 1 (1,5 %)  – не  представлено ни  одного 
примера;

•	 100 % – «боди», «мем», «тригер», «интер-
нет», «браузер», «сайт», «сэлфи», «промоутер», 
«do a Bradbury»;

•	 43 (66,7 %) – «маркетинг», «лизинг», «кэ-
шбэк», «стартап»;

•	 9 (13,3 %) – «футбол», «боулинг», «баскет-
бол», «бейсбол».

Выявленные причины: невозможно заменить 
заимствования в  области ИКТ, мобильной связи 

и  интернета, финансовую терминологию ввиду 
несоответствия/неполного соответствия стоящих 
за значениями понятий.

II. Факторы эколого-личностного и экопсихо‑
логического спектра (Ф1, Ф2, Ф5, Ф6, Ф7).

Ф1. Частотность употребления заимствований.
Результаты опроса
Вопрос 4. Используете  ли Вы в  повседневной 

речи много заимствований из английского языка. 
Почему.

•	 Да – 53 (81,6 %);
•	 Нет – 10 (15,4 %);
•	 Немного – 1 (1,5 %);
•	 Нет ответа – 1 (1,5 %).
Вопрос 5. Перечислите от  пяти до  семи за‑

имствованных слов в русском языке, которые Вы 
употребляете наиболее часто.

•	 6 слов – 28 (43 %);
•	 5, 7 слов – 15 (22,8 %);
•	 8 и более слов – 7 (11,4 %).
Наиболее частотные заимствования: «бренд», 

«тренд», «ресепшен», «маркетинг», «дедлайн», 
«шопинг».

Вопрос 6. Посмотрите на пары слов (31 пара), 
заимствованных из английского языка и их эквива‑
лентные значения в русском языке. Выделите сло‑
ва, которые Вы используете в повседневной речи.

•	 45 (69,2 %)  – «дедлайн» (вместо «крайний 
срок»), «риелтор» (вместо «агент по недвижимости»);

•	 35 (54,3 %) – «друг» (вместо «бойфренд») 
и «подруга» (вместо «гёрлфренд»);

Менее частотные – «дансинг» (рус. «танцы»).
Эквивалент в русском языке используется на‑

равне с заимствованным словом;
•	 30 (46 %) «киллер» – убийца», «дайвинг – 

подводное плавание», «каршеринг  – прокат авто-
мобилей», «лузер – неудачник», «смайлик, смайл – 
счастливое лицо».

Выявленные причины:
−	 стремление к  экономии и  экспрессивно-

сти (заимствованный англицизм короче и  емко 
репрезентируется на денотативном и сигнифика-
тивном уровнях);

−	 широкий охват использования английско-
го языка на фоне глобализации;

−	 невозможность замены некоторых поня-
тий эквивалентом значения в русском языке (на-
пример, в сферах IT, маркетинга, финансовой тер-
минологии и модельного бизнеса).

Ф2. Причины использования заимствований.
Результаты опроса
Вопрос 7. Выразите Ваше отношение к  ис‑

пользованию заимствований из английского языка 
(сленгизмов) в русском языке.

•	 61 (93,8 %) – положительно;
•	 4 (6,2 %) – неопределенное или нейтраль-

ное мнение.
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Выявленные причины:
−	 стремление людей выразить свою 

индивидуальность;
−	 ускорить и упростить общение.
Ф5. Отношение студентов к проблеме эколо‑

гии языка, к использованию заимствований в рус‑
ском языке.

Результаты опроса
Вопрос 8. Приведите примеры англо-амери‑

канских сленгизмов, которые не следует вносить 
в словари русского языка.

•	 8 (12,3 %) – таких лексических единиц нет;
•	 подавляющее большинство  – «геймить» 

(«играть в видеоигры»), «крипово» («жутко», «страш-
но»), «трешовый» («некачественный»), «флекс» 
(«хвастовство»), «анбоксинг» («распаковка»), «муд» 
(«настроение»);

•	 FOMO (Fear of Missing Out) (страх упу-
стить что‑то интересное или важное);

•	 YOLO (You Only Live Once) (жить полной 
жизнью и не бояться рисков);

•	 Bae (before anyone else) (любимый чело-
век или партнер);

•	 Yeet (в  онлайн-культуре, действие, кото-
рое выражает решимость или экстремальность).

Выявленные причины:
−	 лексика, имеющая отличные в  понятий-

ном плане эквиваленты в русском языке, активно 
используемые в речи и не требующие замены;

−	 лексика в статусе лингвокультурем: пере-
вод на русский язык может нивелировать коннота-
ционную составляющую или привести к искаже-
нию при подборе эквивалентного соответствия.

Ф6. Причины нарушения экологии русского 
языка под воздействием заимствований, способах 
решения данной проблемы.

Результаты опроса
Вопрос 9. Назовите причины выхода неко‑

торых слов русского языка из  употребления 
под влиянием заимствований. Возможно ли этого 
избежать?

•	 53,3 % – причина 1;
•	 46,7 % – причины 2, 3.
Выявленные причины:
−	 влияние медиа и интернета; глобализация; 

развитие науки и  внедрение новых технологий; 
мода на  использование новых (заимствованных) 
лексических единиц;

−	 плохой уровень популяризации русского 
языка;

−	 отсутствие баланса между сохранени-
ем традиций и  открытостью к  новым явлениям 
для поддержания живого, разнообразного и акту-
ального русского языка;

−	 отсутствие целенаправленной языковой 
политики в области поощрение развития русского 
языка, в частности, в области словообразования.

Ф7. Влияние заимствований на  формирова‑
ние аксиологических доминант русскоязычного 
лингвокультурного сообщества и  аксиологиче‑
ские доминанты перевода

Результаты опроса
Вопрос 10. Как заимствования из английского 

языка влияют на общение на русском языке меж‑
ду людьми разных поколений и профессий в одном 
лингвосоциуме?

•	 39 (60 %) – положительно;
•	 20 (30,8 %) – затрудняют общение между 

разными поколениями;
•	 6 (9,2 %) – отрицательно.
Выявленные причины:
−	 знание терминологии (в  частности, ИКТ, 

мобильная связь) позволяет старшему поколению 
лучше понимать инструкции по  использованию 
тех или иных приборов и средств связи;

−	 сленг и  заимствования из  английского 
языка оказывают большое влияние на наше взаи-
мопонимание при общении, затрудняя его.

Среди возможных путей улучшения экологии 
русского языка респонденты назвали следующие: 
1) повысить языковую грамотность населения пу-
тем обучения правилам и нормам русского языка, 
2) разработать специальный словарь, состоящий 
из  аналогов в  русском языке широко известным 
англо-американизмам, 3) популяризировать рус-
ский язык и культуру в СМИ, системе образова-
ния, на государственном уровне.

Выводы. Результаты анкетирования показали, 
что студенты-лингвисты – будущие переводчики – 
объективно оценивают современные тенденции 
развития русского языка и те изменения, которые 
происходят в нем под влиянием английского языка. 
Важно отметить: несмотря на то, что все опраши-
ваемые в большей или меньшей степени использу-
ют в речи заимствования из иностранных языков, 
в том числе сленгизмы, они в полной мере владеют 
умением подбирать и  репрезентировать эквива-
лентные значения и соответствия данной лексики 
и осознают, что заимствования оказывают сильное 
влияние на родной язык, при этом часто имеют не-
гативное воздействие и засоряют его.

В  современных условиях существования раз-
личных типов цивилизационного мироустройства 
и в рамках многоразличных интересов всего чело-
вечества особую остроту приобретает сохранение 
национальной идентичности языка, в  том числе 
русского. В  связи с  этим перед российским об-
разованием стоит важная задача подготовки сту-
дентов высших учебных заведений не только в ка-
честве высококвалифицированных специалистов 
в различных областях, но и представителей буду-
щих поколений, грамотно владеющих своим род-
ным языком. Представленная в настоящем иссле-
довании модель формирования коммуникативных 
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компетенций студентов будущих переводчиков 
способствует подготовке специалистов, способ-
ных использовать спектр сформированных уме-
ний, выбирать модель перевода (в  соответствии 
с  выявленными факторами (рис.)) и  принимать 

переводческие решения сообразно аксиологиче-
ской парадигме перевода, современным принци-
пам эколингвистики, лингвоконцептодидактики 
и лингвистической герменевтики, сохраняя и под-
держивая экологию родного русского языка.
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Использование видеоматериалов при обучении иностранному языку  
в техническом вузе
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Аннотация. Введение. Применение фильмов на занятиях по иностранному языку является эффективным сред-
ством совершенствования коммуникативной компетенции в условиях отсутствия аутентичной языковой среды, 
способствует формированию общекультурных компетенций, повышению мотивации к изучению иностранного 
языка Постановка задачи. Необходимо показать возможности использования видеофильмов как элемента инте-
рактивных технологий и проанализировать перспективы данного методического подхода применительно к обуче-
нию иностранных языков. В настоящее время видеоматериалы широко используются в образовательном процессе 
всех уровней и видов подготовки. В статье рассматриваются теоретические подходы к внедрению современных 
интерактивных методов в процесс преподавания иностранного языка с учетом потребностей изучающих ино-
странный язык, приводятся конкретные примеры их применения. Методика и методология исследования Статья 
основана на нашем опыте использования фильмов на занятиях по иностранному языку со студентами техниче-
ского вуза. В статье рассмотрен методологический и дидактический потенциал видеоматериалов при изучении 
английского языка как иностранного и английского языка для профессиональных целей. Обсуждаются основ-
ные особенности преподавания иностранного языка в вузе. Исследованы типы видеоматериалов с точки зрения 
их использования в конкретной аудитории, выбора лингвистического материала, мотивации обучаемых и целей 
обучения. Результаты. Организация процесса обучения иностранному языку в техническом вузе в условиях мо-
дернизации высшего образования в России должна предусматривать активное внедрение широкого спектра инте-
рактивных ресурсов в учебный процесс, что является универсальной возможностью обучения студентов и имеет 
перспективы дальнейшего расширения в системе преподавания в неязыковом вузе. Выводы. В заключении де-
лается вывод об огромных возможностях использования видеоматериалов на занятиях по иностранному языку. 
Этот интерактивный прием позволяет решать различные учебные задачи, знакомит обучаемых с особенностями 
речевого поведения носителей языка и в целом максимально приближает к естественным ситуациям общения.

Ключевые слова: английский как иностранный язык, обучение иностранному языку, профессиональный ан-
глийский язык, методика обучения, видеоматериалы, аутентичные ресурсы
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The use of video materials in teaching a foreign language at a technical university

Zboykova, N. A.
Tomsk State University of Architecture and Civil Engineering
Tomsk, Russian Federation
e-mail: tezaurusn@gmail.com

Abstract. Introduction. The use of films in foreign language classes is an effective means of improving communi-
cative competence in the absence of an authentic language environment. This method contributes to the formation of 
general cultural competencies and helps to increase motivation for learning a foreign language. Purpose setting. There 
is a need to show the possibilities of using videos as an element of interactive technologies and analyze the prospects 
for using this interactive tool in relation to teaching foreign languages. Currently, video materials are widely used in the 
educational process at all levels and types of training. The article discusses theoretical approaches to the introduction 
of modern interactive methods in the process of teaching a foreign language, taking into account the needs of foreign 
language learners, and provides specific examples of their use. Methodology and methods of study. The article is based 
on our experience of using films in foreign language classes with students of a technical university. The article examines 
the methodological and didactic potential of video materials in studying English as a foreign language as well as English 
for professional purposes. The main features of teaching a foreign language at a university are discussed. The types of 
video materials were studied from the point of view of their use in a specific audience, the choice of linguistic material, 
student motivation and learning goals. Results. The organization of teaching foreign languages at a technical university in 
the context of modernization of the higher education in Russia should include the active introduction of a wide range of 
interactive resources into the educational process, which is a universal opportunity for teaching students and has prospects 
for further expansion in the teaching system at a non-linguistic university. Conclusion. In conclusion, a great attention is 
drawn to enormous possibilities of using video materials in foreign language classes. This interactive technique allows us 
to solve various educational problems, introduces students to the peculiarities of speech behavior of native speakers, and, 
in general, brings them as close as possible to natural communication situations.

Keywords: English as a foreign language, foreign language teaching, professional English, teaching methods, video 
materials, authentic resources
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Введение. В настоящее время фильмы рассма-
триваются как чрезвычайно полезный инструмент 
в  изучении иностранных языков. Использование 
видеоматериалов развивает лингвистическую 
компетентность студентов, совершенствует навы-
ки аудирования, чтения и говорения параллельно 
с тренировкой грамматики и лексики. Паралинг-
вистическая информация, представленная в филь-
мах, а  именно: жесты, мимика, позы, способ-
ствует лучшему пониманию содержания фильма 
на слух изучающими иностранный язык, помога-
ет понять сложные грамматические конструкции, 
угадать значение незнакомых слов и  выражений 
и  даже определить прагматические установки 
в  реальных социальных контактах. Помимо это-
го, видеофильмы демонстрируют образцы ориги-
нальной речи, которые могут быть использованы 
в ролевых играх, также студенты могут написать 
эссе о наиболее интересных эпизодах фильма, им 
может быть предоставлена возможность прочи-

тать рецензии на фильм. Просматривая фильмы, 
студенты в естественных условиях познают исто-
рию и культуру англоговорящих стран, привычки 
и  традиции их  жителей; знакомятся с  законода-
тельной системой, жилищными условиями и мно-
гими другими важными областями жизни. Кроме 
того, просмотр фильмов мотивирует студентов 
в большей степени, чем изучение теоретического 
материала. Просмотр фильмов создает приятную 
атмосферу на  занятии, что  также стимулирует 
учащихся к  обучению, повышает возможности 
креативного и  критического мышления. Аудио-
визуальные средства есть обширный источник 
аутентичного материала. Тематика фильмов от-
ражает многие проблемы современного мира, 
вопросы, с  которыми сталкиваются обучаемые 
и на которые они хотят получить ответы.

Серьезные научные исследования по  исполь-
зованию фильмов проводятся давно. Однако ин-
терес к  данному педагогическому инструменту 
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не ослабевает до сих пор [1; 2]. Несмотря на яв-
ные преимущества этого методического приема, 
его потенциал еще не до конца раскрыт. В связи 
с  этим рассматриваются следующие положения: 
рекомендации педагогам по использованию филь-
мов для  обучения различным аспектам языка 
на занятии, восприятие фильмов в целях обучения 
преподавателями и  студентами, влияние метода 
на процесс изучения иностранного языка. В ста-
тье предлагаются новые решения, раскрывающие 
потенциал и возможности такого подхода в изуче-
нии иностранных языков.

Постановка задачи. Необходимо изучить со-
стояние дел по  вопросу использования фильмов 
в  обучении иностранному языку, как  в  России, 
так и за рубежом. Проанализировать дальнейшие 
перспективы использования фильмов в  учебном 
процессе, рассмотреть систему упражнений и за-
даний, выбора учебных материалов, принимая 
во внимание конкретные потребности изучающих 
иностранный язык.

Методика и  методология исследования. 
В ходе работы использован метод теоретического 
анализа педагогической литературы по проблеме 
использования фильмов в обучении иностранно-
му языку и обобщения собственного опыта и опы-
та коллег, а также наблюдения.

Результаты. Обучение иностранному языку 
с  использованием фильмов может руководство-
ваться двумя видами рекомендаций: общими и ди-
дактическими. Общие рекомендации могут вклю-
чать такие этапы, как  подготовка к  просмотру, 
словарная работа; задания перед просмотром; 
просмотр предложенного материала; задания по-
сле просмотра. Здесь  же даются рекомендации 
по  выбору и  использованию видеоматериалов, 
акцентируется роль преподавателя при  исполь-
зовании обучающего приема. Предусматривается 
работа с  лексикой по  теме фильма, обсуждение 
содержания видеоматериала, культурологических 
особенностей и  тематических вопросов, практи-
куются навыки аудирования и говорения. Наряду 
с этим предлагается серия теоретически обосно-
ванных критериев по выбору фильмов и ряд прие-
мов по использованию фильмов. В частности, да-
ется предпочтение практике просмотра коротких 
фильмов, фильмов с  субтитрами. Рекомендуется 
учитывать этапы просмотра при разработке зада-
ний к видеоматериалам. Кроме того, выбирая тот 
или иной фильм, преподаватели должны заранее 
оценить используемую в  нем лексику для  того, 
чтобы студенты не  чувствовали дискомфорт 
при его просмотре [3, с. 190].

К  дидактическим приемам можно отнести 
разработку упражнений, выполняемых перед 
просмотром фильма, во  время просмотра, по-
сле просмотра, а также дополнительные задания 

из  интернета, направленные на  тренировку лек-
сики и получение межкультурных знаний. В каче-
стве дополнительных заданий можно рассмотреть 
тренировку речевых выражений, встречающихся 
в  фильме. Очень продуктивным представляется 
просмотр фильмов при обучении профессиональ-
но-ориентированному иностранному языку. Это 
развивает профессиональную коммуникативную 
компетентность студентов.

В целом отмечается большая польза не только 
от  просмотра фильмов, но  и  от  их  создания не-
посредственно самими обучаемыми, при  этом 
тренируются все виды языковой деятельности  
[4, c. 15]. Работа над фильмом в отсутствие аутен-
тичной языковой среды является эффективным 
средством совершенствования коммуникативной 
компетенции, а  также в  большей мере способ-
ствует формированию общекультурных компе-
тенций, которые для дисциплины «Иностранный 
язык» являются приоритетными вне зависимости 
от специальности и получаемой квалификации.

Так, при изучении темы «City» студентам Том-
ского архитектурного университета было пред-
ложено снять видеофильм на  английском языке 
о Томске «Glimpses of Tomsk». В этой работе при-
нимали участие студенты группы, уровень владе-
ния английским которых варьировался от В1 до А2 
и  даже А1. Но, несмотря на  это, успехи многих 
участников превзошли наши ожидания. Эта дея-
тельность позволила им практиковать свои языко-
вые навыки. Реальные цели проекта и возможность 
увидеть ощутимые результаты стали хорошей мо-
тивацией к  осознанию полезности изучения ино-
странного языка. Создание фильмов хорошо влия-
ет на разговорные способности учащихся, делая ее 
более беглой и точной, помогает улучшить общее 
владение английским языком. В  подтверждение 
этого можем привести пример создания игрового 
фильма на английском языке «Good Teacher vs Bad 
Teacher», снятого на основе их собственного сцена-
рия. Для этого студентам пришлось создавать текст 
сценария, что положительно сказалось на их вла-
дении письменной речью.

На  этапе формирования профессиональной 
компетенции возможна работа над практико-ори-
ентированными проектами, имеющими приклад-
ной характер, целями которых являются форми-
рование межпредметных связей и  работа с  про-
фессиональной лексикой. В  этом случае наши 
студенты активно сотрудничают со  специальны-
ми кафедрами и участвуют в разработке и вопло-
щении в жизнь реальных проектов. Результаты та-
ких исследований оформляются в виде докладов 
и могут сопровождаться видеороликами, снятыми 
самими студентами и представленными на конфе-
ренциях различного уровня: региональных, рос-
сийских и международных [5, c. 260].
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Приведем ряд примеров. Студенты строитель-
ного факультета рассказали на  научно-практи-
ческой конференции об  олимпийском стадионе 
«Bird’s Nest», построенном в  Пекине (Китай), 
в  частности об  особенностях его конструкции, 
инновационных методах строительства и  ар-
хитектуре. Сообщение сопровождалось демон-
страцией видеофильма. Предварительная работа 
над фильмом включала следующие этапы. Снача-
ла был отобран аудиовизуальный материал. Это 
был аутентичный фильм с английскими субтитра-
ми. Просмотр фильма в таком формате помогает 
изучающим иностранный язык улучшать навыки 
чтения. Второй этап включал анализ лексического 
материала, где особое внимание уделялось усвое-
нию профессиональной и  инцидентной лексики. 
В  данном случае текстовой анализ стал полез-
ным дидактическим ресурсом и был использован 
в частности для изучения строительной лексики.

Также большое внимание обращалось на про-
износительные навыки, фонетические особен-
ности носителей языка. В  результате студенты 
смогли прокомментировать процесс сооружения 
этого уникального стадиона на английском языке, 
при этом субтитры были удалены.

На  продвинутом этапе обучения поощряет-
ся создание студентами собственных фильмов 
по своей специальности. Этот прием способству-
ет подготовке студентов к межкультурной комму-
никации в сфере их профессионального общения. 
Так, студенты дорожного факультета Томского ар-
хитектурно-строительного университета во время 
прохождения производственной практики сняли 
фильм об инновационных методах строительства 
автомагистралей в  условиях Сибири. Студенты 
изучили техническую документацию строящего-
ся объекта и перевели документы на английский 
язык. Для  выполнения этой работы им потребо-
вались хорошие знания грамматики и  терминов 
предметной области «строительство», а  так-
же необходимые речевые выражения и  клише. 
При озвучивании фильма тренировались навыки 
говорения. В этом случае отчет по практике был 
представлен в  форме междисциплинарного про-
екта. Работа над созданием собственного фильма 
помогает развивать не  только языковые навыки, 
но  и  способность критически мыслить (critical 
thinking), в  частности задуматься о  технологиях 
будущего [6, с. 125; 7, с. 132].

Создание видеороликов в  процессе обучения 
профессиональному иностранному языку помога-
ет не только улучшить основные языковые навы-
ки, повысить межкультурные знания, но  и  укре-
плять межпредметные связи, развивать комму-
никативную профессиональную компетенцию 
[7]. Студенты архитектурного факультета направ-
ления реставрации зданий и  сооружений сняли 

фильм о памятниках деревянного зодчества горо-
да Томска. Они подробно рассказали об их исто-
рии и  стилистических особенностях, затронули 
аспекты важности сохранения архитектурного 
наследия, провели обобщенный анализ состоя-
ния описанных зданий и  приоритеты их  восста-
новления. Эта работа позволила отработать такие 
языковые навыки, как говорение, письмо, чтение, 
расширить свои профессиональные и культурные 
знания, словарный запас, улучшить навыки и тех-
нику кинопроизводства.

Некоторые наши исследования были направ-
лены на обучение английской грамматике посред-
ством аудиовизуальных материалов, таких как ТВ, 
фильмы, Ютуб. Этот аспект языка всегда вызы-
вает большие трудности у  обучаемых, причем 
разных уровней обучения. Например, почти все 
изучающие английский язык испытывают трудно-
сти в усвоении сложной видовременной системы 
этого языка. Преодолеть эти трудности помогает 
просмотр сюжетов, представленных в  аутентич-
ных видеоматериалах, где наглядно демонстриру-
ются ситуации употребления конкретных времен. 
Этот прием оценивается положительно большин-
ством обучаемых, что мотивирует их на изучение 
языка, создает совершенно другую атмосферу 
на занятии, отрывая их от скучного чтения учеб-
ников. Важно также то, что в реальных жизнен-
ных ситуациях и диалогах они усматривают эле-
менты грамматики, наиболее необходимые и  ча-
сто используемые при ежедневном общении, ви-
дят, как носители языка употребляют различные 
разговорные конструкции в  реальной жизни [8, 
с. 49]. Всё это направлено на развитие коммуни-
кативных компетенций. На практике в большин-
стве учебных заведений грамматические правила 
помнят лишь с  целью выполнения упражнений 
или сдачи зачетов и экзаменов. В результате они 
не  могут общаться на  языке и  обсуждать какие‑ 
либо актуальные темы.

Предлагается также использовать фильмы 
для обучения дискурсивным маркерам (ДМ). Из-
вестно, что  естественный язык как  средство об-
щения передает идеи, чувства, эмоции, убеждения 
и культуру другим людям. Для этого используют-
ся различные средства языка, которые делают эту 
передачу мыслей и намерений более эффективной 
и уместной, доступной для понимания.

Одним из  таких устройств являются дискур-
сивные маркеры. Они обычно используются но-
сителями языка в  устной или  письменной речи 
для  эффективной передачи сообщения. Отмеча-
ется также принципиальное значение ДМ для пе-
редачи сложного процесса развития мысли. ДМ 
могут помочь в развитии разговорной речи, улуч-
шить понимание текста, повысить качество пись-
менных эссе. ДМ входят в первую десятку слов, 
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используемых носителями языка в  повседнев-
ном разговоре. К  сожалению, в  условиях, когда 
иностранный язык используется в  качестве ино-
странного, знакомство с ДМ крайне ограничено. 
Преподавание ДМ или прагматических маркеров 
не  освещается широко в  учебных материалах, 
хотя, как  было отмечено выше, они выполняют 
важные функции в  устной и  письменной речи. 
Поэтому важно посмотреть, как ДМ используют-
ся в языковых и культурных продуктах в качестве 
потенциальных материалов для  обучения языку, 
в  частности на  примере полнометражных филь-
мов [9, c. 285; 10, c. 935].

Маркеры дискурса изучаются под многими яр-
лыками, такими как  связки дискурса, операторы 
дискурса, прагматические связки, связки предло-
жений и ключевые фразы. ДМ – это многофункци-
ональные лексические единицы, которые являют-
ся необязательными и не принадлежат к опреде-
ленному грамматическому классу составленных 
в  основном из  синтаксических классов союзов, 
наречий и предложных фраз. Являясь текстовыми 
средствами связи, они выполняют функцию пере-
хода в  разговоре между предшествующим и  по-
следующим контекстом, таким образом выполняя 
соединительную функцию на уровне дискурса.

Число маркеров дискурса (маркеров сверхфра-
зового синтаксиса) ограничено, но они употребля-
ются в тексте со  значительной частотой и функ-
ционально объединяются в  специальные группы 
языковых элементов. Исследования на материале 
научно-технических английских и  русских тек-
стов показали, что  маркерами дискурса могут 
быть разные языковые формы и  явления. Пере-
числим основные из  них: 1) морфолого-синтак-
сические категории, в  частности употребление 
видовременных форм глаголов; 2) знаки препи-
нания; 3) грамматические заместители, как  но-
минативные (one, same), так и  глагольные (do); 
4) формы степеней прилагательных; 5) эллипсис 
отдельных лексем, который восстанавливается 
с  помощью определенных сведений в  окружаю-
щем контексте и также становится эксплицитным 
(формальным) маркером.

Существует несколько предпосылок, по  ко-
торым лексическая единица может считаться 
ДМ: он должен быть синтаксически отделяемым 
от предложения; может использоваться в началь-
ной позиции высказывания; может иметь ряд 
просодических контуров; иметь возможность ра-
ботать как на локальном, так и глобальном уров-
не дискурса; может действовать на  разных пло-
скостях дискурса. В подтверждении этого другие 
исследователи, отмечают важность положения 
высказывания в речи для выполнения различных 
функций, таких как обозначение границ разгово-
ра, начало темы, закрытие темы и  привлечение 

внимания [11, с. 415]. В устной речи таким крите-
рием является независимая просодия, отмеченная 
просодическими признаками: паузами, фонологи-
ческими сокращениями и отдельными тональны-
ми единицами. Отмечается и  мультиграмматич-
ность ДМ. Они являются частью различных грам-
матических форм, таких как союзы, предложные 
фразы, наречия, второстепенные предложения, 
междометия, ответные слова и  метавыражения. 
Индексальность  – другой критерий, сигнализи-
рующий об  отношении высказывания к  предше-
ствующему контексту и  устанавливающий связь 
единиц дискурса. Вместе с  тем  подчеркивается 
необязательность ДМ. Это означает, что их мож-
но исключить из  дискурса без  какого‑либо син-
таксического или семантического эффекта, одна-
ко в этом случае слушатели не смогут верно ин-
терпретировать предложение, озвученное другим 
говорящим.

Еще  одна классификация ДМ представлена 
для употребления их в устной речи, в частности, 
лекциях, где ДМ группируются как базовые, ми-
кро-, макро- и  микро-макро ДМ [12, с. 15]. Так, 
маркеры макроуровня включают такие выраже-
ния, как  для  начала, о  чём  я  сегодня буду гово‑
рить, давайте вернёмся к началу.

Проблема обучения монологической речи яв-
ляется одной из  самых актуальных в  методике 
обучения иностранному языку. Важно подобрать 
определенную технологию, которая поможет 
снять определенные трудности и  предоставит 
студентам инструмент овладения этим аспектом 
речи. Монологическая речь нуждается в опреде-
ленной подготовке. При  обучении монологиче-
ской речи большое значение имеет наглядность. 
Одной из разновидностей наглядности будет про-
смотр фильмов на иностранном языке, поскольку 
зрительные опоры делают процесс обучения мо-
нологической речи более эффективными. В соот-
ветствии с нормами оценки устной речи важны 
такие критерии, как объем и скорость высказы-
вания, степень реализации коммуникативной за-
дача, а также логика рассуждения. В последнем 
случае грамотное использование адекватных 
связующих элементов, таких как ДМ, представ-
ляется важным критерием оценки качества речи. 
Исследователи выделяют следующие основные 
группы ДМ или логико-смысловых коннекторов 
[13, с. 105]:

1.  Дополнительные: in addition, furthermore, 
again, too, in this connection.

2.  Перечисление: first (-ly), second (-ly), third 
(-ly), next, then.

3. Разделительные: either…or…, whether.
4. Пояснительные: for example, for instance.
5.  Противительные: however, but, instead, yet, 

vice versa, on the contrary.
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6. Соединительные: and.
7. Подтверждающие: actually, certainly, in fact, 

really, indeed.
8. Перифрастические: in other words, after all, 

in short, to sum up, briefly.
9.  Каузативные: because, consequently, hence, 

owing to, so far, thus.
10. Локализирующие: here, there.
11. Уточняющие: at the same time, meanwhile, 

simultaneously, lately.
12. Сравнительные: according to, likewise, 

similarly, equally, like that.
Итак, ДМ выполняют важные функции в пись-

менном и устном дискурсе. Они также являются 
индикаторами прагматического развития мысли 
и одними из наиболее частотных слов, используе-
мых носителями языка в повседневном разговоре 
[14]. Тем не менее, как было отмечено выше, они, 
как правило, не включены в учебную программу. 
Причиной тому могут быть трудности в их обуче-
нии, поскольку они не являются частью граммати-
ки, у них отсутствует семантическое определение 
и  синтаксическая функция. Но, как  показывает 
практика, обучать ДМ не сложно. Для этого могут 
использоваться различные методы и приемы обу-
чения, включая полнометражные фильмы. Кроме 
того, грамматика и прагматика могут преподавать-
ся вместе с самого начала. Они не обязательно яв-
ляются последовательными, и  высокий уровень 
грамматической компетентности не всегда может 
гарантировать высокий уровень прагматической 
компетентности. Употребление ДМ в  речи улуч-
шает навыки беглого и  естественного разговора, 
помогает избежать недопонимания в  общении, 
придает учащимся чувство уверенности.

Очень часто просмотр видеофильмов на  за-
нятии рассматривается больше как развлекатель-
ный момент, нежели образовательный прием [15, 
с. 52]. Успех, результат обучения иностранному 
языку посредством видео зависит от  того, на-
сколько студенты будут подготовлены к  такому 
просмотру. В  настоящее время в  большом пото-
ке видеоматериалов можно найти готовые англо-
язычные учебно-методические комплексы, куда 
включены видеофрагменты, видеоуроки и разра-
ботаны аудиовизуальные технологии, предлагаю-
щие задания и приемы работы с видеоматериала-
ми. В данном случае видео является эффективным 
средством обучения иностранному языку [16]. 
Вместе с тем имеется огромное количество пол-
нометражных художественных фильмов. Их про-
смотр представляется важным на  продвинутом 
этапе обучения и сравним с чтением художествен-
ных произведений в  оригинале, поэтому имеет 
не меньшее значение для обучения иностранному 
языку, поскольку тренирует навыки аудирования, 
говорения и письма и в целом повышает комму-

никативную компетенцию студентов. Во всех слу-
чаях видеоматериалы следует сопровождать учеб-
ными заданиями и  упражнениями. Они должны 
способствовать лучшему пониманию фильма 
и быть направлены на тренировку основных уме-
ний и  навыков освоения иностранного языка. 
При обучении высказываниям также следует уде-
лять внимание межфразовым клише.

При  обучении грамматике многие преподава-
тели склонны использовать аутентичные материа-
лы. Применение аутентичных материалов для ак-
центирования внимания на  грамматике является 
важным методом, который дает возможность 
учащимся увидеть, как  различные структуры 
носителей языка используются в  реальной речи. 
Нам представляется, что это надо делать, начиная 
с ранних этапов обучения языку. Кроме известных 
доступных печатных источников аутентичных ма-
териалов, сегодня широко применяют интернет 
и видео, поскольку большинство студентов явля-
ются «визуалами» (visual learners). В этом плане 
рекомендуется сделать акцент на  использовании 
видеоматериалов [17; 18].

Многие исследователи отмечают эффектив-
ность использования видеоматериалов на заняти-
ях по иностранному языку для выявления ошибок 
языковой интерференции (language interference 
или  language transfer), когда происходит перенос 
особенностей одной языковой системы на другую, 
что выражается в отклонениях от норм и системы 
второго языка под влиянием родного и наоборот. 
В результате в ходе коммуникации и при перево-
де могут возникать ошибки, вызванные языковой 
или  лингвистической интерференцией. Пробле-
мы, возникающие в связи с этим, появляются по-
стоянно и их необходимо решать [19; 20].

История развития языков показала, что языки, 
развиваясь независимо друг от друга, в результате 
языкового контакта влияют друг на друга, приоб-
ретают схожие черты, происходит их «смешение».

Языковая интерференция особенно проявляет-
ся сегодня в  профессионально-ориентированной 
межкультурной коммуникации при установлении 
контактов с  зарубежными партнерами в  различ-
ных сферах деятельности человека.

Лингвистическая интерференция может быть 
двух видов: отрицательной и  положительной. 
Интерференция положительная способствует из-
учению иностранного языка, поскольку знакомые 
правила родного языка переносятся на иностран-
ный язык. Отмечается, что в данном случае вто-
рой язык усваивается легче и быстрее. Студентам 
не надо запоминать новые правила, а лишь толь-
ко выучить их название на другом языке. По этой 
причине рекомендуется не терять связь с родным 
языком, тренировать его, поддерживать уровень 
его владения [21].

Збойкова Н. А. Использование видеоматериалов при обучении иностранному языку в техническом…
Zboykova, N. A. The use of video materials in teaching a foreign language at a technical university
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Отрицательная интерференция, наоборот, яв-
ляется причиной многих ошибок, возникающих 
при  использовании неродного языка. Например, 
русскоязычные студенты, опираясь на  внешнюю 
форму слова «accurate», предполагают, что  оно 
переводится как «аккуратный».

Языковая или лингвистическая интерференция 
может проявляться на  любом языковом уровне. 
В  профессионально-ориентированной межкуль-
турной коммуникации особое место занимает 
грамматическая и  лексико-семантическая интер-
ференция, которые выступают причиной наиболь-
шего числа ошибок при употреблении иностран-
ного языка [22; 23, с. 290]. Идентифицировать 
ошибки, совершаемые студентами при  работе 
с  иноязычным материалом, помогает такой при-
ем, как дублирование фильмов.

Это задание было предложено студентам про-
двинутого уровня обучения. Для чего был выбран 
видеоролик на  русском языке к  англоязычному 
фильму «На  гребне волны» (Point Break). В  нем 
кратко представлена сюжетная история фильма. 
Испытуемые  – студенты университета с  доста-
точным уровнем владения английским языком 
(В1  – В2), так как  им предстояло дублировать 
представленный сюжет с русского на английский, 
последовательно сверяя свою работу с оригиналь-
ным видеорядом (official trailer). Целью экспери-
мента было выявить наиболее частотные виды 
ошибок в письменном переводе учащихся при ду-
блировании ролика, вызванные лингвистической 
интерференцией. Также в исследовании был рас-
смотрен вопрос о том, какие типы отрицательной 
языковой интерференции встречались чаще всего.

К  числу частотных ошибок можно отнести 
пропуск артиклей, неверный порядок слов в  ут-
вердительных предложениях, проблемы с постро-
ением вопросительных форм, некорректное упо-
требление таких времен, как Present Perfect Tense 
и Simple Past Tense.

Студентам понравилось заниматься дублиро-
ванием видео. Они отметили, что  этот вид дея-
тельности, несомненно, в целом улучшает знание 

иностранного языка, уменьшает ошибки произно-
шения, помогает верно структурировать фразы.

Выводы. В  статье показано, что  применение 
видеоматериалов на  занятиях по  иностранному 
языку имеет множество эффектов. Такой подход 
способствует улучшению всех четырех языковых 
навыков, помогает усвоению лексического ма-
териала, преодолению грамматических ошибок, 
развитию межкультурной коммуникации, повы-
шению мотивации к  изучению языка, развитию 
критического мышления.

В  отличие от  учебных материалов на  бумаж-
ных носителях, видео ресурсы предоставляют 
студентам естественный и аутентичный материал, 
при этом улучшается понимание представленно-
го материала за  счет его визуализации. Исполь-
зование фильмов в  учебном процессе повыша-
ет интерес студентов к  изучению иностранного 
языка, развивает их креативность и воображение. 
Кроме того, аутентичные видеоматериалы име-
ют огромный культурный потенциал. Поскольку 
демонстрируют разговорный язык в  реальных 
ситуациях общения и  национальном культурном 
контексте. Работа с  видео обогащает вокабуляр 
студентов, при этом слова употребляются в есте-
ственном контексте, что способствует их лучше-
му пониманию и запоминанию.

В  статье показано, как  на  занятиях по  ино-
странному языку можно использовать фильмы 
в качестве источников аутентичных материалов, 
что  работа над  фильмами влияет на  обучение 
студентов положительно и  комплексно. Вместе 
с  тем  дальнейшие направления исследований 
в области иностранных языков с использовани-
ем фильмов могут быть связаны с  более стро-
гими критериями отбора фильмов, созданием 
комплектов материалов, в  которых проводимые 
мероприятия и  задания для  фильмов классифи-
цируются по  направлениям и  специальностям 
или  содержанию, разработкой инструментов 
оценки для проверки прогресса студентов после 
внедрения подхода, основанного на использова-
нии видеоматериалов.
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Аннотация. Введение. Актуальность статьи обусловлена проблемой повышения требований современного обще-
ства к качеству профессиональной подготовки выпускников. В статье говорится о необходимости развивать эмоцио-
нальный интеллект как интегрированную систему профессионально-личностных качеств и свойств у студентов и кур-
сантов, результат которой выражается в готовности специалиста решать актуальные коммуникативные задачи в буду-
щей профессиональной деятельности. Постановка задачи. Цель исследования – выявление комплекса компонентов 
эмоционального интеллекта в логике психологической и педагогической наук. Методика и методология исследования. 
Анализ научных публикаций показал, что проблема развития эмоционального интеллекта является предметом иссле-
дования многих зарубежных и отечественных специалистов в области педагогики, психологии, социологии и других 
науках. На основе проведенного теоретического этапа исследований авторы пришли к выводу о том, что развитию 
эмоционального интеллекта способствует особенное психическое состояние индивида и наличие у него модели дей-
ствий и направленность на их реализацию, которые определяются соответствующими способностями и условиями, 
необходимыми для успешного ее осуществления деятельности, опора на понимание опережающего отражения дей-
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ствительности, обеспечивающего предупредительное приспособление к предстоящим изменениям внешних условий 
или формирование подготовительных изменений для будущих событий. Результаты. К результатам исследования 
можно отнести описание и анализ проблемы исследования эмоционального интеллекта в логике психологии и педа-
гогики. Раскрыто представление о структуре эмоционального интеллекта, построенной на принципах его реализации; 
раскрыто содержание каждого ее компонента. Представлена программа формирования эмоционального интеллекта, 
включающая диагностический комплекс, содержание работы на каждом этапе, и варианты вероятностного результата 
подготовленности. Выводы. Проблема исследования эмоционального интеллекта носит практико-ориентированный 
характер и позволяет констатировать. Эмоциональная готовность студентов и курсантов к будущей деятельности пред-
ставляет собой «предупредительное» приспособление к будущим трудовым событиям.

Ключевые слова: эмоциональный интеллект, развитие, развитие эмоционального интеллекта
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Abstract. Introduction. The relevance of the article is due to the problem of increasing the requirements of modern 
society for the quality of professional training of graduates. The article talks about the need to develop emotional intelli-
gence (EI) as an integrated system of professional and personal qualities and properties of students and cadets, the result 
of which is expressed in the willingness of a specialist to solve relevant communicative tasks in future professional activ-
ity. Purpose setting. The purpose of the study is to identify the complex of EI components in the logic of psychological 
and pedagogical sciences. Methodology and methods of the study. The analysis of scientific publications has shown that 
the problem of the development of EI is the subject of research by many foreign and domestic specialists in the field of 
pedagogy, psychology, sociology and other sciences. Based on the theoretical stage carried out of the research, the authors 
concluded that the development of EI is facilitated by the special mental state of the individual and the presence of a 
model of actions and focus on their implementation, which are determined by the availability of appropriate abilities and 
conditions necessary for the successful fulfillment of its activities, based on an understanding of the anticipatory reflection 
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of reality, providing preventive adaptation to the upcoming changes in external conditions or the formation of preparatory 
changes for future events. Results. The results of the study include a description and analysis of the problem of the study 
of emotional intelligence in the logic of psychology and pedagogy. The idea of the EI structure based on the principles 
of its implementation is revealed; the content of each of its components is disclosed. A program for the formation of EI 
is presented, including a diagnostic complex, the content of work at each stage, and options for a probabilistic result of 
preparedness. Conclusion. In the final part of the work, it is said that the problem of EI research is practice-oriented and 
allows us to state. The emotional readiness of students and cadets for future activities is a «precautionary» adaptation to 
future work events.

Keywords: emotional intelligence, development, development of emotional intelligence
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Введение. Формирование профессиональной 
успешности студентов и  курсантов является од-
ним из приоритетных направлений развития выс-
шего образования. Наряду с профессиональными 
знаниями, умениями и навыками профессиональ-
ную успешность определяют психологические ха-
рактеристики личности, от которых зависит также 
эффективность будущей деятельности. Среди та-
ких характеристик важное место занимает эмоци-
ональный интеллект. Понятие «интеллект» рас-
сматриваем как познание, рассудок, что в перево-
де с древнегреческого означает «нус», то есть ум.

В  качестве научной категории понятие «ин-
теллект» оформилось в психологии, Фр. Гальтон 
впервые предложил идею о существовании инди-
видуальных биологических различий в  умствен-
ных (интеллектуальных) способностях. Иссле-
дованиями психологов (Д.  Гоулман, Р. Дж.  Стер-
нберг, Дж. Б.  Форсайт, Дж. Хедланд, а  также 
Е. В.  Латушкин, Д. В.  Люсин, О. О.  Марютина, 
А. С. Степанова и др.) выявлена корреляция от 4 
до 25 % между коэффициентом интеллекта специ-
алиста и успешностью его деятельности [1]. Име-
ется определенная статистика, доказывающая, 
что  достичь вершины карьерной лестницы уда-
лось не всем интеллектуально одаренным людям, 
так как им необходимы способности иного рода, 
связанные с  пониманием и  управлением своими 
эмоциями [2; 3]. Поэтому неслучайно в  настоя-
щее популярным стало высказывание: «Благода-
ря когнитивным способностям Вы устраиваетесь 
на работу, а благодаря эмоциональному интеллек-
ту – делаете карьеру» [4].

Готовность к  деятельности как  одна из  инте-
гральных характеристик личности и  фундамен-
тальное условие успешного выполнения любой 
деятельности, по мнению В. А. Сластенина, пред-
ставляет собой особенное психическое состоя-
ние и  наличие у  индивидуума модели действий 
и направленность на их реализацию [5]. Понятие 
«успешность профессиональной деятельности» 
подразумевает под собой совокупность психоло-

гических и психофизиологических особенностей 
личности, необходимых для  достижения эффек-
тивности, результативности и  продуктивности 
труда при наличии необходимых знаний, умений 
и навыков. Работодатели выделяют сочетания раз-
ума и чувств у своих работников, важное качество 
[6]. Высокий уровень способностей к  анализу, 
получению информации, установлению связей 
между эмоциями и  дальнейшее использование 
этой информации в процессе мышления, а также 
управление своим эмоциональным состоянием 
в  процессе взаимодействия с  другими людьми 
и  наедине с  собой (эмоциональный интеллект) 
позволяет им принимать взвешенные решения, 
эффективно действовать в  экстренных ситуаци-
ях, а значит, выдерживать ответственность и про-
двигаться по  карьерной лестнице [7]. Замечено, 
что если интеллектуально развитый человек четко 
знает, что, как и в каком порядке следует делать, 
то  человек с  высоким уровнем эмоционального 
интеллекта дополнительно способен справиться 
с возникающими затруднительными ситуациями, 
регулируя свое поведение для  реализации наме-
ченной цели [8].

Идея единства эмоций и  интеллекта разраба-
тывалась Л. С. Выготским, который пришел к вы-
воду, что единство аффективных и интеллектуаль-
ных процессов проявляется во  взаимосвязи раз-
вития психики человека на различных возрастных 
этапах, и  каждому уровню развития мышления 
соответствует свой уровень развития эмоциональ-
ной сферы личности [9]. К. Д. Ушинский отмечал 
главенствующее значение развития чувств и под-
черкивал, что забота о том, что человек чувствует 
значимее, чем о том, как он думает [10].

Развитие в  философском словаре И. Т.  Фро-
лова раскрывается как  процесс объективной ре-
альности, определенное «движение во времени», 
количественно-качественные изменения, напри-
мер, состояния, ситуации, обученности, психики 
и т. д., содержит тенденции, ведущие «от низшего 
к  высшему, от  простого к  сложному». Развитие 

Шитакова О. Ю., Гуськов А. Ю., Шмаков А. А., Сидорина Т. В. Развитие эмоционального интеллекта…
Shitakova, O. Yu., Guskov, A. Yu., Shmakov, A. A., Sidorina, T. V. Development of emotional intelligence…

— 131 —



предполагает наличие качественного результата 
после воздействия определенных действий [11]. 
Если принять определением ресурса (фактора) 
«количественно измеряемую возможность выпол-
нения какой‑либо деятельности человека, а также 
как условия, позволяющие с помощью некоторых 
преобразований получить желаемый результат», 
то  развитие эмоционального интеллекта (ЭИ) 
как  ресурса будущей профессиональной успеш-
ности студентов и курсантов представляет собой 
процесс количественно-качественных изменений 
структуры ЭИ студентов и курсантов, позволяю-
щих расширить и  способности понимать эмоци-
ональное состояние других людей, устанавливать 
контакты с людьми и организовывать эффектив-
ное взаимодействие в социуме.

Постановка задачи. Проблема исследова-
ния ЭИ является актуальной потому, что  его 
развитость связана с важными функциями чело-
веческого общения; люди с более высоким ЭИ 
способны лучше концентрировать внимание, 
имеют более крепкие деловые отношения. За-
рубежные ученые, работавшие над концепцией 
ЭИ (Д. Гоулмен, П. Сэловей, Дж. Мэйер, Д. Ка-
рузо, Г. Гарднер, Р. Бар-Он, C. Хейн, Р. Купер, 
А.  Саваф и  др.) утверждают, что  уровень ЭИ 
определяет успешность в  учебе и  социальном 
взаимодействии [12]. Среди отечественных ис-
следователей проблемой интеллекта занимались 
Б. М. Теплов, B. Д. Небылицын, Е. В. Голубева, 
М. А.  Холодная, Я. А.  Пономарев. Ю. А.  Коче-
това, М. В. Климакова и др. констатируют сни-
жение уровня агрессии на  фоне развития ЭИ; 
Т. С.  Киселева, Е. А.  Сергиенко, Е. А.  Хлевная 
и др. обсуждают влияние ЭИ на эффективность 
деятельности и  психологическое благополучие 
человека; А. Т. Ларина предлагает связывать ЭИ 
со  «способностью личности интерпретировать 
эмоции  – свои собственные и  других людей, 
на  основе чего организовывать эффективное 
взаимодействие в социуме» [13].

Работы исследователей позволяют выявить па-
нораму их мнений по дефиниции ЭИ:

–  способность воспринимать и понимать про-
явления личности, выражаемые в эмоциях, управ-
лять эмоциями на основе интеллектуальных про-
цессов, по П. Салоуэй, Дж. Майеру [14];

–  все некогнитивные способности, знания 
и компетентность, дающие человеку возможность 
успешно справляться с различными жизненными 
ситуа- циями согласно Р. Бар-Он [15];

–  способность осознавать свои эмоции и эмоции 
других, чтобы мотивировать себя и других и хоро-
шо управлять эмоциями наедине с собой и при взаи-
модействии с другими, по Д. Гоулману [16];

–  интегральная категория в  структуре интел-
лектуальной и эмоционально-волевой сферы лич-

ности, которая определяет успешность ее деятель-
ности и взаимоотношений с окружающими [17];

–  интегративное образование, обеспечиваю-
щее осознание, понимание и регуляцию собствен-
ных эмоций и эмоций окружающих и позволяю-
щее осуществлять успешное межличностное вза-
имодействие [18];

–  внутренний эмоциональный ресурс эмо-
циональной регуляции человека, позволяющий 
субъекту управлять своим поведением, держать 
эмоции под  контролем в  проблемных ситуациях 
и достигать экономического благополучия [19].

Теории ЭИ в  образовании получили новый 
виток развития после того, как появилось осозна-
ние необходимости его развития для достижения 
положительных результатов в обучении и воспи-
тании. Так, по мнению исследователей (Б. Коуп, 
М.  Калантцис и  др.), важно создавать образова-
тельное пространство, вовлекающее в  образова-
тельный процесс чувственность и  эмоциональ-
ность обучающих и обучаемых.

Среди признаков неразвитого ЭИ исследовате-
ли выделяют следующие: отсутствие эмпатии; не-
умение понять собственные чувства и прочитать 
чувства других людей; обвинение других в  сво-
их эмоциональных проблемах; неконтролируе-
мые эмоциональные всплески; частые конфлик-
ты и ссоры с окружающими; неприятие критики 
и обидчивость и др.

Понятие «эмоциональный интеллект» («Emo-
tional Intelligence», или EQ) некоторые исследова-
тели предлагают называть «эмоциональная ком-
петентность» [20]. В  этом случае исследователи 
исходят из  такого предположения: важна не  спо-
собность как  таковая, а  умение применить ее со-
ответственно ситуации, то есть компетентность.

В  целом, несмотря на  некоторую разницу 
в  определениях ЭИ, в  них выражены основные 
качества, которые связаны со способностью лич-
ности распознавать и понять собственное настро-
ение, эмоции и  движущие силы; способность 
контролировать и переориентировать деструктив-
ные импульсы и  настроения; склонность думать 
прежде, чем  действовать; способность понимать 
эмоциональное состояние других людей; способ-
ность устанавливать контакты и находить «общий 
язык» с  людьми и  организовывать эффективное 
взаимодействие в социуме.

Кроме того, следует отметить ключевой мо-
мент в реализации ЭИ в трудовой деятельности 
служащих как преломление ЭИ в трудовой дея-
тельности  – это организация командной рабо-
ты; здесь ЭИ становится «коллективным интел-
лектом» в  рамках социального взаимодействия, 
которое способствует (может способствовать) 
успешности в  профессиональной деятельности 
(рис. 1).
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Рис. 1. Структура эмоционального интеллекта
Fig. 1. The Structure of Emotional Intelligence

Обобщая теоретические данные, можно кон-
статировать значимость ЭИ в  формировании 
и проявлении профессиональной успешности бу-
дущих гражданских и военных специалистов:

–  ЭИ обусловливает готовность осуществлять 
профессиональную деятельность, определяя ее 
мотивацию и индивидуальный стиль, основанные 
на знаниях и опыте, которые приобретены в про-
цессе обучения и  социализации, ориентированы 
на  самостоятельное и  успешное участие в  про-
фессиональной деятельности;

–  ЭИ определяет успешность социально-пси-
хологической адаптации будущего специалиста, 
а следовательно, вхождения в профессиональную 
деятельность, адаптацию к коллективу сослужив-
цев, к  решению новых профессиональных задач 
и функций;

–  ЭИ влияет на принятие решений специали-
ста, эффективность и  результативность его ра-
боты; чем  лучше человек осознает свои эмоции 
и  эмоции других, понимает причины их возник-
новения, тем больше у него информации для при-
нятия решений, то  есть он более эффективен 
в профессиональной деятельности;

–  благодаря ЭИ человек может управлять сво-
ими эмоциями, что особенно важно в ситуациях 
профессионального стресса и, возможно, профес-
сионального выгорания;

–  ЭИ позволяет понимать не только свои эмо-
ции, но и эмоции других людей, объясняя причи-
ны их появления и, тем самым организуя эффек-
тивное взаимодействие при решении профессио-
нальных задач.

Высокий уровень ЭИ позволяет служащим 
принимать взвешенные решения, эффективно 
действовать в  экстренных ситуациях, выдер-
живать ответственность за  порученное задание 
и продвигаться по карьерной лестнице [21].

Методика и методология исследования. Го-
товность к  деятельности как  одна из  интеграль-
ных характеристик личности и  первичное фун-
даментальное условие успешного выполнения 
любой деятельности, по мнению В. А. Сластени-
на, представляет собой особенное психическое 
состояние и наличие у индивидуума модели дей-
ствий и  направленность на  их  реализацию [22]. 
Е. А. Климов считает, что готовность к труду ха-
рактеризуется интенсивностью направленности 
личности на  труд, трудовой мотивацией, трудо-
выми целями, субъективной ценностью труда, 
привычкой трудиться и  освоенностью рабочего 
состояния.

Современные организации осознают важность 
развития навыков ЭИ у  своих сотрудников, осо-
бенно это касается руководителей различных под-
разделений [23].

Анализ палитры мнений исследователей по-
зволяет выявить структуру ЭИ. Среди его компо-
нентов – эмоциональный, когнитивный, поведен-
ческий. Эмоциональный дает возможность иден-
тифицировать эмоциональные проявления себя 
самого и других людей. Когнитивный компонент 
представляет собой совокупность знаний об ЭИ, 
основанных на  самоанализе и  рефлексии. Пове‑
денческий связан с  поведенческими реакциями, 
вызванными эмоциями [25].
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Уровень сформированности каждого компо-
нента ЭИ способен оказывать существенное вли-
яние на  успешность студента и  курсанта в  его 
деятельности, в период получения высшего обра-
зования, основной такой деятельностью является 
учебно-профессиональная. Это деятельность на-
правлена на усвоение обобщенных способов дей-
ствия в решении поставленных задач, саморазви-
тие обучающегося посредством специально по-
ставленных учебно-профессиональных заданий. 
Следует отметить, что учебно-профессиональная 
деятельность курсантов военных институтов от-
личается от  студенческой, так как  курсанты до-
полнительно выполняют служебные обязанности.

Для  изучения ЭИ применяются тесты-опро-
сники: методика Д. В. Люсина «ЭмИн»; MSCEIT 
v.2.0; тест ЭИ Н. Холла; методика Т. Д. Марцин-
ковской; видеотест Д. В. Люсина и В. В. Овсянни-
ковой. И. И. Ветрова, Т. С. Киселева, А. А. Никити-
на, Е. А. Сергиенко, Е. А. Хлевная стандартизиро-
вали и верифицировали русскоязычную методику 
ТЭИ (Тест эмоционального интеллекта), позволя-
ющую измерить уровень развития ЭИ [25].

Д. В.  Люсина, автор опросника, исходит 
из  определения ЭИ как  способности к  понима-
нию и управлению эмоциями (своими и чужими). 
ЭИ автор трактует как когнитивную способность 
[26]. Сорок шесть вопросов позволяют выявить 
результаты опроса по шкалам:

–  шкала МЭИ (межличностный ЭИ): способ-
ность к пониманию эмоций других людей;

–  шкала ВЭИ (внутриличностный ЭИ): спо-
собность к  пониманию собственных эмоций 
и управлению ими;

–  шкала ПЭ (понимание эмоций): способность 
к пониманию своих и чужих эмоций;

–  шкала УЭ (управление эмоциями): способ-
ность к управлению своими и чужими эмоциями;

–  субшкала МП (понимание чужих эмоций): 
способность понимать эмоциональное состояние 
человека на  основе внешних проявлений эмо-
ций (мимика, жестикуляция, звучание голоса) и/
или  интуитивно; чуткость к  внутренним состоя-
ниям других людей;

–  субшкала МУ (управление чужими эмоциями): 
способность вызывать у других людей те или иные 
эмоции, снижать интенсивность нежелательных 
эмоций, склонность к манипулированию людьми;

–  субшкала ВП (понимание своих эмоций): 
способность к осознанию своих эмоций: их рас-
познавание и идентификация, понимание причин 
их  возникновения, способность к  вербальному 
описанию;

–  субшкала ВУ (управление своими эмоция-
ми): способность и потребность управлять своими 
эмоциями, вызывать и поддерживать желательные 
эмоции и держать под контролем нежелательные;

–  субшкала ВЭ (контроль экспрессии): спо-
собность контролировать внешние проявления 
своих эмоций.

Методика  Н.  Холла предназначена для  выяв-
ления способности понимания отношения лично-
сти, репрезентируемые в  эмоциях, и  управление 
эмоциональной сферой на  основе принятия ре-
шений [27]. При ответе на тридцать утверждений 
выявляются результаты опроса по шкалам: 1) эмо-
циональная осведомленность; 2) управление эмо-
циями (скорее это эмоциональная отходчивость, 
эмоциональная неригидность); 3) самомотивация 
(произвольное управление своими эмоциями);  
4) эмпатия; 5) распознавание эмоций других лю-
дей (умение воздействовать на эмоциональное со-
стояние других людей).

Методика диагностики ЭИ М. А. Манойловой 
представляет собой опросник, состоящий из  со-
рока вопросов-утверждений, что  позволяет выя-
вить три интегральных индекса, общий уровень 
выраженности внутриличностного и  межлич-
ностного аспектов ЭИ и оценить результаты опро-
са по  четырем субшкалам: Шкала 1. Осознание 
своих чувств и эмоций. Шкала 2. Управление сво-
ими чувствами и эмоциями. Шкала 3. Осознание 
чувств и эмоций других людей. Шкала 4. Управ-
ление чувствами и эмоциями других людей [28].

Опросник ЭИ К.  Барчарда (в  адаптации 
Г. Г.  Князева, Л. Г.  Митрофановой, О. М.  Разум-
никовой) включает шестьдесят восемь вопросов, 
которые позволяют выявить результат по  семи 
шкалам: 1. Позитивная экспрессивность. 2. Нега-
тивная экспрессивность. 3. Внимание к эмоциям. 
4. Принятие решений на основе эмоций. 5. Сопе-
реживание радости. 6. Сопереживание несчастья. 
7. Эмпатия [29].

Программа развития ЭИ позволяет сформиро-
вать навыки ЭИ (рис. 2).

В программу развития (тренинг) ЭИ включены 
блоки:

–  «Мой эмоциональный портрет»: осознание 
собственных эмоций;

–  «Метавнимание»: осознание чужих 
переживаний;

–  «Примерка» эмоций»: управление собствен-
ными ощущениями;

–  «Расширение лидерского репертуара»: влия-
ние на чужие переживания.

Приведем фрагменты тренинга, проводимо-
го с  магистрами-педагогами и  курсантами 4–5‑х 
курсов [30–32]:

1. Тема «Осознание своих эмоций».
1.1. Для развития навыка осознания собствен-

ных эмоций спрашиваем себя: «Что я сейчас чув-
ствую?», радость, печаль, гнев или страх.

1.2. Представьте себе градусник, где отметка 
36,6 градусов означает интенсивность эмоции, 
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которой вы можете управлять без особых усилий; 
37,5 градусов – момент, когда уже начинает лихо-
радить; 42 градуса, – когда вы прыгаете от востор-

га или взрываетесь от негодования. Прочувствуй-
те каждое состояние, вспомните, как вы себя веде-
те, ощущая эмоцию такой интенсивности.

Рис. 2. Структура навыков ЭИ
Fig. 2. The Structure of Emotional Inillect Skills

1.3. Зафиксируйте внимание на своем состоя-
ние, когда смотрите фильм, футбол, читаете кни-
гу и т. д. Это упражнение позволяет в любом со-
стоянии быть способным определить, что с вами 
происходит.

2. Тема «Осознание эмоций других».
2.1. Глядя на  своих сослуживцев, обратите 

внимание на  то, что  они испытывают, обрати-
те внимание на  их  движения и  жесты. Оцените, 
что означает, когда человек откидывается на сту-
ле, складывает руки на  груди, улыбается. Обра-
тите внимание, как меняется интонация у людей.

2.3. Поставьте запись какого‑нибудь фильма, 
выключите звук и наблюдайте, какие эмоции ис-
пытывают собеседники. Предположите, почему. 
Включите звук и  промотайте назад  – правиль-
но ли вы поняли?

2.4. Обратите внимание на эмоции и психиче-
ское состояние ваших близких. В каком настрое-
нии они вернулись домой? Что случилось с деть-
ми? Проговорите с  ними о  вашем впечатлении. 
Даже если вы ошибетесь, близким будет приятно, 
что вы интересуетесь их эмоциональным состоя-
нием. Главное в  этом процессе – не формулиро-

вать свое мнение как  факт: «Что‑то  ты злая се-
годня, как собака», «Что ты нервный такой сегод-
ня?», «Опять в депрессии?», «Прекрати злиться» 
и т. д. Начинайте со слов: «Мне кажется, ты сейчас 
чувствуешь…», выдерживая при  этом вопроси-
тельную интонацию.

3. Тема «Управление своими эмоциями».
3.1. Научитесь говорить о своих чувствах, хотя 

многие считают это слабостью. Подчиненным 
нужно напоминать о том, что их начальник – тоже 
человек и  ему не  чужды простые человеческие 
эмоции. Важно проговорить переживаемую эмо-
цию – один из самых простых и действенных спо-
собов управления ею. Научитесь говорить о своих 
чувствах хотя бы близким людям.

3.2. Проследите за  своим внутренним диало-
гом – не накручиваете ли вы сами себя?

3.3. Учимся управлять своим телом. Совер-
шайте простейшие действия. Медленно выдохни-
те. Незаметно сожмите и разожмите кулаки. Потя-
нитесь или попрыгайте. Покорчите себе рожи, так 
как часто гнев и страх в первую очередь сковыва-
ют мышцы лица. Запомните, что надо состроить 
себе пару хороших рож перед публичным высту-
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плением, и сразу станет психологически легче.
3.4. Снимаем стресс дыхательными 

упражнениями.
3.5. Во  время наплыва сильной эмоции надо 

начать думать не  о  том, что  буквально сейчас 
произошло, снова и  снова вспоминая, как  я…, 
а  как  он… Надо думать, например, в  процессе 
прочтения текста с  большим объемом статисти-
ческих данных, напрягая свои аналитические 
и интеллектуальные способности. Решите голово-
ломку, кроссворд. Испытывая сильную эмоцию, 
невозможно думать, но ведь, напряженно думая, 
нельзя испытывать сильную эмоцию.

Результаты. В  итоге проведенного теорети-
ко-экспериментального этапа исследования сле-
дует отметить, что в настоящее время актуальны 
вопросы развития ЭИ как ресурса будущей про-
фессиональной успешности студентов и  курсан-
тов не только как рядовых служащих, но и как ру-
ководителей подразделения [33].

По мнению Д. Гоулмана, любое лидерство всег-
да имеет эмоциональную первооснову, и большая 
часть компетентностей, необходимых для успеха 
руководителя, имеет социальную и  эмоциональ-
ную природу.

Главный в создании эмоционального состояния 
подразделения, личного состава, команды, трудо-
вого коллектива – руководитель. Потому что люди 
привыкли смотреть именно «на первого», ориен-
тироваться на его восприятие и настроение. При-
чем эмоционально компетентный руководитель 
совсем не обязательно создает вокруг себя атмос-
феру всеобщей любви и  бесконечной радости, 
он может и подгонять подчиненных, если видит, 
что проект рискует не завершиться в срок, пугая 
последствиями и воодушевляя результатами. Раз-
ница между эмоционально компетентным и эмо-
ционально некомпетентным руководителями 
в  том, что  первый использует свой эмоциональ-

ный репертуар осознанно, может повысить голос, 
а может улыбнуться и похлопать по плечу – четко 
понимая, что он сейчас делает и зачем [34].

Эмоционально компетентный руководитель 
чуток не только к себе, но и к своим сотрудникам: 
заметит, если кто‑то из коллег расстроен или ра-
зозлен, а в некоторых случаях поймет и причину 
происходящего по  выражению лица, по  интона-
циям, фразам или  нетипичному поведению. Он 
учитывает эмоциональное состояние сотрудника.

Деперсонализация выражается в  негативном, 
циничном отношении к  сослуживцам, стремле-
нии воспринимать их отстраненно, без сочувствия 
и сопереживания. Такое отстраненное отношение 
возникает как  защитная реакция на  чрезмерную 
эмоциональную напряженность, а  впоследствии 
может привести к более глубоким последствиям. 
Деперсонализация представляет межличностный 
вектор эмоционального выгорания. Поэтому ЭИ 
все чаще рассматривают как один из факторов эф-
фективного руководства личным составом. Если 
разделять лидерство на инструментальное и эмо-
циональное, то  более вероятным представляет-
ся реализация своего ЭИ именно вторым типом 
лидера за  счет своей ориентации на  отношения 
в  коллективе. Лидер, ориентированный исклю-
чительно на задачу, по‑видимому, будет обладать 
более низким ЭИ.

Выводы. Характеризуя состояние проблемы 
ЭИ, следует отметить, с одной стороны, достаточ-
ную степень изученности этих вопросов, с другой – 
наличие весьма существенных проблем, главной 
из  которых является наличие множества подходов 
к понятию ЭИ. Нерациональное формирование ЭИ 
приводит к эмоциональному истощению и понима-
ется как  чувство эмоциональной опустошенности 
и усталости, вызванное собственной работой, а так-
же ощущение отсутствия необходимых внутренних 
ресурсов для осуществления своей работы.
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ственного и качественного анализа данных ориентированы на обработку и интерпретацию результатов тестиро-
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Abstract. Introduction. Scientific novelty of the study lies in the development of the author’s bank of tests for diagnos-
ing students’ reading literacy, as well as in conducting a comprehensive study aimed at identifying the level of this type of 
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of reading literacy of students of pedagogical universities. Methodology and methods of the study. Methods of the study are 
theoretical analysis includes a review and generalization of scientific research on the problems of functional and reading 
literacy, as well as an analysis of regulatory documents and international studies (PISA, PIAAC, TIMSS). The testing meth-
od involves measuring the level of students’ reading literacy using specially developed tests. Methods of quantitative and 
qualitative data analysis are focused on processing and interpreting the test results. Results. Pedagogical diagnostics showed 
significant differences in the level of development of students’ reading literacy. The greatest success was achieved in the 
component «finding and extracting information», but significant difficulties were revealed in the components «integrating 
and interpreting information» and «evaluating the content and form of the text». A particularly low level was shown in 
critical evaluation of the text and the use of information to solve practical problems, which requires additional attention in 
pedagogical practice. Conclusion. Practical significance of the study lies in the fact that the presented theoretical provisions, 
identified patterns and proposed methods can be used in the development of educational programs for pedagogical universi-
ties, as well as in the practice of training future teachers in order to improve their professional competence.
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Введение. В  современном образовательном 
процессе особое внимание уделяется форми-
рованию функциональной грамотности у  сту-
дентов, что  является важной предпосылкой 
их  успешной профессиональной деятельности 
(M. G. Medzhidova, A. A. Adieva, M. A. Medzhidov 
[7], A. V.  Tagiltseva, B. O.  Turebayev [9], T.  Fırat, 
İ. Koyuncu [6]). В условиях глобализации и стре-
мительно меняющихся социально-экономических 
условий способность эффективно работать с ин-
формацией, особенно текстовой, становится не-
отъемлемым навыком. Одним из  ключевых ком-
понентов функциональной грамотности является 
читательская грамотность, включающая умение 
извлекать, интерпретировать и оценивать инфор-
мацию из текстов.

Формирование функциональной грамотности 
школьников – одна из приоритетных задач обра-
зовательного процесса, что  закреплено в  новых 
требованиях ФГОС-2021 НОО (п. 342) и ФГОС-
2021 ООО (п. 35.2). Однако анализ результатов 
международных оценочных исследований, та-
ких как  Программа международной оценки об-
разовательных достижений учащихся (PISA) [8] 
и  Международное исследование качества мате-
матического и естественно-научного образования 
(TIMSS) [10], показывает, что  уровень функци-
ональной грамотности российских школьников 
остается недостаточно высоким.

В связи с этим в России разрабатывается систе-
ма мероприятий, направленных на развитие функ-
циональной грамотности. В  2019  г. Министер-
ством просвещения РФ был инициирован проект 
«Мониторинг формирования функциональной 

грамотности обучающихся», целью которого яв-
ляется повышение уровня функциональной гра-
мотности учащихся. В  контексте национального 
проекта «Образование» одной из  приоритетных 
задач до 2024 г. является повышение качества об-
разования и вхождение России в число десяти ве-
дущих стран мира по этому показателю. Достиже-
ние этих целей требует подготовки специалистов, 
обладающих не только теоретическими знаниями, 
но и способностью применять их в образователь-
ной практике. В этом контексте уровень сформи-
рованности функциональной грамотности у буду-
щих педагогов становится ключевым параметром 
их профессиональной подготовки.

В  последние годы вопросы формирования 
функциональной грамотности, в  частности чи-
тательской, активно изучаются в  научной лите-
ратуре. Исследования акцентируют внимание 
на  значении читательской грамотности для  про-
фессионального становления будущих педагогов, 
методах ее диагностики и развития. Исследовате-
ли, занимающиеся изучением читательской гра-
мотности в  России, внесли значительный вклад 
в понимание и развитие этой области. Среди них 
можно отметить таких ученых, как О. Б. Адаева, 
Г. С. Иваненко [1], О. В. Бажук [2], Ц. А. Калмано-
ва [4], М. А. Латаева, Н. В. Смирнова, И. В. Нужа 
[5], Г. Ф. Галлямова [3].

Постановка задачи. Цель исследования – из-
учить уровень читательской грамотности студен-
тов педагогических университетов.

Методика и  методология исследования. 
Для  достижения поставленной цели использова-
ны следующие методы.
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1.  Теоретический анализ  – изучение и  обоб-
щение научной литературы по  проблеме функ-
циональной и читательской грамотности, анализ 
нормативных документов и  международных ис-
следований (PISA, TIMSS, PIRLS).

2.  Метод тестирования  – проведение изме-
рений уровня сформированности читательской 
грамотности студентов на основе разработанных 
тестов.

3.  Методы количественного и  качественно-
го анализа данных – обработка и интерпретация 
результатов диагностического тестирования с ис-
пользованием статистических методов.

С  целью выявления современного состояния 
сформированности читательской грамотности 
студентов педагогического университета на  базе 
Института детства ФГОУ ВО «НГПУ» и факуль-
тета начального, дошкольного и специального об-
разования ФБОУ ВО «ОМГПУ» в течение 2023/24 
учебного года была проведена опытно-экспе-

риментальная работа. Исследованием охвачено  
50 студентов 1 курсов очной формы обучения, обу-
чающихся по профилю «Начальное образование».

Диагностика читательской грамотности осу-
ществлялась на  основе методических подходов, 
опирающихся на  международные исследования 
и  отечественные разработки, включая Междуна-
родную программу по  оценке образовательных 
достижений, учащихся в возрасте 15 лет (PISA), 
Международное исследование качества чтения 
и  понимания текста (PIRLS), а  также банк те-
стовых заданий, разработанный Федеральным 
институтом педагогических измерений (ФГБНУ 
«ФИПИ»). Были отобраны тексты, соответству-
ющие профессиональному профилю студентов 
педагогического университета, к  каждому из  ко-
торых разработаны вопросы. Для  каждого пока-
зателя составлено по 20 вопросов, направленных 
на оценку различных аспектов читательской гра-
мотности (табл.).

Таблица. Компоненты диагностики функциональной грамотности: показатели и инструментарий
Table. Components of Functional Literacy Diagnostics: Indicators and Tools

Компонент Показатели Диагностический инструментарий

Читательская 
грамотность

Нахождение и извлечение информации Тест на понимание отрывка из книги Л. С. Выготского «Мышление 
и речь»

Интегрирование и интерпретирование 
информации

Тест на понимание отрывка из книги Л. В. Занкова, Л. С. Выготского 
«Беседы с учителями»

Оценивание содержание и формы текста, 
использование информации из текста 

в практической задаче

Тест на понимание отрывков из научных статей Т. В. Янченко, 
В. П. Шинкаренко и С. В. Шинкаренко по вопросам гуманизации 

и бихевиоризма

Результаты. Результаты педагогической ди-
агностики, проведенной среди 50 обучающихся, 
позволили оценить уровень сформированности 
читательской грамотности по  трем основным 
компонентам: нахождение и  извлечение инфор-
мации; интегрирование и интерпретирование ин-
формации; оценивание содержания и формы тек-
ста, использование информации из текста в прак-
тической задаче.

Нахождение и  извлечение информации. Ана-
лиз показал, что  высокий уровень по  данному 
компоненту продемонстрировали только 5 обу-
чающихся (10 %), что свидетельствует об их спо-
собности четко определять цель создания и назна-
чение текста, выделяя ключевую задачу, которую 
автор ставит перед собой; успешно определять 
тему и главную мысль текста, а также определять 
название, которое максимально точно отражает 
суть материала; логично делить текст на смысло-
вые части и  составлять план, который отражает 
структуру и основные моменты текста; эффектив-
но находить в тексте конкретные сведения и фак-

ты, отвечая на вопросы, используя информацию, 
представленную явно в  тексте; устанавливать 
порядок действий и  событий в  тексте, грамотно 
интерпретируя временные или логические связи; 
точно определять значение незнакомых слов, опи-
раясь на контекст и содержание текста.

Повышенный уровень зафиксирован у 15 обу-
чающихся (30 %), которые преимущественно вер-
но определили цель и назначение текста; при ука-
зании темы и  главной мысли текста допускали 
неточности; при составлении плана текста наблю-
дались ошибки в частичном отражении структу-
ры и пропуске важных моментов; дети способны 
находить в  тексте явную информацию и  факты; 
возникали ошибки в  понимании логической по-
следовательности при  установлении порядка со-
бытий; определяли значение незнакомых слов, 
используя контекст, однако иногда интерпретация 
могла быть не совсем точной.

Базовый уровень выявлен у  20 участников 
(40 %), которые с  трудом определяли цель и  на-
значение текста, возможно, не  всегда понимая, 
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для чего был создан текст; определяли тему и глав-
ную мысль текста, но с затруднениями в точности 
или  полноте восприятия основной идеи; делили 
текст на смысловые части, но часто с ошибками 
в выделении ключевых элементов и трудностями 
в  составлении четкого плана; находили отдель-
ные факты или  сведения в  тексте, но  с  трудом 
отвечали на более сложные вопросы, требующие 
извлечения скрытых или косвенных данных; ис-
пытывали затруднения в  установлении порядка 
событий в  тексте, что  затрудняло полное пони-
мание текста; определяли значение незнакомых 
слов только в самых очевидных случаях, с трудом 
справлялись с контекстом.

Низкий уровень продемонстрировали 10 об-
учающихся (20 %), что  указывает на  трудно-
сти в  определении цели и  назначение текста 
или не понимании его полностью. Не всегда вер-
но выделяли тему и главную мысль текста. Испы-
тывали трудности в разделении текста на смысло-
вые части и составлении плана, часто пропуская 
важные элементы. Затруднялись в  нахождении 
конкретных сведений и фактов в тексте, не в со-
стоянии ответить на  вопросы, используя явно 
заданную информацию. Не умели устанавливать 
порядок действий и событий в тексте, что указы-
вает на недостаточную способность к структури-
рованию информации; испытывали значительные 
трудности в  определении значения незнакомых 
слов, не справляясь с интерпретацией контекста.

Интегрирование и  интерпретирование ин‑
формации. Высокий уровень в  рамках данного 
компонента показали 5 обучающихся (10 %), ко-
торые продемонстрировали способность точно 
интерпретировать значения фраз, даже если они 
имеют переносное или  многозначное значение, 
и могут объяснить их в рамках контекста текста. 
Способны эффективно систематизировать ин-
формацию, устанавливая логичные приоритеты 
и  структуры для  данных, что  позволяет созда-
вать четкую картину на  основе текста. Успешно 
проводят сложные сопоставления и связи между 
разными частями текста или между текстами, вы-
страивая комплексное понимание информации. 
Студенты делают выводы, учитывая различные 
фрагменты текста, и  могут обобщить информа-
цию, интегрируя ее для глубокой интерпретации. 
Устанавливают точные причинно-следственные 
связи, объясняя взаимосвязь различных событий 
или  утверждений с  высокой степенью точности. 
Могут формулировать глубокие, аналитические 
вопросы, нацеленные на  уточнение или  расши-
рение смысла текста, показывая высокий уровень 
восприятия. Успешно выявляют недостающую 
информацию, грамотно формулирует запросы 
и активно использует этот процесс для дополне-
ния анализа текста.

Повышенный уровень зафиксирован у 15 участ-
ников (30 %), что отражает их способность пони-
мать значение фраз в контексте текста, однако ино-
гда может возникать трудность в  интерпретации 
сложных или  многозначных выражений. Успеш-
но группируют и  упорядочивают информацию. 
Частично соотносят информацию, но  могут быть 
упущены некоторые важные взаимосвязи между 
фрагментами текста или  текстами. Делают обо-
снованные выводы и обобщения, но иногда слабо 
интегрирует информацию из  разных частей тек-
ста. Могут выявить причинно-следственные связи, 
но иногда допуская ошибки или недочеты в логике. 
Формулируют вопросы, но они часто ориентирова-
ны на поверхностные элементы текста или требу-
ют уточнений для  глубокой проработки материа-
ла. Могут вычленить недостающую информацию, 
но в некоторых случаях требуется дополнительная 
помощь для точной формулировки запроса.

Базовый уровень показали 20 обучающих-
ся (40 %), которые с  трудом понимают значение 
фраз на  основе контекста, особенно если встре-
чаются многозначные слова или  сложные выра-
жения. Они стараются упорядочивать информа-
цию, но делают это поверхностно, не учитывают 
важные критерии для  группировки. Трудности 
возникают и при установлении связей между раз-
ными частями текста или разными источниками, 
а  также при  проведении обоснованных выводов 
и  обобщений. Простые причинно-следственные 
связи они видят, но  сложнее воспринимают бо-
лее сложные или скрытые логические взаимосвя-
зи. Вопросы формулируются на простом уровне, 
а способность находить недостающую информа-
цию и точно запрашивать дополнительные сведе-
ния развита слабо.

Низкий уровень продемонстрировали 10 об-
учающихся (20 %), что  говорит об  их  способно-
сти интерпретировать только отдельные простые 
элементы текста. Студентам сложно интерпрети-
ровать значение фраз на  основе контекста, даже 
если выражения просты. Они не могут упорядо-
чить и сгруппировать информацию, упуская важ-
ные детали. Соотносить данные из  разных ча-
стей текста или источников также затруднитель-
но, что ухудшает понимание материала. Выводы 
и обобщения даются им тяжело, как и установле-
ние причинно-следственных связей. Их вопросы 
по  тексту не  способствуют глубокому анализу, 
а  умение выделять недостающие данные и  кор-
ректно формулировать запросы почти отсутствует.

Оценивание содержания и формы текста, ис‑
пользование информации из текста в практиче‑
ской задаче. Высокий уровень продемонстрирова-
ли лишь 5 обучающихся (10 %), которые успешно 
справляются с  критической оценкой текста, его 
содержательных и  формальных характеристик, 
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а  также применением полученной информации 
для решения сложных практических задач.

Повышенный уровень выявлен у  10 обучаю-
щихся (20 %), обладающих способностью про-
водить разъяснение отдельных элементов содер-
жания и  использовать информацию для  задач 
средней сложности. Они успешно различали 
факты и  мнения, выявляли противоречия и  ис-
пользовали информацию для сравнения объектов. 
При  этом студенты умело подбирали аргументы 
для поддержки своего мнения и составляли моно-
логические высказывания (аннотации, рецензии, 
отзывы). Они эффективно решали практические 
задачи, как  с  использованием фоновых знаний, 
так и без них. Также студенты грамотно оценива-
ли достоверность информации, опираясь на име-
ющиеся знания и дополнительные источники.

Базовый уровень показали 25 участников 
(50 %), которые справляются с выделением основ-
ных элементов текста, однако их анализ остаётся 
поверхностным. Студенты способны оценивать 
нейтральность источников и  цели текста, но  за-
частую нуждаются в дополнительной поддержке 
для  точной дифференциации фактов и  мнений. 
Они могут выявлять простые противоречия и про-
водить базовое сравнение объектов. При подборе 
аргументов и  составлении высказываний испы-
тывают трудности, часто ограничиваясь общими 
фразами. Студенты решают практические задачи, 
используя информацию из текста, однако без при-
влечения фоновых знаний они сталкиваются 
с  трудностями в  комплексных задачах. Вопросы 
достоверности информации требуют уточнений, 
поскольку они не всегда способны верно оценить 
источники и дополнительные сведения.

Низкий уровень продемонстрировали 10 обу-
чающихся (20 %), что  отражает их  ограниченные 
возможности в  оценивании текста и  применении 
информации. Студенты испытывают трудности 
в оценке нейтральности источников и целей текста, 
часто путаясь в  различии между фактами и  мне-
ниями. Противоречия и сложные связи между объ-
ектами они редко выявляют. Подбор аргументов 
и  составление монологов затруднены, при  этом 
высказывания носят поверхностный характер. Ре-
шение практических задач без  фоновых знаний 
для студентов является значительной трудностью, 
а использование информации из текста для реше-
ния задач ограничено. Оценка достоверности ин-
формации и проверка источников зачастую не про-
водится, что приводит к ошибочным выводам.

Выводы. Педагогическая диагностика, про-
веденная среди 50 обучающихся, выявила суще-
ственные различия в  уровне сформированности 
читательской грамотности по  трем ключевым 
компонентам: нахождение и  извлечение инфор-
мации, интегрирование и интерпретирование ин-
формации, а также оценивание содержания и фор-
мы текста с использованием информации для ре-
шения практических задач.

Наибольшую успешность обучающиеся про-
демонстрировали в  компоненте «нахождение 
и извлечение информации», где 55 % участников 
показали высокий и  повышенный уровень. Это 
указывает на способность большинства студентов 
точно и эффективно выявлять ключевые моменты 
текста, выделять факты и  информацию, а  также 
правильно интерпретировать основные элементы 
содержания. Тем не менее, даже в этом компонен-
те были выявлены проблемы, такие как трудности 
в  установлении порядка событий или  не  всегда 
точное определение значений незнакомых слов, 
что  подтверждает необходимость дополнитель-
ных упражнений для улучшения понимания тек-
ста на глубоком уровне.

Сложности возникли в  компонентах «инте-
грирование и  интерпретирование информации» 
и  «оценивание содержания и  формы текста». 
Особенно заметными они стали в последнем ком-
поненте, где лишь 10 % обучающихся продемон-
стрировали высокий уровень. Это свидетельству-
ет о том, что навыки критической оценки текста, 
умение выявлять противоречия и различать фак-
ты и  мнения, а  также способность к  аргументи-
рованному использованию информации для  ре-
шения практических задач развиты недостаточно. 
Особенно проблемным оказался процесс форми-
рования логичных, глубокомысленных вопросов 
и точных выводов, а также умение использовать 
информацию для комплексных задач, что требует 
усиленного внимания со стороны педагогов.

Таким образом, данные диагностики указыва-
ют на необходимость дальнейшего совершенство-
вания преподавания читательской грамотности, 
с акцентом на развитие у студентов навыков кри-
тического мышления, глубокого анализа текста, 
а также умения интегрировать и использовать по-
лученную информацию в практических ситуаци-
ях. Для этого требуется внедрение более сложных 
и  практико-ориентированных заданий, которые 
помогут обучающимся развивать эти компетен-
ции на более высоком уровне.
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Аннотация. Введение. Нейроцифровизация образования – процесс внедрения, апробации и усовершенствова-
ния в образовании цифровых технологий и основанных на них принципов обучения и устройств, играет важную 
роль в современном развитии как школьного, так и вузовского образования, в том числе реализации принципа 
субъектности и смежных с ним принципов современного образования (индивидуализации, гуманизации, акти-
визации). Постановка задачи. В современной психолого-педагогической науке и практике поставлены и реша-
ются задачи изучения и обеспечения субъектности обучающихся в процессе нейроцифровизации образования, 
однако системного изучения, интегративной модели субъектности обучающихся в процессе нейроцифровизации 
образования не существует. Цель исследования – анализ феномена субъектности обучающихся в процессе ней-
роцифровизации образования. Методика и методология исследования. Методологическая основа исследования – 
системный подход к осмыслению феномена субъектности обучающихся в процессе нейроцифровизации образо-
вания. Основной метод исследования – теоретический анализ феномена субъектности обучающихся в процессе 
нейроцифровизации образования. Результаты. Некоторые личностные, межличностные, учебные и професси-
ональные компетенции и сама субъектность обучающихся сформированы и развиты не в полной мере (многим 
не только школьникам, но и студентам бывает сложно открыто заявлять о своих нуждах/состояниях и позициях/
целях и ценностях (самораскрываться), также сложно бывает оценивать/рефлексировать свою активность, не-
сти или возлагать ответственность, представлять себя и результаты своего учебно-профессионального труда (са-
мопрезентироваться), самоопределяться и идентифицироваться как будущие специалисты и индивидуальности. 
Поэтому важно отметить значимость трансформации образовательной среды и отношений в ней в соответствии 
с задачами обеспечения субъектности обучающихся, в том числе в процессе нейроцифровизации образования. 
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Выводы. Интегративное осмысление основных, типичных условий, способствующих и мешающих формирова-
нию и развитию субъектности обучающихся в процессе нейроцифровизации образования, – важный шаг на пути 
обеспечения качества образования. Перспективы исследования связаны с разработкой и апробацией системно-де-
ятельностной модели субъектности обучающихся в процессе нейроцифровизации образования.
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Abstract. Introduction. Neuro-digitalization of education is the process of introducing, testing and improving digital 
technologies in education and the principles of learning and devices based on them, that plays an important role in the 
modern development of both school and university education. It includes also implementing of the principle of subject-
ness and related principles of modern education (individualization, humanization, activation). Purpose setting. In modern 
psychological and pedagogical science and practice, the tasks of studying and ensuring the subjectness of students in the 
process of neuro-digitalization of education have been set and solved, however, there is no systematic study, an integrative 
model of the subjectness of students in the process of neuro-digitalization of education. The purpose of the study is to 
analyze the phenomenon of students’ subjectness in this process. Methodology and methods of the study. The methodolog-
ical basis of the study is a systematic approach to understanding the phenomenon of students’ subjectness in the process 
of neuro-digitalization of education. The main research method is a theoretical analysis of discussed phenomenon in this 
process. Results. Some personal, interpersonal, educational and professional competencies and the subjectness of students 
themselves are not fully formed and developed (many not only schoolchildren, but also students find it difficult to openly 
declare their needs / states and positions / goals and values (self-disclosure), it is also difficult to evaluate / reflect on 
their activity, bear or assign responsibility, present themselves and the results of their educational and professional work 
(self-presentation), self-determine and identify themselves as future specialists and individuals. Thus, it is important to 
note the importance of transforming the academic environment and relationships in it in accordance with the objectives 
of ensuring the subjectness of students, including in the process of neuro-digitalization of education. Conclusion. An 
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integrated understanding of the main, typical conditions that contribute to and hinder the formation and development of 
students’ subjectness in the process of neuro-digitalization of education is an important step towards ensuring the quality 
of education. The prospects for the study are related to the development and testing of a system-activity model of students’ 
subjectivity in the process of neuro-digitalization of education.

Keywords: social psychology, educational psychology, psychology of digital educational environments, professional 
education, educational and professional activity, students’ subjectness, neuro-digitalization of education
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Ведение. Актуальность исследования. Нейро-
цифровизация образования – процесс внедрения, 
апробации и  усовершенствования в  образова-
нии цифровых технологий и основанных на них 
принципов обучения и устройств, играет важную 
роль в современном развитии как школьного, так 
и вузовского образования, в том числе реализации 
принципа субъектности и  смежных с  ним прин-
ципов современного образования (индивидуали-
зации, гуманизации, активизации) [1; 2].

Постановка задачи. В  современной психо-
лого-педагогической науке и  практике поставле-
ны и  решаются задачи изучения и  обеспечения 
субъектности обучающихся в  процессе нейро-
цифровизации образования, однако системного 
изучения, интегративной модели субъектности 
обучающихся в процессе нейроцифровизации об-
разования не существует.

Цель исследования – анализ феномена субъект-
ности обучающихся в процессе нейроцифровиза-
ции образования.

Степень изученности проблемы. Проблема 
привлекает к  себе внимание многих исследова-
телей, однако в целом далека своего разрешения. 
Одна из  ведущих проблем на  пути ее решения 
в современный момент – нечеткость представле-
ний о сущности так называемой «цифровизации» 
и в том числе «нейроцифровизации» образования. 
Расширительное толкование практики примене-
ния в образовании цифровых технологий как не-
коего самостоятельного способа или даже альтер-
нативы традиционному образованию порождает 
множество сопутствующих проблем методоло-
гического, теоретического, практического, эм-
пирического планов [1–8]. Поэтому необходимо 
целостное представление о  сущности процесса 
нейрофировизации образования и влиянии на ак-
тивность и отношения субъектов образования.

Методика и  методология исследования. Ме‑
тодологическая основа исследования – системный 
подход к осмыслению феномена субъектности обу-
чающихся в процессе нейроцифровизации образо-
вания. Основной метод исследования – теоретиче-
ский анализ феномена субъектности обучающихся 
в процессе нейроцифровизации образования.

В своей работе мы исходим из того, что субъ-
ектность есть ведущая черта образования: школь-
ники и студенты не являются пассивными объек-
тами педагогических усилий учителей и препода-
вателей, но в разной мере активными, вовлечен-
ными (заинтересованными) и самостоятельными 
участниками. В  ходе нейроцифровизации перед 
каждый учеником стоит задача освоения нейро-
цифровых технологий, которые предлагает совре-
менная школа для того, чтобы активизировать об-
разовательные отношения и труд учеников и педа-
гогов, повысить результативность их совместной 
деятельности, освоить технологии и формы рабо-
ты, с которыми связано применение нейроцифро-
вых устройств.

Результаты. Некоторые личностные, межлич-
ностные, учебные и профессиональные компетен-
ции и сама субъектность обучающихся сформиро-
ваны и развиты в различной мере не только на раз-
ных ступенях образования, но и потому, что люди 
индивидуальны. Многим не  только школьникам, 
но и студентам бывает сложно открыто заявлять 
о  своих нуждах/состояниях и  позициях/целях 
и  ценностях (самораскрываться), также сложно 
бывает оценивать/рефлексировать свою актив-
ность, нести или возлагать ответственность, пред-
ставлять себя и  результаты своего учебно-про-
фессионального труда (самопрезентироваться), 
самоопределяться и идентифицироваться как бу-
дущие специалисты и индивидуальности. Поэто-
му важно отметить значимость трансформации 
образовательной среды и отношений в ней в со-
ответствии с задачами обеспечения субъектности 
обучающихся, в том числе в процессе нейроциф-
ровизации образования. Наряду с  внедрением 
нейроцифровых технологий необходима система 
поддержки развития обучающихся как субъектов, 
обеспечение свободы учиться («freedom to learn»): 
поддержка семьи, однокурсников сверстников, 
педагогов, тьюторов и иных ассистентов-помощ-
ников, включая работу академических служб со-
провождения [6].

Одна из ведущих характеристик субъектности – 
самостоятельность или автономность [7; 8]. Моде-
лирование субъектности, ее развития в  процессе 
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цифровизации должно опираться на идеи систем-
ной инженерии, акцентирующей проблемы безо-
пасности системы образования и интеграции чело-
веческих систем (субъектов), включая особенности 
их функций и ролей, совместной активности и т. д.

Нейроцифровизация образования предпола-
гает, прежде всего, проникновение в  образова-
тельное пространство технологий и  устройств 
искусственного интеллекта, в том числе так назы-
ваемых «социальных роботов». Социальные ро-
боты – это роботы, которые могут взаимодейство-
вать с  людьми, используя традиционные формы 
диалога с помощью «естественных сигналов» ре-
чевой и неречевой коммуникации [9, p. 441]. В бу-
дущем социальные роботы и искусственный ин-
теллект (ИИ), на основе которого они функциони-
руют, будут все более совершенными и, вероятно, 
возьмут на себя часть ролей учеников, педагогов 
и иных субъектов образования. Это имеет много 
важных организационных, духовно-этических, 
психологических и  иных последствий, включая 
влияние нейроцифровых устройств на  субъект-
ность человека. В  целом они могут как  способ-
ствовать ей, так и препятствовать и игнорировать 
ее. Они могут помогать человеку достигать более 
существенных результатов его образовательной 
активности, в том числе позволять ставить и до-
стигать более сложные цели, делать более обо-
снованный достоверный выбор и  улучшать са-
мостоятельность и активность, но могут мешать, 
ограничивая человека в  самой постановке целей 
и в их достижении, осуществлении правильного 
объективно и субъективно выбора, игнорировать 
его и снижать его самостоятельность, ответствен-
ность, активность и иные стороны субъектности.

Будет влияние нейроцифровых устройств на че-
ловеческую субъектность положительным или  от-
рицательным, зависит от особенностей их разработ-
ки (конструирования), использования и управления, 
коррекции и  совершенствования. Сдвиг в отноше-
ниях человека с такими технологиями, подготовлен-
ный идеями «цифрового образования», предполага-
ет, что они выступают уже не как инструмент, ис-
пользуемый для достижения их целей, но как аген-
ты (квазисубъекты  – системы с  признаками субъ-
ектности, включая активность выбора и постановки 
задач, самостоятельное/автономное принятие и ис-
полнение решений, рефлексивность и  ответствен-
ность, др.), с  которыми человек взаимодействует 
[10]. В итоге исследователи отмечают, что автоном-
ность («квазисубъектность») искусственного интел-
лекта и социальных роботов, а также субъектность 
людей могут быть рассмотрены как «игра с нулевой 
суммой»: чем выше автономия социальных роботов, 
тем  ниже автономия людей [11]. Однако влияние 
нейроцифровых технологий на автономию человека 
более разнообразно и сложно, как сложны и разноо-

бразны теории и модели цифровизации образования 
и активности человека.

В  самом широком смысле субъектность пред-
полагает «самоуправление». Начиная с  И.  Канта, 
автономию связывают с  независимостью практи-
ческого разума и  свободой, которую разум пре-
доставляет людям, управлять собой независимо 
от послушания другим, включая государство. Его 
концепция личной автономии как  рационального 
самоуправления включает управление собой в со-
ответствии со своими «собственными» подлинны-
ми желаниями и импульсами [11, p. 31]. Здесь вы-
деляют процедурные или содержательные теории 
[8; 14]. Процедурные теории утверждают, что ней-
тральные по содержанию процедуры обеспечива-
ют необходимые и  достаточные условия для  са-
мостоятельности и  иных сторон субъектности. 
Например, действие самостоятельно, если человек 
действует в соответствии с желаниями, которые он 
сам и желает иметь. Эти теории пытаются решить 
проблему «репрессивной социализации», то  есть 
форм социализации, препятствующие «автономии 
людей», подрывают их «нормативную компетент-
ность» в оценке норм для себя [15, p. 406].

Внимание к нейтральным по содержанию про-
цедурам затрудняет осмысление ситуаций, в кото-
рых человек благодаря «адаптивным предпочтени-
ям» в осмыслении себя и мира (стереотипам) при-
ходит к одобрению ошибочных желаний или норм, 
даже если рефлексирует их  [16]. В  содержатель-
ных теориях отмечается, что люди действуют ав-
тономно, если исходят из  некоего «правильного» 
набора ценностей или в соответствии с истинными 
или действительными нормами [14]. Здесь можно 
отсеять «репрессивные нормы» и  деструктивные 
ценности как  ложные или  несовместимые с  до-
стоинством рациональных агентов или субъектов. 
Однако критики отмечают сложности фиксации 
того, что из ценностей и норм можно считать пра-
вильным и когда, для кого. Важно также различить 
условия аутентичности/подлинности и компетент-
ности, требующие, чтобы ценности и  желания, 
в  соответствии с  которыми действует субъект, 
были действительно его собственными [17; 18], 
а  не  теми, что  возникают в  результате манипуля-
ций, прямого принуждения/подчинения и т. д., что-
бы человек умел делать что‑либо, обладая опреде-
ленными навыками и самооценкой [20]: способно-
стью критически осмыслить/рефлексировать свои 
и чужие ценности и нормы, ставить самостоятель-
но и  разделять с  другими общие цели, представ-
лять себя другим и  осознавать себя (уверенность 
в себе) носителем навыка и компетенций, «уполно-
моченным» ставить собственные цели, иметь само-
уважение [14; 20].

Если человек хочет ощущать себя субъектом, 
ему нужно уважать свои способности рациональ-
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ного выбора, считать, что его цели реальны и важ-
ны, верить в свои способности и готовность сделать 
что намеревается (вера в себя), считать себя достой-
ным человеком. Подавляющая, репрессивная соци-
ализация соответственно снижает самоуважение 
и  т. д., подрывает подлинность выбора, побуждая 
придерживаться ценностей и норм, которые явля-
ются итогом социального давления извне, то есть 
не  являются его «собственными» [21]. Напротив, 
интерсубъективное признание и  подтверждение 
могут способствовать поддержке самоуважения 
и  т. д. [20], выработке и  реализации собственных 
ценностей и  норм, расширению палитры выбора 
и общей «адекватности вариантов». Когда учени-
кам дают больший контроль над важными аспекта-
ми их жизнедеятельности в вузе, повышают доступ 
к более разнообразным и осмысленным выборам, 
рефлексии способов осознания выборов и т. д., ког-
да наблюдается отсутствие чрезмерного надзора 
или контроля извне, тогда их субъектность растет 
[22]. При этом субъектность понимается как нечто, 
что следует уважать и что требует во всех действи-
ях относительно субъекта его согласия и подчерки-
вает опасность патернализма или попыток замеще-
ния собственной активности субъекта со стороны 
иных людей, технологий/устройств и т. п. (принцип 
«уважения к людям» и др.) [23].

Таким образом, субъектность человека зависит 
от развития и поддержания ряда соответствующих 
компетенций и  наличия доступа к  достаточному 
набору значимых возможностей в  важных сфе-
рах жизни, готовности и способности действовать 
свободно, руководствуясь, без чрезмерного надзо-
ра (насилия) извне, ненасильственными (то  есть 
не оказывающими насилие в ответном отношении 
к другим) нормами и ценностями, которые действи-
тельно являются для человека его собственными.

Автономность/самостоятельность нейроцифро-
вого устройства в  свою очередь можно понимать 
как  «способность компьютера следовать сложно-
му алгоритму в ответ на воздействие окружающей 
среды, независимо от вмешательства человека в ре-
альном времени» [1; 24, p. 149]. Более продвинутые 
формы «квазисубъектности» устройств обычно 
зависят от  использования ИИ как  системы обра-
ботки информации, которая способна совершать 
интеллектуальные операции: рассуждать логиче-
ски, планировать, решать проблемы, адаптировать-
ся к окружающей среде и учиться на собственном 
опыте. Это сложнейшая этическая проблема [25; 
26]: люди нередко делегируют (перекладывают) 
полномочия по принятию решений на ИИ, поэто-
му возникает опасность, что «рост искусственной 
автономии может подорвать человеческую авто-
номию» [2; 5; 11, p. 7]. Здесь также существует 
важное противоречие между необходимостью об-
учения ИИ на больших наборах данных и требова-

нием не рассматривать людей лишь как источники 
данных, а также как объекты манипулирования, по-
этому исследователи отмечают, что  субъектность 
человека в  условиях нейроцифровизации следует 
поддерживать через «прозрачность» и информиро-
ванное согласие человека обучать ИИ, повышение 
уровня знаний об ИИ, поддержание широкого на-
бора опций работы с ним, регламентацию проце-
дур сбора данных [3; 8; 26].

Как  для  людей, так и  для  устройств субъект-
ность – это вопрос самоуправления в процессе ряда 
значимых выборов в  различных контекстах: рост 
способности к самоуправлению в более широком 
диапазоне контекстов и действий, совершение зна-
чимых для жизни и развития выборов увеличивают 
автономию, ответственность и активность. Учиты-
вая отсутствие «общего» ИИ (AGI), соответствую-
щего производительности человека по всем чело-
веческим способностям [27; 28, p. 16], речь обычно 
идет об устройствах, работающих на основе узкого 
искусственного интеллекта (ANI), ограниченной 
машинной автономии [4; 8]. Хотя люди склонны 
действовать так, как если бы роботы были агентами 
(или «социальными субъектами» [29; 30], до под-
линной субъектности еще дальше, чем до «общего 
ИИ». Однако варианты положений человека в ци-
кле принятия решений различны [31, p. 42], вплоть 
до проблем и нарушений, создаваемых устройства-
ми при оценке действий и способностей человека 
[31]. Хотя нейроцифровые устройства могут сти-
мулировать субъектность человека, помогая ему 
делать более достоверный выбор, как  в  смысле 
большего количества вариантов, которые являются 
подлинными, так и в отношении выбора, которые 
являются более достоверными [32, р. 8], изучать 
и  осуществлять способы разрушительных взаи-
модействий [33], побуждать человека делать более 
аутентичный выбор, все это связано с рядом этиче-
ских проблем [34; 35].

Нейроцифровые устройства могут вредить 
развитию автономии компетенций [1; 3; 36]: на-
пример, потери веры в свою способность делать 
все самостоятельно, потери навыков сотруд-
ничества и  межличностного общения. Отмече-
на зависимость устройств с  технологиями ИИ 
от  предварительно выученных ими нейронных 
языковых моделей, генерирующих различные 
«токсичные выражения» и реакции [37, p. 3356]. 
Нейроцифровые устройства могут и  манипули-
ровать человеком путем нацеливания и использо-
вания «уязвимостей принятия решений» людей, 
что может привести к «ущербу автономии» [18; 
35]. Социальные роботы также могут использо-
ваться для  сбора больших объемов очень лич-
ных данных, включая достаточно «интимное» 
присутствие в жизни людей, не всегда понятно, 
возможно ли в принципе получить данные с ува-
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жением к субъектности человека («парадокс про-
зрачности») [38]. Вот поэтому, хотя долгое вре-
мя большая часть регулирования цифровизации 
имела форму добровольных этических принци-
пов, сейчас ситуация меняется [9]: разработчи-
ки должны стремиться способствовать субъект-
ности пользователей с помощью подталкивания 
«рефлексивной системы» (reflective system, си-
стемы когнитивных операций), критического ос-
мысления и  ограничениям некорректных форм 
взаимодействия с человеком.

Выводы. Потенциально влияние нейроцифро-
вых устройств на субъектность человека является 
многоуровневым и  многогранным. Особенности 
влияния этих устройств на субъектность человека 
зависят от конструкции, регулирования и исполь-
зования социальных роботов. Можно выделить 
ряд условий, при которых нейроцифровые техно-
логии могут способствовать росту и  поддержке 
субъектности человека:

1) ориентация человека на более ценные цели, 
выполнение рутинных операций роботами и т. п., 
повышение общей активности и  результативно-
сти образовательного труда;

2)  повышение уровня автономии, самостоя-
тельности, независимости человека, в  том числе 
всех разных субъектов образовательной системы;

3)  повышение ответственности и  совершение 
более аутентичных выборов.

Можно выделить и способы нанесения вреда, 
при котором люди имеют:

1)  сужение перечня значимых индивидуально 
и социально целей, неуважение со стороны произво-
дителей нейроцифровых устройств (машин) к субъ-
ектности студентов и иных субъектов образования, 
ее игнорирование на всех этапах труда и отношений;

2)  снижение самостоятельности/автономно-
сти, ограничение свободы и рост зависимости;

3)  менее аутентичный выбор, большая безот-
ветственность принятия решений и т. д., рост уяз-
вимостей субъектности, ИИ, выступая как  агент 
и  квазисубъект, может восприниматься и  высту-
пать как ограничитель субъектности человека;

Интегративное осмысление основных, ти-
пичных условий, способствующих и  мешающих 
формированию и развитию субъектности обучаю-
щихся в процессе нейроцифровизации образова-
ния – важный шаг на пути обеспечения качества 
образования.

Научная новизна исследования связана с  по-
пыткой систематизации и системного осмысления 
возможностей и ограничений поддержки и блоки-
рования субъектности учеников со стороны ней-
роцифровых устройств на  примере социальных 
роботов. Перспективы теоретического и  эмпи-
рического изучения проблемы связаны с  разра-
боткой и  апробацией системно-деятельностной 
модели субъектности обучающихся в  процессе 
нейроцифровизации образовании c формирова-
нием системной модели субъектности участников 
образовательного процесса в процессе внедрения 
нейроцифровых технологий.
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Аннотация. Введение. Современные исследования образования уделяют значительное внимание проблема-
тике устойчивости людей, групп, организаций перед лицом многочисленных стрессов. Однако вопросам устой-
чивости и составляющих устойчивости образования и его субъектов в отношении стрессов инноваций и псев-
доинноваций посвящено мало исследований. В теории организаций и менеджмента эта проблема связывается 
с возникновением системных ошибок в функционировании и развитии организации, меньше внимания уделяется 
отдельным субъектам, а  также компонентам и  стадиям устойчивости. В  контексте психолого-педагогического 
осмысления проблемы «организационной», «групповой» и «личностной» устойчивости эти моменты являются 
центральными. Поэтому их изучение имеет и практическую, и теоретическую значимость и в настоящий момент 
обладает высокой научной новизной. Постановка задачи. Цель исследования – анализ компонентов устойчиво-
сти образовательных систем к стрессам инноваций. Новизна исследования связана с дальнейшей разработкой 
интегративной концепции стресса инноваций в сфере образования, в том числе изучении компонентов устойчи-
вости образовательных систем к стрессам инноваций. Методика и методология исследования. Методы исследо-
вания – теоретический анализ и синтез исследований проблематики компонентов устойчивости образовательных 
систем к стрессам инноваций. В работе отражена попытка системного осмысления проблематики компонентов 
устойчивости образовательных систем к стрессам инноваций. Результаты. Чтобы минимизировать деформации 
образовательных систем и их субъектов и последствия деформаций, возникающие в результате некорректного 
применения новаций, необходимы системный анализ и учет компонентов устойчивости образовательной сферы 
и ее субъектов на основе осмысления основных нарушений и проблем, создание и направленное применение 
психолого-педагогических технологий помощи субъектами образования, вовлеченных в ход разработки, внедре-
ния и завершения инноваций. Выводы. Предотвращение и минимизация уже существующих стрессов инноваций 
требует активности по формированию и развитию способности и стремления образовательных систем и их субъ-
ектов к предвосхищению, направленно-волевому совладанию и рефлексии перемен, использованию негативных 
сторон и  последствий новаций для  укрепления системы образования в  целом и  отношений отдельных групп 
субъектов в ней, достижение гармоничного соотношения устойчивости и изменчивости системы.

Ключевые слова: социальная психология, педагогика профессионального образования, педагогическая пси-
хология, субъектность, основное образование, дополнительное образование, стрессы инноваций, предвосхище-
ние, устойчивость образовательных систем, устойчивость субъекта образования, компоненты устойчивости
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Abstract. Introduction. Modern studies of education pay significant attention to the issues of sustainability of people, 
groups, organizations in face of numerous stresses. However, against this background, extremely few studies are devoted 
to the issues of sustainability and the components of sustainability of education and its subjects in relation to the stresses 
of innovations and pseudo-innovations. In the general theory of organizations and management this problem is largely 
associated with the occurrence of systemic errors in the functioning and development of the organization. In the context of 
psychological and pedagogical understanding of the problem of «organizational», «group» and «personal» sustainability, 
the latter points are central. Therefore, their study has both practical and theoretical significance and at the present time, 
has a high scientific novelty. Purpose setting. The purpose of the study is to analyze the components of the sustainability 
of educational systems to the stresses of innovations. The novelty of the study is associated with the further development 
of the integrative concept of innovation stress in the field of education, including the study of the components of the 
sustainability of educational systems to the stresses of innovations. Methodology and methods of the study. The research 
methods are theoretical analysis and synthesis of research the problems of the components of the sustainability of educa-
tional systems to the stresses of innovations. The work reflects an attempt to systematically understand the problems of 
the components of the sustainability of educational systems to the stresses of innovations. Results. In order to minimize 
the deformations and consequences of them in educational systems and their subjects that arise as a result of the incorrect 
application of innovations, it is necessary to systematically analyze and take into account the components of the sustain-
ability of the educational sphere and its subjects. Based on the understanding of the main violations and problems, there 
is a need to create and directed use of psychological and pedagogical technologies to help educational entities involved in 
the development, fulfillment and completion of innovations. Conclusion. Prevention and minimization of existing stresses 
of innovations requires activity in the formation and development of the ability and desire of educational systems and 
their subjects to anticipate, purposefully and volitionally cope and reflect on changes, use the negative aspects and conse-
quences of innovations to strengthen the education system as a whole and the relations of individual groups of subjects in 
it, achieving a harmonious relationship between the sustainability and variability of the system.

Keywords: social psychology, pedagogy of vocational education, educational psychology, subjectivity, basic educa-
tion, additional education, stresses of innovations, anticipation, sustainability of educational systems, sustainability of the 
subject of education, components of sustainability
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Введение. Многочисленные истинные и псев-
доинновации в современном начальном, среднем 
и  высшем образовании неминуемо порождают 
и усиливают уже существующие стрессы различ-

ных субъектов и  аспектов системы образования, 
начиная от  различных дидактогений (психоген-
ных деформаций под  воздействием травмирую-
щих компонентов изменяющихся образователь-
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ных отношений). Этот момент кажется самоо-
чевидным, но  благодаря увлечению новациями 
и  переоценке их  значимости и  неточной оценке 
конкретного содержания и реальных последствий 
научно-исследовательских проектов и обобщений 
в данной сфере мало [1–6].

Исследования феномена стресса инноваций  – 
относительно новая область изучения проблем 
разработки, внедрения и рефлексии нововведений 
в  образовании и  иных сферах. Старт исследова-
ний в этой области положен в 2019 г., параллельно 
отечественными и  зарубежными исследователя-
ми: за рубежом можно выделить работу А. Рена, 
в России – коллектива авторов под руководством 
М. Р. Арпентьевой [7–15]: исследованиям феноме-
на нет и 10 лет. Современные исследования обра-
зования уделяют значительное внимание пробле-
матике устойчивости людей, групп, организаций 
перед лицом многочисленных стрессов. На  этом 
фоне, однако, парадоксально мало работ посвя-
щено вопросам устойчивости и  составляющих 
устойчивости образования и его субъектов в отно-
шении стрессов инноваций и  псевдоинноваций. 
Хотя в общей теории организаций и менеджмен-
та данная проблема и осознается, она в большей 
мере связывается с  возникновением системных 
ошибок в  функционировании и  развитии орга-
низации, меньше внимания уделяется отдельным 
субъектам, а также компонентам и стадиям устой-
чивости. В  образовательной сфере, в  контексте 
психолого-педагогического осмысления пробле-
мы «организационной», «групповой» и «личност-
ной» устойчивости последние моменты являются, 
напротив, центральными. Поэтому их  изучение 
имеет и  практическую, и  теоретическую значи-
мость и  в  настоящий момент обладает высокой 
научной новизной.

Постановка задачи. Цель исследования – ана-
лиз компонентов устойчивости образовательных 
систем к стрессам инноваций. Новизна исследо-
вания связана с  дальнейшей разработкой инте-
гративной концепции стресса инноваций в сфере 
образования, в  том числе изучении компонентов 
устойчивости образовательных систем к стрессам 
инноваций.

Методика и методология исследования. Ме‑
тоды исследования – теоретический анализ и син-
тез исследований проблематики компонентов 
устойчивости образовательных систем к  стрес-
сам инноваций. В  работе отражена попытка си-
стемного осмысления проблематики компонентов 
устойчивости образовательных систем к стрессам 
инноваций [15; 16].

Результаты. Чтобы минимизировать деформа-
ции и последствия деформаций образовательных 
систем и их субъектов, возникающие в результате 
некорректного применения новаций, необходимы 

системный анализ и  учет компонентов устойчи-
вости образовательной сферы и ее субъектов. Да-
лее на основе осмысления основных нарушений 
и проблем – создание и направленное применение 
психолого-педагогических технологий помощи 
субъектами образования, вовлеченных в ход раз-
работки, внедрения и совершенствования или от-
мены инноваций (в ситуации, когда они не разре-
шают, а усугубляют кризис).

Составление сценария действий в  кризис 
подготавливает субъектов к  активному и резуль-
тативному его преодолению, в том числе эффек-
тивному и продуктивному управлению компонен-
тами устойчивости. «Устойчивость» (resilience) 
выступает как  способность и  стремление систе-
мы оперативно восстанавливаться после сбоев 
и стрессов [15]. Что касается выделения ее компо-
нентов в ситуации стрессов новаций, можно опе-
реться на  существующие модели устойчивости, 
например, «модель структуры устойчивости 4R» 
(4R resilience modeling framework). Последняя 
структура охватывает ряд компонентов – практик 
создания и  поддержания системной устойчиво-
сти: сопротивление, восстановление, удержание 
и возрождение (resistance, recovery, retention, and 
resurgence). Эти компоненты не  всегда связаны 
линейно-хронологически, но естественным обра-
зом пересекаются [15].

1.  Сопротивление (resistance). Планирование 
сопротивления сосредоточено вокруг мер, ко-
торые можно предпринять для  предотвращения 
угроз до того, как они поразят систему. В любой 
обстановке решения, принятые заинтересованны-
ми сторонами для достижения успешного сопро-
тивления, обращены к пониманию сути безопас-
ности: безопасность – всегда вопрос компромис-
сов, которые человек выстраивает в отношениях 
с другими ценностями – удобством, личной сво-
бодой, доступностью и  т. д. [17]. Компромиссы, 
на  которые люди идут во  имя безопасности  – 
с точки зрения затрат ресурсов, неудобств и огра-
ничения свобод, – должны быть частью текущих 
переговоров в  их  собственных интересах, учеб-
но-профессиональной и социальной жизни, пред-
метом открытой общенациональной дискуссии. 
Для  этого нужно разрабатывать системы безо-
пасности и модели систем безопасности, которые 
не только хорошо работают, но и дают сбои, нуж-
но понимать, что избегание осознания и засекре-
чивания нередко подрывает безопасность.

Восстановление в действии (resistance in action) 
предполагает, что  постоянное беспокойство 
об угрозах деструктивно и излишне, но их иссле-
дование, в  том числе изучение тех угроз, насту-
пление которых хотя и  маловероятно, но  может 
нанести существенный урон человеку, организа-
ции, образованию в целом, дает возможность вы-
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делить основные места опасности (риска, «точки 
отказа») и  пути их  предотвращения и  «смягче-
ния». В  современной жизни важнейшими «точ-
ками отказа» являются, помимо пищи (воды) 
и  воздуха, электричество и  интернет, на  эти ри-
ски опираются почти все другие проблемы и ри-
ски современного человеческого общества [15]. 
Чем  серьезнее нарушение того или  иного рода, 
тем  большее количество элементов восстанов-
ления необходимо учитывать в  первую очередь: 
на  уровне правительства, руководства универси-
тета, его сотрудников и студентов.

Кроме того, очевидно, существуют некоторые 
катастрофические проблемы, во  время которых 
обычная работа университета просто не  являет-
ся приоритетной и значимой. Этот момент может 
активно использоваться в целях информационной 
и гибридной войны между государствами или вну-
три государств, как и на надгосударственном уров-
не: так, уровень коррупции и общее разрушение 
нравственности и  законности в  обществе могут 
стать настолько высокими, что не только нормали-
зуются, но станут опорой патократии [19], лидеры 
которой ради власти, денег и иных собственных 
целей пойдут на  любое по  масштабам и  вредо-
носности преступление против населения, в  том 
числе создав или симулировав ЧС искусственного 
или псевдоестественного происхождения, парали-
зующее работу образовательных и  иных систем. 
По мнению исследователей, на сегодняшний день 
человечество перешло рубеж, отделяющий его 
от вымирания, благодаря антигуманной структу-
ре отношений, выстроенной государствами мира. 
Вместе с  тем  современность  – этап зарождения 
нового человечества и культуры человеческих от-
ношений, в  том числе образования, основанный 
на ином понимании связей между людьми.

Но даже в этих случаях, а также в более мел-
ких и вероятных сбоях, отдельные преподаватели 
несут ответственность за множество важных мер 
по  сохранению и  восстановлению нормальной 
работы вуза. Сюда, конечно  же, входят их  уси-
лия экстренной связи и  восстановления образо-
вательных отношений со  студентами, изменение 
форм и  содержания учебной и  воспитательной 
работы в период кризиса, а также выяснение того, 
как вернуться к минимальному порогу функцио-
нирования (в пределах нормы), как только условия 
позволят возобновить традиционные схемы пре-
подавания и/или  наладить альтернативные пути 
образовательного взаимодействия, возможно, 
превосходящие то, что было до кризиса. На при-
мере так называемой «объявленной ВОЗ панде-
мии» 2020–2022 гг. мы видим, что правительства 
многих стран, поняв, во  что  вылились два года 
«дистанционного» образования, намереваются 
ввести в  обычные протоколы университетского 

и особенно школьного образования индивидуаль-
ное репетиторство (!) [19].

Этот «шаг назад» оказывается значительным 
«шагом вперед», в будущее. В этом будущем об-
щество действительно начнет понимать важность 
подготовки педагогов высокого класса, готовых 
и  способных работать не  просто с  «группами» 
учащихся и обучающихся, но обращенных к уче-
никам как  индивидуальностям. Тогда общество 
и государство поймут важность создания образо-
вательных систем, которые превратят индивиду-
ализированную работу из фикции «индивидуаль-
ных образовательных траекторий» (отличающих-
ся друг от друга только тем, в каком направлении 
будет существенно обеднена подготовка человека 
к  жизни) в  реальную заботу о  человеке как  зна-
чимой части общества, в  том числе его безопас-
ности и  совершенствования. Такие системы, по-
мимо прочего, будут включать психологическую 
поддержку учеников, совершенно естественную 
для всего здания педагогики и традиционную, на-
пример, для образования СССР в середине и вто-
рой половине ХХ в. (в педологии и ранее).

Такого типа системы уже частично запущены 
в  странах посткапитализма и, например, в  Япо-
нии, где на  фоне реального, а  не  декларируемо-
го, всеобщего образования (включая образование 
для  людей с  весьма серьезными нарушениями 
и  задержками развития); реализована мечта со-
временника лучшего в  мире (№ 1) советского 
образования, И. В.  Сталина о  всеобщем высшем 
образовании (для  людей с  отсутствием суще-
ственных ограничений); создаются, внедряются 
и совершенствуются новейшие и наиболее значи-
мые традиционные методики обучения и  воспи-
тания, в частности, те, что опираются на работы 
российских/советских педагогов и  психологов, 
начиная с Л. С. Выготского [20]. Многое делается 
и для людей с ОВЗ, включая людей с существен-
ными аномалиями и  ограничениями отдельных 
функций. Хотя понятия типа «психологическая 
поддержка», «психологическое сопровождение» 
или  «коучинг» развития стали популярными 
позднее, наиболее результативные педагоги раз-
ных времен и  культур изначально ориентируют-
ся на  данный формат работы с  учениками. Сей-
час же, на фоне происходящих изменений, такая 
поддержка – одно из ведущих направлений интен-
сификации и общего повышения качества образо-
вания во всем мире: яркий пример – страны пост-
капитализма, подчеркивающие важность защиты 
человеческого достоинства, свободы и творчества 
учеников (и педагогов) с самых ранних ступеней 
образования.

2. Восстановление (recovery). Оценка страте-
гий восстановления образования на  индивиду-
альном уровне от полной остановки до практи-
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чески работоспособной ситуации при различных 
сбоях из упрощенной схемы угроз может помочь 
сориентировать преподавателей на  передовой 
опыт, необходимый для  более эффективного 
и  продуктивного выдерживания будущих пе-
риодов восстановления  – малых или  больших. 
Порог безопасности, о котором договариваются 
администраторы и преподаватели, будет по‑раз-
ному выстроен для малого, среднего и большого 
перечней проблем разной интенсивности и  на-
стоятельности [15].

Так, если вернуться к событиям недавних лет 
и современности, то модель «дистанционности», 
пропагандировавшая «экономную» замену пре-
подавателя или учителя компьютером, продемон-
стрировала (даже на  фоне порой героических, 
осознанных, направленных усилий профессио-
нальных педагогов, пытавшихся наполнить мо-
дель хотя  бы каким‑то  смысловым содержанием 
и  передать ей хотя  бы какие‑то  свои функции), 
полную неспособность работать вне присутствия 
реального педагога рядом с учеником. Она пока-
зала деструктивные последствия в области соци-
ального, духовного, психологического благополу-
чия учеников, педагогов и т. д. [21].

Масштабы образовательной катастрофы 2020–
2022 гг. остались не отрефлексированными. Одна-
ко некоторая часть эффектов настолько очевидна, 
что уже на уровне надгосударственных исследо-
ваний и  государственного управления предлага-
ются и принимаются решения:

1)  «компенсации» и  коррекции текущих про-
блем насыщением образования не  просто груп-
повыми, а персональными занятиями и препода-
вателями (тьюторами, «репетиторами»), начиная 
с наиболее отставших учеников [19];

2) активизации практик взаимопомощи учени-
ков: как  известно, «подтягивать неуспевающих» 
дети, подростки, юноши и молодые люди умеют 
весьма успешно. Передавая свой опыт образова-
тельной активности, в частности умение и стрем-
ление учиться, они помогают отстающим учени-
кам сформировать и укрепить адекватную образо-
ванию мотивацию и способы активности;

3) активно критикуется и потихоньку уходит 
из  практики образования реклама «образова-
тельных услуг»: тотальная коммерционализация 
привела к десакрализации и в частности к ком-
модификации образования, менеджериализации 
и  нормализации коррупции, росту иных нега-
тивных аспектов отношений в образовании [22]. 
Не только учителя и преподаватели, школьники 
и  студенты, но  и  государства начинают пони-
мать, что мотивировать учеников учиться, толь-
ко чтобы успешно продать себя на рынке труда, 
ограничивать подготовку специалистов «мягки-
ми» компетенциями, сводя к минимальному по-

рогу «твердые» или  профессиональные, компе-
тенции, – значит наносить удар по безопасности 
страны [19; 23].

Изъятие из  образования реальной заботы 
об  учениках и  педагогах приходит к  закономер-
ному итогу: краху образования, обнажению куль-
туроцидной сущности псевдоноваций, предлага-
емых как  «альтернативы» традиционной педаго-
гике. Только те новаций и новшества в образова-
нии и взгляде на образование, которые отвечают 
идеям заботы о  людях, об  активизации и  реали-
зации их личностного, партнерского и професси-
онального потенциала как  субъектов культуры, 
а  не  обслуживающих интересы финансово-про-
мышленных корпораций конкурентоспособных 
по  отношению к  роботам и  иным служащим 
специалистов, могут быть признаны развивающи-
ми. И таких инноваций много, они не исчерпыва-
ются «мягкими» компетенциями, подменой обу-
чающих аспектами воспитательными, сведе́нием 
образования к неутомительной игре вместо акти-
визации «зоны ближайшего развития» в условиях 
системы дозированных и осмысленных «перегру-
зок» и т. д. [24; 25]. Самая важная утерянная часть 
успешной педагогики  – педагогический коллек-
тив, его создание, функционирование, развитие 
[26, с. 154–162].

3.  Удержание (retention). Удержание концен-
трируется на сохранении наиболее ценных и важ-
ных характеристик и функций системы на протя-
жении всего периода действия стресса, конфлик-
та или  коллапса. Вступление в  фазу удержания 
подразумевает, что система достигла, по крайней 
мере, базового уровня функционирования (вос-
становления), если она столкнулась с  резким 
нарушением, но  способность системы работать 
на  нормальном уровне нарушена. Центральное 
место в  планировании и  успешной реализации 
фазы удержания занимает осознанная оценка наи-
более важных черт и операций системы, как ма-
териальных, так и  нематериальных. Эта оценка 
наиболее полезна, когда она включает не  только 
формальные функции системы (например, обуче-
ние в университете), но и ценностные приоритеты 
и стилистические предпочтения, которые идеаль-
но определяют систему (например, культура ком-
пании, определенная классная динамика и  т. д.). 
Сохранение этих ключевых критических функций 
(core critical functions) в  результате разрушения 
или стресса зависит от устойчивости как людей, 
так и материальных систем, участвующих в под-
держании этих элементов.

Столкнувшись с  проблемами, которые попа-
дают в среднесрочные и долгосрочные категории 
вышеприведенной матрицы угроз, преподавате-
ли университета могут прилагать значительные 
усилия в  направлении удержания: здесь необ-
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ходима оценка того, как обучение и воспитание 
могут сохранить свои ведущие, основные крити-
ческие функции, предлагая наивысший из  воз-
можных в  конкретной проблемной ситуации, 
реалистичный стандарт (уровень) преподавания 
и воспитания [15].

Ключ как  к  восстановлению, так и  удержа-
нию лежит в упреждающих мерах, которые были 
предприняты для  обеспечения того, чтобы угро-
за не  подорвала базовую способность педагога 
продолжать выполнять свои обязанности, вклю-
чая преподавание, наставничество, исследования 
и  гранты, руководство диссертациями и  психо-
логическая поддержка (фасилитация) развития 
учеников как  личностей, партнеров, профессио-
налов. Эти меры часто предполагают использо-
вание резервных и/или  альтернативных методов 
обеспечения деятельности. Например, возмож-
но резервное хранение файлов образовательных 
программ и  т. п. на  облачном сервере (особенно 
авторизованном университетом) или  хранение 
преподавателем собственного регулярно обнов-
ляемого автономного зашифрованного внешнего 
жесткого диска с материалами занятий и т. п. в бо-
лее или менее безопасном месте.

Резервные, альтернативные способы хранения 
обычно предлагают преподавателям относитель-
но недорогие варианты избегания катастрофи-
ческих последствий нарушений в  результате тех 
или иных деструктивных воздействий, например, 
атак программ-вымогателей. Они позволяют вос-
становить доступ к важным или незаменимым ма-
териалам. Не менее продуктивно также проактив-
ное моделирование стресса, стрессового события: 
исследование вариантов решения проблем в про-
цессе моделирования кризисной ситуации в игро-
вых, тренировочных, исследовательских и  иных 
форматах [15; 27]. Деловые игры для  педагогов 
и  иные андрагогические технологии и  методики 
на этом пути – хорошее подспорье в понимании 
того, какие типы нарушений и  какие варианты 
развития событий после их  наступления могут 
и вероятнее всего произойдут и как с ними мож-
но успешно работать, имея на руках те или иные 
ресурсы.

4. Возрождение (resurgence). Возрождение стре-
мится выявить окна возможностей, возникающих, 
когда сбой воздействует на систему, вынуждая пере-
оценить системные функции, которые заслуживают 
восстановления и сохранения, а также те, которые, 
возможно, следует отбросить и заменить [1]. Ори-
ентация на возрождение признает, что как положи-
тельные, так и  отрицательные элементы системы 
могут быть устойчивыми. Иногда моменты разру-
шения или даже кризиса являются ценным катали-
затором для разрушения контрпродуктивных функ-
ций (таких, как  в  приведенном выше актуальном 
примере с «дистанционным образованием»).

Понимание важности и  неизбежности воз-
рождения педагогической системы рассматри-
вает всеобъемлющую концепцию устойчивости 
не как мандат на сохранение статус-кво системы, 
но  опираясь на  концепцию удержания как  воз-
можность доработать и  активно расширить наи-
более результативные черты системы, пострадав-
шие вследствие разрушения или до разрушения. 
Важен принцип, согласно которому создание си-
стемы, устойчивой к одной категории угроз, зна-
чительно повышает ее способность успешно про-
тивостоять множеству других вызовов [15]. Здесь 
важно избегать некорректных ожиданий и декла-
раций («шумихи» и  ажиотажа): реформы имеют 
конкретные замыслы, требуют конкретных уси-
лий, чтобы они работали, не порождая конфлик-
тов и  разногласий [16]. Гармоничное и  соответ-
ствующее реальности соотнесение инновацион-
ных и традиционных аспектов образования – ве-
дущие составляющие успеха успешных перемен 
и преодоления псевдореформ [2–5].

Выводы. Предотвращение и  минимизация 
уже существующих стрессов инноваций требует 
активности по  формированию и  развитию спо-
собности и  стремления образовательных систем 
и  их  субъектов к  предвосхищению, направлен-
но-волевому совладанию и  рефлексии перемен, 
использованию негативных сторон и последствий 
новаций для  укрепления системы образования 
в целом и отношений отдельных групп субъектов 
в  ней, достижение гармоничного соотношения 
устойчивости и изменчивости системы.
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Abstract. Introduction. The article is devoted to the development of the emotional sphere in children with disabilities 
using workbooks in which children can study independently, without supervision. Purpose setting. The purpose of the 
research is to develop an integrated approach to the support and development of emotional well-being aimed at the suc-
cessful adaptation and integration of people with disabilities into society. Methodology and methods of the study. A the-
oretical and methodological generalization of the research problem has been carried out, which includes the analysis and 
interpretation of foreign and domestic experience. Results. A practical study is presented, which includes diagnostics, the 
development of a class format for working with people with disabilities. Conclusion. The article includes practical results. 
Practical recommendations are given on the creation of specialized support and training programs that help improve their 
emotional well-being and social adaptation.
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Введение. Эмоции  – неотъемлемая часть 
в  жизни человека. Мы их  переживаем и  испы-
тываем каждый день. Безусловно, эмоции быва-
ют разными и  не  всегда положительными, они 
бывают очень яркими, а  иногда едва заметны-
ми или  совсем непонятными для  нас. Доказа-
но, что  развитие эмоциональной сферы влияет 
на  становление личности. Более уязвимая кате-
гория людей, которая не всегда может правильно 
не только понять, но и выразить правильно эмо-
ции – это дети с ограниченными возможностями 
здоровья. Эмоции влияют на процессы обучения, 
мышления и восприятия, поэтому стали успешно 
использоваться в качестве предмета для научных 
исследований, в том числе направленных на изу-
чение особенностей людей с ограниченными ум-
ственными способностями [1; 2].

В  настоящее время наблюдается рост числа 
людей с  различными отклонениями и  пробле-
мами в  развитии. Согласно статистике Росста-
та, к  2018  г. общее количество детей-инвалидов 
в России составило 661 122 человека, а к началу 
2023 г. их число увеличилось до 721 827 человек 
[3]. Очевидно, что ежегодно число детей-инвали-
дов увеличивается. В связи с этим общество стал-
кивается с проблемой их обучения и образования.

Социальная политика России ориентирована 
на интеграцию людей с ограниченными возмож-
ностями здоровья в общество. Для детей-инвали-
дов доступно все больше учреждений образова-
тельной школы, где обучаются и нормотипичные 
сверстники, что  способствует социальной адап-
тации. В  настоящее время общество, заботясь 
о  вопросах образования детей с  ограниченными 
возможностями здоровья, также ставит задачу 
повышения их социального статуса. Одно из ус-
ловий  – обеспечение развития эмоциональной 
сферы у людей с ограниченными возможностями 
здоровья. Выражение эмоций всегда имеет со-
циальную функцию, поскольку люди пытаются 

прочитать и интерпретировать эмоции своего со-
беседника, что, в свою очередь, влияет на их со-
циальные отношения [4].

Первыми, кто  заговорил об  эмоциях в начале 
XX в. стали ученые И. А. Сикорский, Н. Я. Грот, 
Н. Н.  Ланге, В. В.  Зеньковский. И. А.  Сикорский 
считал, что  эмоции у  детей возникают значи-
тельно раньше других психических функций 
и до определенного времени отражают более важ-
ную сторону их психики. Из этого можно сделать 
вывод, что ученые с самого начала понимали важ-
ность эмоций в жизни человека [5].

Термин «эмоции» в  педагогическом энцикло-
педическом словаре рассматривается как пережи-
вание человеком его отношения к окружающему 
миру и самому себе. Эмоции проявляются в виде 
удовольствия, радости, страха и т. п., а также слу-
жат одним из главных механизмов внутренней ре-
гуляции психической деятельности и поведения, 
направленных на удовлетворение актуальных по-
требностей [6].

В  переводе с  лат. emoveo – психическое отра-
жение в форме непосредственного пристрастного 
переживания жизненного смысла явлений и ситу-
аций, обусловленного отношением их  объектив-
ных свойств к потребностям субъекта. В процессе 
эволюции эмоции сформировались как некий ин-
струмент, который позволяет живым организмам 
оценивать биологическую значимость не  только 
внутренних состояний, но и внешних воздействий. 
Самая простая форма эмоций  – так называемый 
эмоциональный тон ощущений  – непосредствен-
ные переживания, сопровождающие отдельные 
жизненно важные воздействия (например, вку-
совые, температурные) и  побуждающие субъекта 
к их  сохранению или устранению. В  экстремаль-
ных условиях, когда субъект не справляется с воз-
никшей ситуацией, развиваются аффекты. Эмоции 
по  происхождению представляют собой форму 
видового опыта: ориентируясь на них, индивид со-
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вершает необходимые действия (например, по из-
беганию опасности, продолжению рода), целесо-
образность которых остается для  него скрытой. 
Эмоции вызываются ситуациями и сигналами, им 
предшествующими, что позволяет субъекту забла-
говременно к ним приготовиться [7].

В  психологии эмоции рассматриваются как  
особый класс психических процессов и  состоя-
ний (человека и животных), связанных с инстин-
ктами, потребностями, мотивами и отражающих 
в  форме непосредственного переживания (удов-
летворения, радости, страха и  т. д.) значимость 
действующих на  индивида явлений и  ситуаций 
для  осуществления его жизнедеятельности. Со-
провождая практически любые проявления актив-
ности субъекта, эмоции служат одним из главных 
механизмов внутренней регуляции психической 
деятельности и поведения, направленных на удов-
летворение актуальных потребностей [8].

Эмоции, по определению В. К. Вилюнас, пред-
ставляют собой специфическое переживание 
субъектом отдельных элементов образа, которое 
наделяет их  целевым качеством и  стимулирует 
субъекта к  постановке целей на  уровне образа 
и выбору способов их достижения, в итоге прово-
цируя целенаправленную деятельность [9].

Американский психолог, специалист в  обла-
сти психологии эмоции К.  Изард рассматривает 
эмоции как  основную мотивирующую систему 
и  как  личностные процессы, которые придают 
смыслы существования человека. Он определяет 
основные эмоции как  интерес-возбуждение, ра-
дость, удивление, горе-страдание, гнев-ярость, 
отвращение-мерзость, презрение-пренебрежение, 
страх-ужас, стыд-застенчивость, вина-раскаяние, 
каждая из которых имеет уникальные мотиваци-
онные характеристики [10].

В 1872 г. Чарльз Дарвин публикует свою кни-
гу «Выражение эмоций у человека и животных», 
в которой показывает эволюционный путь разви-
тия эмоций, а  также обосновывает происхожде-
ние их физиологических проявлений. Он считает, 
что эмоции либо полезны, либо представляют со-
бой лишь остатки (рудименты) различных целе-
сообразных реакций, которые были выработаны 
в процессе эволюции в борьбе за существование. 
Он рассуждал примерно следующим образом: 
разгневанный человек краснеет, тяжело дышит 
и сжимает кулаки потому, что в первобытной сво-
ей истории всякий гнев приводил людей к драке, 
а она требовала энергичных мышечных сокраще-
ний и, следовательно, усиленного дыхания и кро-
вообращения, обеспечивающих мышечную рабо-
ту. Ч. Дарвин потение рук при страхе, например, 
объяснял тем, что  у  обезьяноподобных предков 
человека эта реакция при  опасности облегчала 
схватывание за ветки деревьев.

Тем самым Чарльз Дарвин доказал, что в разви-
тии и проявлении эмоций не существует непрохо-
димой пропасти между человеком и  животными. 
В частности, он показал, что во внешнем выраже-
нии эмоций у антропоидов и слепорожденных де-
тей имеется много общего. Сходство механизмов 
эмоций и их проявления у человека и животных, 
по  мнению Ч.  Дарвина, не  означает их  полного 
тождества. Ч.  Дарвин придавал большое значе-
ние внешнему выражению эмоций, подчеркивая 
их единство. Он считал, что «эмоции почти не су-
ществуют, если тело остается пассивным. Экспрес-
сия выражается через речевые, мимические, панто-
мимические, жестикуляционные средства, а также 
через внимание к своей внешности» [11, с. 56].

А. Н.  Лука считает, что  эмоция является осо-
бым механизмом, которая отражает объективную 
реальность отдельно взятого индивида [7, с. 24]. 
Он приводит классификацию высших социаль-
ных чувств, которые отражают в  свою очередь 
социальные потребности в сравнении с низшими 
эмоциями. В силу того что эти потребности в ходе 
исторического развития подвержены достаточно 
быстрым изменениям, чувства у  людей различ-
ны. Ведь люди воспитываются в разных условиях 
и социальных группах [7, с. 20–21, 24–25].

В  своей классификации А. Н.  Лука выделя-
ет «высшие» и  «низшие» эмоции. К  «высшим» 
эмоциям он относит социальные чувства, такие 
как справедливость, честь, долг, ответственность, 
патриотизм, солидарность, трудовой энтузиазм, 
творческое вдохновение, злорадство, сострада-
ние), эстетические чувства (чувство прекрасно-
го, возвышенного, трагического, комического), 
чувства, связанные с  понятием собственности 
(чувство собственности (обладания), чувство ли-
шения, стяжательство, бескорыстие). К «низшим» 
эмоциям относит голод, жажду, усталость, боль. 
Характерными для  «низших» эмоций являются 
отчетливая «анатомическая привязка» (смена рук 
при переноске тяжести) и малая подверженность 
изменениям в  процессе эволюции, связанная 
с биологической целесообразностью [7].

Кроме того, существуют чувства так называе-
мого «промежуточного этажа»: положительные, 
отрицательные и  нейтральные. Подобное разде
ление чувств  – дань физиологическому призна-
ку, а не тому, насколько они благородны или низ-
менны. Приятные чувства сопровождаются воз
буждением преимущественно парасимпатическо-
го отдела вегетативной нервной системы, а  не-
приятные – преимущественно симпатического ее 
отдела [7, с. 25].

По мнению С. Л. Рубинштейна, эмоция заклю-
чает в себе влечение, желание, стремление, направ-
ленное к предмету или от него, так же как влече-
ние, желание, стремление всегда более или менее 
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эмоционально [12]. При  этом важно отметить, 
что  «вопрос о  том, откуда в  побуждении берется 
заряд энергии, довольно сложен. Исключать при-
сутствие в  побуждении к  действию энергии эмо-
ций нельзя, но  считать, что  эмоции сами по себе 
вызывают побуждение к  действию, тоже вряд  ли 
возможно» [12, с. 491]. С. Л. Рубинштейн выделяет 
два основных признака эмоций: эмоции выража-
ют состояние субъекта и его отношение к объекту 
и отличаются полярностью, то есть обладают поло-
жительным или отрицательным знаком.

Он также различает три типа эмоциональных 
переживаний: на первом уровне проявляется орга-
ническая аффективно-эмоциональная чувствитель-
ность, где чувства отражают состояние организма 
в конкретных реальных ситуациях с окружающим 
миром. Второй уровень связан с эмоциональными 
проявлениями, которые соответствуют объектному 
восприятию и  действиям, где чувства выражают 
отношения человека к окружающему миру в осоз-
нанном состоянии. Важность и интенсивность этих 
эмоций определяются их сущностью и отношения-
ми, которые они выражают к объектам. На более 
высоком уровне находятся абстрактные эмоции, 
такие как чувство юмора, ирония [12].

При этом эмоции не равно эмоциональная сфе-
ра. Понятие «эмоциональное сфера личности» – 
очень сложное, многогранное понятие. Эмоцио-
нальная сфера занимает свое место в  структуре 
личности для каждого отдельного человека. Эмо-
циональная сфера у  всех людей разная, потому 
что, как мы знаем, все люди разные и формиро-
вание той самой эмоциональной сферы зависит 
от многих факторов, таких как темперамент, эмо-
циональная устойчивость, возбудимость.

Проявление эмоций у  человека зависит от  его 
мотивов. Эмоциональная сфера включает в  себя, 
помимо эмоций, чувства привязанности и настро-
ение. Эмоции – это шок, волнение. Эмоции пока-
зывают нам важность, они проявляются в  ответ 
на какое‑либо событие. Аффекты – это очень силь-
ные эмоциональные реакции на критическую си-
туацию. Аффекты – это активные двигательные ре-
акции, которые носят кратковременный характер.

Чувства по сравнению с эмоциями более ста-
бильны. Они могут длиться не просто несколько 
месяцев, а  даже несколько лет. Обычно чувства 
могут возникать по отношению к объекту устой-
чивых потребностей человека. В  зависимости 
от этого объекта чувства можно поделить на не-
сколько видов: нравственные, интеллектуальные, 
эстетические. К  нравственным чувствам можно 
отнести отношение человека к самому себе, а так-
же его отношение к другим людям. Под интеллек-
туальными чувствами мы подразумеваем наше 
отношение к знаниям, которое проявляется в виде 
любопытства и интереса. Эстетические чувства – 

это отношение человека к красоте и безобразию 
(природа, искусство, чувство прекрасного).

Настроение – это фон. Общее состояние челове-
ка относительно длительное и  бесстрессовое. На-
строение не возникает в ответ на событие или по от-
ношению к человеку. Это черта личности [5].

В трудах Л. С. Выготского особенно важна про-
блема исследования эмоциональной сферы детей 
с  ограниченными возможностями здоровья, так 
как эти дети сталкиваются с изменениями в своем 
эмоциональном состоянии из‑за их дефекта. Уме-
ние распознавать, отличать и адекватно выражать 
эмоции в  различных ситуациях играет важную 
роль в повышении степени адаптивности этих де-
тей в обществе [13].

Как показала в своих работах Н. Г. Морозова, из-
учение особенностей развития эмоциональной сфе-
ры у детей с ограниченными возможностями здоро-
вья важно, так как в основе формирования интереса 
к изучению у таких детей лежит эмоционально-по-
знавательное отношение, переходящее в  эмоцио-
нально-познавательную направленность [14].

Эмоциональная сфера играет значимую роль 
в жизни каждого человека, поскольку она позво-
ляет понять, что  нам нравится, чего мы хотим, 
что испытывает к тому или ному событию, чело-
веку и даже к самому себе. Мы можем осознавать 
свои эмоции и  чувства, но  при  этом не  можем 
их удержать, они все равно будут возникать и нам 
сложно контролировать этот процесс. Большин-
ство ученых связывают эмоции и  эмоциональ-
ные состояния с  удовлетворением или  неудов-
летворением актуальных потребностей человека. 
Способность выражать эмоции приобретается 
в процессе воспитания, поэтому с детства важно 
заниматься развитием эмоциональной сферы [15]. 
У  детей с  ограниченными возможностями отме-
чаются особенности в  эмоциональном развитии. 
Чаще всего у  таких детей возникают проблемы 
с тревожностью, страхами, низкой уверенностью 
в  себе, негативным восприятием самого себя 
(чувство «я – плохой») и агрессивностью (как на-
ружной, так и внутренней). Эти факторы делают 
их жизнь более сложной, а также оказывают влия-
ние на окружающих, включая их родителей.

По мере взросления каждый ребенок накапли-
вает собственный эмоциональный опыт, который 
помогает ему лучше понимать свои чувства, эмо-
ции и  эмоциональное состояние окружающих 
людей. Таким образом, формируется индивиду-
альный «словарь» чувств, включающий жесты, 
позы, мимику, голосовые интонации, с помощью 
которых можно выразить свои эмоции. Для пони-
мания других и  выражения собственных чувств 
и эмоций ребенок использует этот «словарь» [15].

Развитие эмоциональной сферы у детей с огра-
ниченными возможностями здоровья представля-
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ет собой сложный и  многогранный процесс, ко-
торый привлекает внимание множества ученых 
из различных областей. Понимание этого процес-
са является ключевым для  создания эффектив-
ных методов поддержки и развития таких детей. 
Проблемы в эмоциональной сфере у детей с огра-
ниченными возможностями здоровья могут быть 
обусловлены различными факторами, включая 
недостаток социализации, ограниченные возмож-
ности самовыражения, а также физические и пси-
хологические трудности. Из-за своего специфиче-
ского положения такие дети могут сталкиваться 
с более сложными эмоциональными переживани-
ями, что затрудняет их адаптацию и развитие.

Одной из часто встречающихся проблем явля-
ется недостаток контроля над  своими эмоциями 
у детей с ОВЗ, что может проявляться в неадек-
ватных реакциях на стрессовые ситуации, агрес-
сивности или изоляции и уклонении от общения. 
Эти дети могут испытывать трудности в выраже-
нии своих чувств, что  затрудняет их  взаимодей-
ствие с окружающим миром и адаптацию в соци-
альной среде.

Исследования в  области эмоциональной сфе-
ры у  детей с  ограниченными возможностями 
здоровья являются важной задачей для научного 
сообщества, поскольку эти дети требуют особого 
внимания и  поддержки. Их  эмоциональный мир 
особенно уязвим и нуждается в специальных под-
ходах для развития и поддержки их психоэмоцио-
нального благополучия.

Проявления эмоциональной сферы у  детей 
с ограниченными возможностями здоровья могут 
быть разнообразными и  зависеть от  типа и  сте-
пени ограничений, с  которыми они сталкивают-
ся. Согласно исследованию Харриса и Коллинза, 
эти дети часто испытывают повышенный уровень 
тревожности и  страхов, связанных с  неспособ-
ностью адекватно справляться с  повседневными 
жизненными ситуациями [16].

Однако исследования также указывают на то, 
что позитивное воздействие взрослых, в том чис-
ле педагогов, родителей и специалистов, а также 
разнообразные методы поддержки и  адаптиро-
ванное обучение могут значительно смягчить 
негативные эмоциональные проявления у  детей 
с ограниченными возможностями здоровья. В ра-
боте Смита и Джонсон было обнаружено, что пе-
дагогическая поддержка, внимание к  индивиду-
альным потребностям и создание благоприятной 
образовательной среды способствуют улучшению 
эмоционального благополучия детей с  ограни-
ченными возможностями здоровья [17]. Поэтому 
так важны общая инклюзивная направленность 
образовательных сред, усилия государства, об-
щества и  системы образования по  оптимизации 
условий развития человека и собственные усилий 

людей с ограниченными возможностями здоровья 
как субъектов идентификации и самоосуществле-
ния в целом [18].

Постановка задачи. 1. Осуществить оценку 
развития эмоциональной сферы у  лиц с  ограни-
ченными возможностями здоровья. 2. Провести 
формирующий эксперимент для  развития эмо-
циональных навыков у испытуемых. 3. Произве-
сти заключительное оценивание эффективности 
воздействия на  развитие эмоциональной сферы 
у лиц с ограниченными возможностями. 4. Разра-
ботать рекомендации по повышению уровня эмо-
ционального благополучия и  социальной адап-
тации для лиц с ограниченными возможностями 
здоровья.

Мы предполагаем, что  развитие эмоциональ-
ной сферы у  детей с  ограниченными возможно-
стями здоровья, а  также комплексный подход 
к  поддержке и  развитию эмоционального благо-
получия способствует их  успешной адаптации 
и интеграции в общество.

Методика и  методология исследования. 
Для  исследования мы использовали следующие 
методики: диагностика помех в  установлении 
эмоциональных контактов и  «Самооценка эмо-
циональных состояний» − опросник, разработан-
ный американскими психологами А.  Уэссманом 
и Д. Риксом [19].

Результаты. В исследовании приняли участия 
12 детей с различными нарушениями, в возрасте 
от 14 до 18 лет. В силу того что дети очень раз-
ные, с разными способностями, некоторые смогли 
самостоятельно справиться с опросниками, а дру-
гим помогали их  родители заполнять. Для  диа-
гностики установления эмоциональных контак-
тов респондентам необходимо было ознакомить-
ся с утверждениями и ответить «Да» или «Нет». 
По результатам первичной диагностики у 58,3 % 
респондентов выявлены некоторые эмоциональ-
ные проблемы в повседневном общении, у 41,7 % 
эмоции мешают устанавливать контакты с людь-
ми. При  этом у  16,6 % доминируют негативные 
эмоции, у 33,3 % – негибкость и неразвитость эмо-
ций, а у 8,3 % – нежелание сближаться с другими 
людьми на эмоциональной основе.

Методика «Самооценка эмоциональных со-
стояний» − опросник, разработанный американ-
скими психологами А.  Уэссманом и  Д.  Риксом 
и предназначенный для самооценки самочувствия 
и эмоционального состояния человека на момент 
обследования. В результате у 33,3 % респондентов 
доминирует тревожность, у  25 % подавленность, 
а у 33,3 % чувство беспомощности, при этом чув-
ство усталость доминирует всего у 8,3 %.

Таким образом, мы видим, что дети испытыва-
ют трудности в общении с окружающим миром, 
не  всегда могут правильно выразить свои эмо-
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ции и понять окружающих, при этом негативные 
эмоции доминируют у данной группы людей. Мы 
предполагаем, что  именно творческие занятия 
могут создать благоприятную среду для развития 
эмоциональной сферы людей с  ограниченными 
возможностями здоровья. Мы придерживаемся 
мнения, что  творчество  – особая форма диало-
га с собой и миром, при помощи которого люди 
с ограниченными возможностями здоровья могут 
доносить до  других людей свои представления, 
переживания, идеи и опыт, самих себя [20].

На  основании проведенной диагностики мы 
организовали исследование, где в  течение 6 ме-
сяцев был проведен формирующий эксперимент 
на  базе инклюзивного театра-танца «Freedom». 
В коллективе занимаются люди разных возрастов: 
от 12 до 30 лет, с различными нарушениями: мен-
тальными и нарушениями опорно-двигательного 
аппарата. Занятия проходят на постоянной осно-
ве, два раза в неделю, по полтора часа. Большин-
ство участников посещают занятия не первый год, 
многие имеют опыт работы на сцене с профессио-
нальными артистами города Красноярска.

Наша работа направлена на разработку эффек-
тивных методов поддержки и помощи им в разви-
тии своих эмоциональных навыков. Для нас очень 
важно, чтобы ребята могли взаимодействовать 
не только в группе и с педагогом, но и с малозна-
комыми людьми, ведь мы ведем достаточно актив-
ную творческую деятельность. Коллектив взаимо-
действует не только с работниками МАУ ДК им. 
1 мая, но  и  с  детьми разных возрастов, которые 
базируются в  этом учреждении. Многие ребята 
из нашего коллектива пугаются, не знают, как реа-
гировать, могут начать проявлять агрессию по от-
ношению к окружающим.

В  силу того что  мы являемся танцевальным 
коллективом, часто в  своих номерах используем 
образы, которые понятны детям. Если ребенок ис-
полняет какую‑то определенную роль или персо-
нажа, то ему необходимо не только исполнить дви-
жение, правильно взаимодействовать с простран-
ством и передвигаться в нем, но и эмоционально 
передать образ героя. Когда мы только начали ра-
ботать с ребятами, столкнулись с тем, что детям 
тяжело передать эмоцию. Даже простую эмоцию 
радости сложно было показать, эмоционально 
дети не могли этого сделать, многие не понимали, 
что мы хотим и почему нужно в данный момент 
радоваться. Мы пробовали разные подходы, раз-
говаривали о персонаже, об эмоциях, иногда даже 
проставляли эмоции как  движение. Это привело 
к тому, что эмоции дети выражали механически, 
не  понимая, какую именно эмоцию им необхо-
димо отразить и передать своему зрителю. Если 
в танце нет эмоций, люди не передают их, танцуя, 
тогда вся постановка не имеет никакого отклика 

от  зрителя, а  соответственно она просто беспо-
лезна. В этом и есть колоссальная разница между 
танцем и гимнастикой, ведь танец – это способ пе-
редачи информации через тело. Одно и то же дви-
жение или даже жест можно подать зрителю со-
вершенно по‑разному, все зависит от того, что мы 
хотим передать.

Каждый год мы проводим набор детей в  но-
вые группы, где сталкиваемся с тем, что понача-
лу всегда очень сложно работать, ведь дети друг 
друга не  знают, а  преподаватель не  знает детей. 
Многие дети отказываются вставать заниматься, 
долго присматриваются, мало контактируют друг 
с другом, быстро устают, иногда даже проявляет-
ся агрессивное поведение. Мы стараемся сделать 
занятия комфортными для всех участников, поэ-
тому первое время работает только один препода-
ватель и два волонтера, чтобы дети могли привы-
кнуть. Через пару месяцев мы уже можем вводить 
других преподавателей, но основной педагог всег-
да находится на занятиях. Участники по разному 
вливаются в коллектив: кто‑то достаточно быстро, 
кому‑то  необходимо гораздо больше времени. 
К тому же мы понимаем, что для более устойчиво-
го коллектива детям необходимо дополнительно 
создать условия для общения. Социальные сети, 
где есть общий чат, обычно не приводят к продук-
тивному общению, многие не  выходят на  связь, 
не реагируют на других участников, а некоторые 
слишком активно общаются, тем  самым раздра-
жая других.

Столкнувшись с  рядом проблем, мы решили 
разработать формат занятий, благодаря которо-
му дети могут заниматься дома самостоятель-
но  – это рабочая тетрадь. Она состоит из  трех 
блоков: психология, актерское мастерство и хоре-
ография. Каждый блок направлен на проработку 
эмоций. И  изучая все три ступени, постепенно 
проще подвести к  задаче, которую мы ставим, 
когда делаем танцевальные номера – это передача 
образа персонажа. В каждом блоке мы отражаем 
одни и те же эмоции, поэтому выбрали радость, 
страх, удивление, злость, спокойствие, грусть 
и гнев. В блоке, который назвали «Психология», 
мы рассматривает сами эмоции, причину возник-
новения тех или иных эмоций. Ребята пытаются 
проанализировать свои эмоции, отразить их, опи-
сать, вспомнить событие или причину, по которой 
возникла та или иная эмоция. Также в этом бло-
ке есть отдельные рубрики «Полезная практика» 
и  «Дневник эмоций», где дети могут их  описы-
вать или зарисовывать.

В  блоке «Актерское мастерство» мы сделали 
не только задания, где нужно понять, какую эмо-
цию передает персонаж на  картинке, но  и  дали 
детям задания на артикуляцию речи. Помимо это-
го ребенку предлагается с разной эмоциональной 
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подачей и интонацией прочитать четверостишье.
Блок «Хореография» рассматривает выбран-

ные нами эмоции через танец. Мы теоретически 
знакомим детей с основными направлениями тан-
ца, такими как  классический, народный, совре-
менный и  уличный. В  каждом направлении изу-
чаем эмоции. Детям предлагается познакомиться 
с видеофрагментом, в тетрадях есть Q-код, по ко-
торому можно перейти на  видеофрагмент, по-
смотреть его. Практическая часть состоит в том, 
что  ребенок может попробовать самостоятельно 
проанализировать увиденное и  дать обратную 
связь. Например, на одном из уроков мы рассма-
триваем эмоцию «злость» на примере балета «Ле-
бединое озеро», где есть две героини – Одиллия 
и Одетта. На контрасте двух героинь даем понять, 
кто добрый, а кто злой герой. И как эта злость про-
является в музыке, танце, костюме, эмоциях и т. д.

Очные занятия больше посвящены постано-
вочным работам, где мы разучиваем движения, 
занимаемся физикой и  координацией тела. Поэ-
тому для того, чтобы курировать процесс в рабо-
чих тетрадях мы создали онлайн-формат занятий. 
Таким образом, мы преследуем несколько целей: 
приобщаем наших детей и  родителей к  работе 
на  онлайн-платформах и  занимаемся основным 
процессом – прорабатываем эмоциональную сфе-
ру ребенка. Безусловно, было много трудностей 
и сложностей в работе в таком формате, но посте-
пенно дети привыкли и с удовольствием посещают 
занятия и общаются самостоятельно друг с другом. 
Раз в неделю мы созваниваемся по видеосвязи, за-
нятие длится 30–40 минут, мы обсуждаем эмоции, 
как они влияют на нас, как мы их можем проявлять. 
Каждое занятие проводим, используя различными 
визуальные материалы, интерактивные презента-
ции с картинками для того, чтобы детям были по-
нятны задания. Иногда мы вместе выполняем зада-
ния из тетради, но чаще всего дети самостоятельно 
делают задания из  рабочей тетради и  присылают 
нам (по  желанию) фотографии того, как  они вы-
полнили задание. Помимо этого у нас есть свой чат, 
где мы часто обмениваемся текстовыми сообщени-
ями в течение недели и обсуждаем задание, кото-
рое выполнили, делимся впечатлениями и просто 
обсуждаем, как прошел день.

На  сегодняшний день мы стали лучше пони-
мать детей, больше общаться и  разговаривать, 
они делятся своими мыслями, идеями и мечтами. 
Такой способ помогает нам общаться вне очных 
занятий, проводить время вместе, тем самым спо-
собствуя сплочению коллектива.

После окончания нашего эксперимента мы 
провели заключительную диагностику для  срав-
нения результатов и выявили, что проблемы в по-
вседневном общении снизились до 16,7 %. Также 
снизился показатель эмоций, которые мешают 

устанавливать контакт с людьми до 25 %. Домини-
рование негативных эмоций снизилось до 8,33 %, 
негибкости и  неразвитость эмоций  – до  16,7 %, 
а  нежелания сближаться с  другими людьми 
на эмоциональной основе и вовсе не обнаружено. 
Такие чувства, как тревожность выявлена у 8,3 %, 
подавленность  – 16,7 %, чувство беспомощно-
сти – у 16,7 %, усталость – у 8,3 %.

Выводы. Таким образом, мы видим, что заня-
тия благоприятно влияют на детей, на их эмоцио-
нальную сферу, на их общее состояние и благопо-
лучие. Также следует отметить, что дети стали бо-
лее социально активными, легче идут на контакт 
с малознакомыми людьми и испытывают положи-
тельные эмоции во время и после занятий. Мно-
гие родители отмечают, что дети стали чуть само-
стоятельнее, с  удовольствием занимаются дома 
в рабочих тетрадях, с нетерпением ждут занятий, 
в  формате как  онлайн, так и  офлайн. У  многих 
появились друзья в  группе, они продолжают об-
щаться вне занятий, в свободное время некоторые 
проводят совместно и выходные.

Во  время нашего исследования мы заметили, 
что  дети меняются, меняется их  подача образа 
в танце. Они не просто перестали стесняться по-
казывать нам эмоции, они стали их лучше переда-
вать в образе своего героя. Это совсем небольшой 
шаг вперед на нашем долгом пути, но очень ощу-
тимый и значим шаг для всех участников проекта.

Наше исследование позволило выделить клю-
чевые аспекты, влияющие на  эмоциональное 
развитие детей с  ограниченными возможностя-
ми здоровья, а  также предложить рекомендации 
по созданию специализированных программ под-
держки и  тренировок, способствующих улучше-
нию их эмоционального благополучия и социаль-
ной адаптации:

1. Социализация: для детей с ограниченными 
возможностями здоровья важно осуществлять 
социальное взаимодействие с  другими людьми. 
Недостаток возможностей для  общения и  взаи-
модействия может оказывать негативное влияние 
на их эмоциональное развитие.

2.  Окружение имеет большое значение 
для поддержки: важную роль здесь играют семья, 
учителя, специалисты и  общество в  целом. По-
ложительное отношение и помощь окружающих 
способствуют формированию позитивного эмо-
ционального климата.

3.  Индивидуальный подход: каждый ребенок 
с  ограниченными возможностями здоровья уни-
кален, поэтому важно учитывать его индивиду-
альные потребности и особенности при разработ-
ке программ помощи и поддержки.

4. Психологическая поддержка: дети с ограни-
ченными возможностями здоровья могут испы-
тывать стресс, тревогу и  другие эмоциональные 
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трудности. Психологическая поддержка и различ-
ные методики работы с  эмоциями могут помочь 
развивать позитивные навыки саморегуляции 
и эмоционального самочувствия.

5. Образовательная среда: специально органи-
зованная среда, адаптированная под потребности 

детей с  ограниченными возможностями здоро-
вья, способствует их  эмоциональному развитию 
и улучшению общего благополучия.

6. Творческая составляющая: творчество в лю-
бой форме позволяет найти новые пути общения 
с разными детьми.
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Оригинальная статья

Трудности формирования и развития идентичности студентов 
с ограниченными возможностями здоровья

С. В. Коптяева
Калужский государственный университет им. К. Э. Циолковского
Калуга, Российская Федерация
e-mail: assvet18@rambler.ru

Аннотация. Введение. Трудности формирования и развития учебно-профессиональной и личностной иден-
тичности (самоопределения) обучающихся с ограниченными возможностями здоровья являются одними из веду-
щих проблемных сфер в обеспечении качества образования. Обобщенная модель трудностей, включая попытки 
интегративной типологии трудностей формирования и развития идентичности студентов с ограниченными воз-
можностями здоровья – важная, актуальная научная задача современных социальной психологии и педагогиче-
ской психологии. Постановка задачи. В современной науке и практике поставлены и решаются задачи изуче-
ния трудностей формирования и развития учебно-профессиональной и личностной идентичности обучающихся 
с  ограниченными возможностями здоровья, однако нет их  системного изучения, интегративной модели. Цель 
исследования  – анализ трудностей формирования и  развития учебно-профессиональной и  личностной иден-
тичности студентов с  ограниченными возможностями здоровья. Методика и  методология исследования. Ме-
тодологическая основа исследования – системный подход к осмыслению трудностей формирования и развития 
учебно-профессиональной и  личностной идентичности студентов с  ограниченными возможностями здоровья. 
Основной метод исследования – теоретический анализ специфики трудностей формирования и развития учеб-
но-профессиональной и личностной идентичности обучающихся с ограниченными возможностями здоровья. Ре‑
зультаты. Некоторые личностные, межличностные, учебные и профессиональные компетенции и идентичность 
у обучающихся с ограниченными возможностями здоровья нередко сформированы и развиты не в полной мере 
(им труднее порой заявлять о своих нуждах или самораскрываться, оценивать свою и чужую активность, нести 
и возлагать ответственность, есть деформации локуса контроля, труднее представлять себя, самопрезентировать-
ся), поэтому им труднее самоопределяться и идентифицироваться. Отмечается важность трансформации обра-
зовательной среды в соответствии с меняющимися возможностями ученика с ограниченными возможностями 
здоровья, а также системы поддержки развития студентов с ограниченными возможностями здоровья: поддержка 
семьи, однокурсников, сверстников, педагогов, тьюторов и иных ассистентов-помощников, в том числе акаде-
мических служб сопровождения Выводы. На основании исследования автору удалось выделить ряд ключевых, 
типичных трудностей формирования и развития учебно-профессиональной и личностной идентичности обучаю-
щихся с ограниченными возможностями здоровья и меры их преодоления.
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Abstract. Introduction. Difficulties in the formation and development of educational, professional and personal iden-
tity (self-determination) of students with disabilities are one of the leading problem areas in ensuring the quality of ed-
ucation. A generalized model of difficulties, including attempts at an integrative typology of difficulties in the formation 
and development of the identity of students with disabilities, is an important, relevant scientific task of modern social 
psychology and educational psychology. Purpose setting. In modern science and practice, the tasks of studying the diffi-
culties of the formation and development of educational, professional and personal identity of students with disabilities 
have been set and solved, however, there is no systematic study of them, no integrative model. The purpose of the study is 
to analyze the difficulties in the formation and development of educational, professional and personal identity of students 
with disabilities. Methodology and methods of the study. The methodological basis of the study is a systematic approach 
to understanding the difficulties in the formation and development of educational, professional and personal identity of 
students with disabilities. The main research method is a theoretical analysis of the specific difficulties in the formation 
and development of educational, professional and personal identity of students with disabilities. Results. Some personal, 
interpersonal, educational and professional competencies and identity among students with disabilities are often not fully 
formed and developed (it is sometimes more difficult for them to express their needs or self-disclose, evaluate their own 
and others’ activities, bear and assign responsibility / there are deformations of the locus of control, it is more difficult 
to imagine oneself, to self-present), then it is more difficult for them to self-determinate and identify. The importance of 
transforming the educational environment in accordance with the changing capabilities of a student with disabilities is 
noted, as well as the development support system for students with disabilities: assistance from family, classmates, peers, 
teachers, tutors and other helpers, including academic support services. Conclusion. Based on the research, the author was 
able to identify a number of basic, typical difficulties in the formation and development of educational, professional and 
personal identity of students with disabilities and measures to overcome them.
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Ведение. Актуальность исследования. Труд-
ности формирования и развития учебно-профес-
сиональной и  личностной идентичности (само-
определения) обучающихся с  ограниченными 
возможностями здоровья (ОВЗ) являются одними 
из ведущих проблемных сфер в обеспечении ка-
чества образования. Обобщенная модель трудно-
стей, включая попытки интегративной типологии 
трудностей формирования и развития идентично-
сти студентов с ОВЗ – важная, актуальная научная 
задача современных социальной психологии и пе-
дагогической психологии. Несмотря на то что по-
нятию трудностей и кризисов становления, в том 
числе формирования и  развития учебно-профес-
сиональной и  личностной идентичности, в  ис-
следованиях традиционно уделяется много вни-
мания, они рассматриваются преимущественно 
в рамках «нормальных» процессов и результатов 

профессионализации и социализации или в рам-
ках проблематики деформаций, аномалий разви-
тия как  последствий кризисов. В  контексте изу-
чаемого нами вопроса исследований практиче-
ски нет, существует множество неразрешенных 
и даже не поставленных проблем [1; 2].

Постановка задачи. Степень изученности 
проблемы. В  современной науке и  практике по-
ставлены и  решаются задачи изучения трудно-
стей формирования и  развития учебно-профес-
сиональной и личностной идентичности обучаю-
щихся с ОВЗ, однако нет их системного изучения, 
интегративной модели.

Цель исследования  – анализ трудностей фор-
мирования и развития учебно-профессиональной 
и личностной идентичности студентов с ОВЗ.

Методика и методология исследования. Ме‑
тодологическая основа исследования – системный 
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подход к осмыслению трудностей формирования 
и  развития учебно-профессиональной и  лич-
ностной идентичности студентов с  ОВЗ. Основ‑
ной метод исследования – теоретический анализ 
специфики трудностей формирования и развития 
учебно-профессиональной и  личностной иден-
тичности обучающихся с ОВЗ.

Результаты исследования. Общие проблемы 
исследования идентичности. Трудности фор-
мирования и  развития личностной, социальной, 
в  том числе учебной и  профессиональной иден-
тичности снижают качество университетского об-
разования, возможности совершенствования че-
ловека в  учебно-профессиональной и  иных сфе-
рах и  его жизнедеятельности в  целом. Идентич-
ность или  «Я-концепция», самотождественность 
индивида как ощущение своей жизни и существо-
вания независимым и  неизменным от  внешних 
обстоятельств возникает, подтверждается и  раз-
вивается во взаимодействии с сообществом, с ре-
ферентными людьми и группами как носителями 
репертуара ролей и  идентификаций. При  этом, 
как отмечает Е. П. Белинская, «внимание к ситу-
ационно неопределенному и  изменчивому соци-
альному контексту обусловливает повсеместное 
признание исследователями кризиса идентифи-
кационных структур личности и  соответствую-
щий акцент на "текучей" идентичности человека 
"текучей" современности, лишенной структурной 
определенности и завершенности» [3, с. 6]. В рам-
ках каждой из существующих исследовательских 
традиционных дихотомий осмысления иденти-
фикации («дифференциации – интеграции», «из-
менчивости  – постоянства» и  «Я  – социального 
контекста») наблюдается исчезновение содержа-
тельных оппозиций и  их  замена представлении 
о  процессуальности и  вероятностности всех ее 
проявлений.

Идентичность связана со сформированностью 
самоопределения, «элементов идентичности» 
(целей и  ценностей, норм и  убеждений, кото-
рым человек следует в жизни) [4], а трудности – 
с их несформированностью, дисгармоничностью, 
неструктурированностью. Здесь выделяются 
два вида нарушений: негативная и  диффузная 
(незрелая) идентичность [5; 6]. Трудности иден-
тификации порождают кризис идентичности 
как  конфликт сложившихся, устойчивых струк-
тур идентичности (неотчетливость временных 
и  пространственных границ активности, выбор 
негативной идентичности, наложение, смешение 
и  диффузия ролей) как  способов вписывания ее 
в окружающую реальность или как несформиро-
ванность компонентов идентичности.

Изучение трудностей идентификации у  сту‑
дентов с  ОВЗ. К  студентам с  ОВЗ относят тех, 
чье состояние здоровья затрудняет освоение всех 

или отдельных частей общеобразовательной про-
граммы при  отсутствии специальных условий 
и методов, направленной необразовательной и об-
разовательной поддержки сопровождения, созда-
ет особые образовательные потребности (далее – 
ООП)  – «потребности в  условиях, необходимых 
для  оптимальной реализации актуальных и  по-
тенциальных возможностей…, которые может 
проявить» студент [7, с. 1]. Ситуация ОВЗ также 
создает условия депривации, изоляции, ограниче-
ния внешних ресурсов самоопределения и само-
осуществления человека [8; 9]. Студенты с  ОВЗ 
и  специалисты, работающие с  ними, должны 
принимать во внимание особенности имеющихся 
у них ограничений и возможностей, а также «зоны 
ближайшего развития» и более-менее отдаленные 
цели такого развития, в  том числе в  контексте 
формирования и становления профессиональной 
и личностной идентичности с учетом особых по-
требностей и  особенностей развития [10]. Лич-
ностные и  средовые факторы могут способство-
вать маргинализации студентов с ОВЗ в образова-
нии, в том числе в студенческой среде, затруднять 
идентификацию студентов [11]. Формирование 
идентичности движется от  чувства исключения, 
эксклюзии из  повседневной жизни сквозь пере-
ход от  неудач к  победам, от  диспозиции жертвы 
к  диспозиции «ответственного взрослого», бе-
рущего ответственность за  свою и  окружающих 
жизнедеятельность, к чувству профессиональной 
самоэффективности, осознанию персональной 
и  профессиональной уникальности и  важности, 
включая имеющуюся «добавленную стоимость» 
для  конкретной профессии в  виде возможности 
и стремления поддерживать и вдохновлять своих 
учеников как  с  ОВЗ и  ООП к  раскрытию путей 
инноваций и реализации талантов [12; 13].

При  этом главным является фактор семьи 
и  затем фактор качества получаемого образова-
ния, определяющие развитие социально-психо-
логической компетентности или  «социального 
интеллекта», дающего возможности адекватного 
самопонимания и идентификации [12]. Чем выше 
оказывался уровень развития компетенций и  со-
ответствующих функций, в том числе рефлексив-
ной и волевой сфер студентов, тем меньшую роль 
играло ОВЗ, стремление самоопределяться через 
инвалидность и  иные «особенности» здоровья. 
Это характерно и для нормотипичных студентов: 
специфические аспекты, связанные с  наличием 
ОВЗ, в том числе такие, как социальное неприя-
тие в виде жалости, насмешек и буллинга, были 
менее важны. Однако такие индивидуальные осо-
бенности (внутренние факторы), как  ожидание 
помощи и  (гипер) опеки, «застревание» в болез-
ненном состоянии, заниженная самооценка и не-
приятие себя, барьеры взаимодействия с  иными 
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субъектами профессионального образования, 
тенденция изоляции в микрогруппах сверстников 
с ОВЗ, могут изменять расстановку сил. Особенно 
если учесть то, что в период получения образова-
ния общий статус студентов с ОВЗ в группах свер-
стников в целом стабильно ниже, чем у студентом 
без ОВЗ: социальная дистанция между студента-
ми с ОВЗ и их однокурсниками в неформальных 
сферах жизнедеятельности сохраняется, отверже-
ние/непринятие не исчезает в ходе всего периода 
профессиональной подготовки. Аналогичным об-
разом многие педагоги и нормотипичные студен-
ты обычно оценивают студентов с ОВЗ как менее 
социально и  академически компетентных [12; 
14], что говорит о важности специальных усилий 
служб сопровождения и  повышения квалифи-
кации педагогов, работающих с  инклюзивными 
группами.

Часть исследователей описывает «ступеньки» 
профессионального самоопределения [15]. На-
пример, неопределенная профессиональная иден-
тичность связана с  тем, что  выбор жизненного 
пути еще  не  сделан, четкие представления о  ка-
рьере отсутствуют, но  человек даже и  не  ставит 
перед собой такую задачу. Навязанная професси-
ональная идентичность связана с тем, что студент 
имеет сформированные представления о  своем 
профессиональном будущем, но они навязаны из-
вне, не  являются результатом самостоятельного 
выбора. Мораторий (кризис выбора) профессио-
нальной идентичности возникает, когда студент 
осознает проблему выбора профессии и находит-
ся в процессе ее решения, но наиболее подходя-
щий вариант не найден и не реализуется. Сфор-
мированная профессиональная идентичность ха-
рактеризуется тем, что профессиональные планы, 
маршрут заданы в  результате самостоятельного, 
осознанного осмысления и  решения имеющихся 
особенностей и стремлений.

Д. Ю.  Скрябина [16] и  другие исследовате-
ли полагают важным, чтобы у  студентов с  ОВЗ 
складывался целостный образ себя в  простран-
стве-времени профессионального и  карьерного 
развития, формировалась и развивалась субъект-
ность. Они отмечают негативное влияние лич-
ностных и иных деформаций, включая неуверен-
ность в себе и «выученную беспомощность», пас-
сивность и  виктимность, недостаточно сформи-
рованные волевые и рефлексивные способности, 
полезависимость и  склонность к  жизни «по  те-
чению». Нередко отмечается [17] преобладание 
социальных мотивов над  познавательно-профес-
сиональными: вуз воспринимается как  ресурс 
развития контактов, новых социальных связей, 
сотрудничества, но не является гарантией получе-
ния профессиональных компетенций и  развития 
в  профессии, а  также внутренних мотивов, по-

скольку у студентов отсутствует сформированное 
представление о  себе как  субъекте профессио-
нальной деятельности.

На  процесс профессионального становления 
и  развития студентов с  ОВЗ оказывают влияние 
личностные и  межличностные черты, особен-
но жизнестойкость [18]. Низкая жизнестойкость 
приводит к  тому, что  студенты оказываются не-
готовыми стать субъектами профессионализа-
ции и совершенствования, не стремятся и не мо-
гут порой принимать самостоятельные решения 
профессионального и  иного выбора, не  готовы 
и не стремятся нести ответственность за успеш-
ность профессионального и карьерного развития. 
Студенты с ОВЗ нередко имеют менее выражен-
ные способности и готовность к адаптации и уро-
вень академических достижений: последний, 
а также низкий уровень удовлетворенности жиз-
нью негативно воздействует на адаптацию в обра-
зовательном учреждении [19; 20].

Личностное самоопределение, в  том числе 
идентификация, связаны с  персональной свобо-
дой в  выборе позиции в  отношении внутренних 
и  внешних ситуаций и  обстоятельств, собствен-
ных возможностей и ограничений в рамках жиз-
ни, своей «судьбы» [21]. Это мешает разработке, 
реализации и коррекции индивидуальных траек-
торий учебно-профессионального становления 
и совершенствования. Однако профессиональная 
идентичность студентов опосредована не  столь-
ко ОВЗ, сколько социальной ситуацией развития 
личности, контекстом понимания себя как  субъ-
екта определенной профессиональной деятельно-
сти [22]. Многие студенты с ОВЗ обладают нео-
пределенной профессиональной идентичностью: 
несформированностью профессиональных целей 
и  планов (маршрутов), отсутствием понимания 
дальнейшего пути и технологий профессиональ-
ного и  карьерного развития [15; 23]. Нередки 
и  навязанная профессиональная идентичность, 
излишняя ориентация студентов на мнение авто-
ритетных «значимых других» людей (родителей, 
учителей, друзей и  т. д.), что  очевидно связано 
со спецификой семейных и иных социальных свя-
зей и идентичности студентов с ОВЗ как лично-
стей и партнеров, проявляющейся в несамостоя-
тельности, склонности к опеке и делегированию 
значительной части жизненно значимых решений 
ближайшему окружению. Важна и  ограничен-
ность выбора специальностей и  форм образова-
ния в вузе: студенты опираются не на свои личные 
предпочтения, а  на  объективные возможности, 
например, доступность образовательной органи-
зации [24].

У ряда студентом наблюдаются мораторий про-
фессиональной идентичности, кризис профессио-
нального выбора, поиск альтернативных вариантов 
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профессионального и  иного функционирования 
и развития. В целом мало студентов со сформиро-
ванной профессиональной идентичностью: готов-
ностью и способностью к совершению осознанно-
го выбора и изменений профессионального пути, 
целей и способов профессионального и карьерного 
развития. Проблемный характер профессиональ-
ной идентичности у большинства студентов с ОВЗ 
сочетается с таковым же и в области личностной 
и  межличностной идентификации, нахождение 
в  вузе нацелено не  на  освоение определенной 
профессиональных компетенций и  деятельности, 
не на ее осуществление в дальнейшем, а еще одну 
попытку (гипер) компенсации имеющихся ограни-
чений здоровья («дефициентная идентичность»).

При изучении механизмов возникновения про-
фессионально-идентификационных деструкций 
у  студентов с  ОВЗ [25] выявлена целесообраз-
ность включения в  ходе профессиональной под-
готовки лиц с  ОВЗ целенаправленных меропри-
ятий и  технологий блокирования дезадаптации 
и  иных профессионально-идентификационных 
и  личностно-идентификационных деструкций 
(как  механизмов и  последствий возникновения 
и развития этих дезадаптаций). Без специальных 
усилий и  мер иные «меры по  повышению каче-
ства высшего инклюзивного образования могут 
быть сведены на "нет" в связи с несформирован-
ностью у  лиц с  ОВЗ адекватного представления 
о  своем профессиональном будущем и  о  мире 
профессий», их  деформированными представле-
ниями о себе как личностях и партнерах и т. д.

Основными способами совладания с трудностя-
ми и преодоления барьеров выступают укрепление 
уверенности в  себе, самоопределение (реиденти-
фикация, успешная социальная межличностная, 
профессиональная и личностная идентификация), 
рефлексия как  метапонимание себя и  мира и  по-
пытки «вписаться» в мир, внеся в него свой вклад 
деятельностного и  отношенческого типов (быть 
успешным и  значимым), оптимизм и  постановка 
целей (планирование образования, трудового пути 
и карьеры, семьи и хобби и т. д.) [26; 27].

Исследователи подчеркивают значимость 
трансформации образовательной среды в  соот-
ветствии с меняющимися возможностями учени-
ка при условии ее мониторинга соответствия его 
потребностям [28]. Они отмечают важность соз-
дания и  совершенствования системы поддержки 
для таких студентов [27; 29]. Этим студентам край-
не важны поддержка семьи, однокурсников свер-
стников, педагогов, тьюторов и  иных ассистен-
тов-помощников [8; 30]. Важнейшим принципом 
поддержки при этом являются «ближние помощ-
ники» (непосредственно окружающие человека 
с  ОВЗ люди). Такая система поддержки (сопро-
вождения) создает возможности для  успешного 

функционирования не  только в  контексте акаде-
мических процессов, но и в пространстве межлич-
ностных отношений внутри и за пределами этих 
процессов. Поскольку личностные, межличност-
ные, учебный и профессиональные компетенции 
и  идентичность у  обучающихся с  ОВЗ нередко 
сформированы и  развиты не  в  полной мере (им 
труднее порой заявлять о  своих нуждах или  са-
мораскрываться, оценивать свою и чужую актив-
ность, нести и возлагать ответственность, есть де-
формации локуса контроля, труднее представлять 
себя, самопрезентироваться), поэтому им труднее 
самоопределяться и идентифицироваться, проще 
пассивно «интегрироваться» в  образовательные 
и  сопутствующие процессы и  отношения, стал-
киваясь с моментами социальной неловкости/неа-
декватности, академическими трудностями и (ди) 
стрессами, особенно в самом начале пребывания 
в  вузе [8; 27]. Особо значимо содействие таким 
студентом со  стороны академических служб со-
провождения (в  том числе «disability service»), 
оно должно осуществляться уже в период выбора 
профессии в средней школе и далее на всех ста-
диях профессионального развития (от  оптации 
до  постдипломного сопровождения выпускни-
ков, их первичной профессионализации и трудо-
устройства) для  более осознанного отношения 
к выбранному профессиональному труду и инди-
видуальным траекториям учебно-профессиональ-
ного развития, профессиональной мобильности.

Отмечается важность «непрерывной» про-
фессионализации студентов с ОВЗ, включая под-
держку в период трудоустройства и постдиплом-
ного сопровождения выпускников с  особыми 
возможностями здоровья. Исследователи отмеча-
ют «реабилитационный потенциал профессиона-
лизации»: профессиональная подготовка студен-
тов с  ОВЗ в  университете должна обеспечивать 
присвоение компетенций, дающих возможность 
улучшить здоровье и общее качество жизни, сни-
зить ограничения и  трудности идентификации 
во всех сферах активности.

Выводы. На  основании выполненного иссле-
дования автору удалось выделить ряд основных, 
типичных трудностей формирования и  развития 
учебно-профессиональной и  личностной иден-
тичности обучающихся с  ОВЗ и  направлений 
их преодоления. В контексте повседневной обра-
зовательной активности, а также в рамках оказа-
ния направленной психолого-педагогической под-
держки для компенсации имеющихся недостатков 
необходима работа с внутренними ресурсами сту-
дента с ОВЗ, среди которых особенно значимыми 
выступают:

• самопринятие (позитивная идентичность), 
устойчивость позитивной идентичности, продук-
тивные защитные механизмы и успешный, актив-
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ный копинг в противовес самоуничижению и от-
сутствию достоинства;

• рефлексия, осознанность, мужество пони-
мать, мудрость, готовность и способность к раз-
вернутой (пере) оценке своих возможностей 
и  ограничений в  противовес отказу от  познания 
себя и мира, невежеству и иллюзиям;

• опыт успеха, достижения цели, опыт преодо-
ления и позитивного переопределения происходя-
щего как  свидетельств успешности (социальной 
эффективности и самоэффективности) в противо-
вес выученной беспомощности;

• способность и  готовность к  постановке до-
стижимых целей и задач, а также к их планомер-
ному достижению и «гибкому», своевременному 
пересмотру в  связи с  новыми открывающимися 
возможностями «зоны ближайшего развития» (го-
товность и стремление к переменам);

• конфликтная компетентность и шире компе-
тентность в кризисных и проблемных ситуациях, 

принятие окружающего мира и  удовлетворен-
ность жизнью и окружающими людьми в целом.

Научная новизна исследования связана с  по-
пыткой систематизации и  системного осмысле-
ния трудностей формирования и  развития учеб-
но-профессиональной и  личностной идентично-
сти обучающихся с ОВЗ. Теоретическое значение 
исследования определяется вкладом в разработку 
интегративной модели формирования и развития 
учебно-профессиональной и  личностной иден-
тичности обучающихся с ОВЗ. Перспективы тео-
ретического и эмпирического изучения проблемы 
трудностей формирования и развития учебно-про-
фессиональной и  личностной идентичности об-
учающихся с  ОВЗ обусловлены задачами разра-
ботки системных моделей оптимизации образо-
вательных отношений как отношений поддержки 
профессиональной и  личностной идентичности 
обучающихся в диалоге друг с другом, педагога-
ми и иными субъектами образования.
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Аннотация. Актуальность исследования состоит в интеграции философии, теории образовательной деятель-
ности, науковедения и других смежных областей знания с целью создания науки об образовании с четко обозна-
ченными границами своей предметности, понятийным аппаратом и отрефлексированной методологией в анализе 
образовательных проблем и противоречий. Социально-философская рефлексия пролегоменов образовательного 
пространства осуществлена в рамках критического анализа научных статей в научном журнале «Философия об-
разования / Philosophy of education» в период с 2016 по 2020 г. и представлена в виде краткого изложения ряда 
основных идей, содержащих аналитический фрейм авторских дискурсов в аспекте формулировки философских 
определений ключевых положений онтологии образовательного пространства. Исследование позволило зафик-
сировать в авторском дискурсе сущность и содержание образования и науки в контексте социального бытия, обо-
значить специфику теории отражения образовательного пространства и аксиологическую артикуляцию главных 
общественно-образовательных ценностей их специфику и трансформацию с предложениями путей решения.
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Введение. Для планирования стратегии разви-
тия философии образования в обзорной статье осу-
ществлена методологическая фиксация ключевых 
положений онтологии образования, таких как «об-
разовательное пространство» и  «пространство 
социальных отношений», «национальная образо-
вательная доктрина», «миросистемный анализ об-
разовательной политики», «образование как  цен-
ность» и «ценность образования», «миссия просве-
тительства», «человеческий капитал», «индивиду-
ализация и капитализация знаний», «субъектность 
образования» и «субъектность в образовании» и др. 
Всеобщий авторский консенсус в  вопросах онто-
логии изменений российского образовательного 
пространства определяется ведущей ролью соци-
ально-философской рефлексии, обусловливающей 
общественные и  образовательные ценностные 
приоритеты. Сегодня  – это самые необходимые 
преимущества, поскольку кто  определяет мысль, 
идеологию, интеллектуальную жизнь общества, 
тот определяет будущее общественного развития.

Обзор публикаций в научном журнале «Фило-
софия образования / Philosophy of education» (да-
лее Журнал) включает все регионы Российской 
Федерации, а  также многочисленный авторский 
дискурс ближнего и  дальнего зарубежья. В  пе-
риод с  2016 по  2020  г. в  Журнале опубликовано 
416 научных и обзорных статей по направлению 
«Философские науки и  педагогические науки». 
Дискурс по проблемам развития теории и практи-
ки образовательной деятельности обнаружил круг 
заинтересованных субъектов  – это философы 
и  политологи, социологи и  педагоги, руководи-
тели образовательных организаций, экономисты 
и  юристы, учителя и  воспитатели, архитекторы 
и художники.

Методология обзорного материала статьи 
формируется в рамках теоретических основ фило-
софии образования как  рефлексии образователь-
ного пространства, включающего методологиче-
ские основы теории и практики образовательной 
деятельности. Это онтология, эпистемология, 
аксиология, праксиология, этика, эстетика и  ло-
гика образования. Исследование является про-
должением темы «Онтология изменений образо-
вательного пространства: обзор статей в научном 
журнале "Философия образования / Philosophy 
of education" (2016–2020  гг.). Часть 1» [1], опу-
бликованной в  журнале «Профессиональное об-
разование в  современном мире» и  акцентирует 
внимание на рубриках: «Философия образования 
для человека», «Философия воспитания и вопро-
сы формирования духовности». Этот методологи-
ческий подход применялся к  обзорным статьям 
Журнала: «Становление и  определение исход-
ных оснований науки об образовании в журнале 
"Философия образования" (2001–2005  гг.)» [2],  

«Сущность, проблемы и  перспективы отече-
ственного образования в  журнале "Философия 
образования" (2006–2011 гг.)» [3], «Концептуаль-
ный плюрализм теории и практики развития об-
разования в  журнале "Философия образования" 
(2011–2015  гг.)» [4]. Научная новизна обзорной 
статьи определяется формированием современ-
ных интерпретаций пролегоменов образователь-
ного пространства, имеющих мировоззренческую 
сущность в  начальном, специальном и  высшем 
образовании.

Обсуждение. Поиск смысла в теории и практи-
ке современного образования представляется воз-
можным через 	дискурсивную логику общего ряда 
определений, в каждой из областей философского 
обоснования мира образования. Для  удовлетво-
рения абстрактного и  конкретного обозначения 
исходных пролегоменов как результат логической 
работы сознания по созданию понятийного обра-
за авторами подвергаются рефлексии философ-
ско-образовательные положения к исследованию 
проблем человека: по общественной значимости; 
материальной принадлежности и  идеальному 
осознанию своей жизненной стратегии; отноше-
ние к  вере, праву и  справедливости, искусству, 
эстетическим чувствам и этическим нормам. В во-
просах философии воспитания и  формирования 
духовности отображается феноменологический 
образ сознания, структурированный понятийной 
определенностью мировоззрения.

Область рефлексии вопросов гуманизма содер-
жится в рубрике Журнала «Философия образова‑
ния для  человека» и  предполагает исследование 
постоянного устремления человека к  высшим 
началам бытия, теории и практики образователь-
ной деятельности, которое позволяет каждому 
ощущать себя частью человечества или той дис-
сипативной структурой, которая во многом влияет 
на ход мировых процессов как в пределах непо-
средственного социума, так и  в  рамках государ-
ственной деятельности. Но  только информация 
онтологического характера, которая в  целом ра-
ботает на гармоничное развитие человека, может 
играть определяющую роль в  отношениях чело-
века с миром.

В рамках данного раздела онтология пролего-
менов образовательного пространства в публика-
циях Журнала представлена существенными ха-
рактеристиками ее динамического развития:

–  введение в  проблемное поле современно-
сти конститутивных механизмов формирования 
бытия человека с  помощью выявления его зна-
чимости во времени и пространстве [5]; понима-
ние, что философия образования как философия 
для  человека, опираясь на  общие законы бытия 
человека имеет целью совершенствование непо-
средственно человека [6];
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–  проблемой исследования образовательной 
онтологии как овладение процессом развития це-
лостной природы человека, единством аффекта 
и интеллекта посредством универсальных катего-
рий и как результата опыта коэволюции человече-
ства и образования [7];

–  признанием, что  рациональное познание 
и  внерациональное познание равноценно функ-
ционируют в  духовно-практической деятельно-
сти человека, одновременно отражая способы 
взаимодействия человека с  миром, акцентируя 
способности человека улавливать, отражать и ис-
пользовать эти способы познания [8];

–  спорные вопросы взаимонепонимания и са-
монепонимания как проблемы при формировании 
и  трансляции мировоззренческих структур, тре-
буют обязательного включения в сценарий актора 
с  его картиной мира, его ценности, цели и  дей-
ствия [9];

–  обсуждение оснований развития совокупно-
го человеческого капитала в рамках одаренности 
(таланта или  способности) как  комплексной ре-
ализации выдающихся качеств человека. В  этой 
связи М. С.  Аверков, П. П.  Глухов, А. А.  Попов 
считают, что  одаренность требует автономных 
субъектных ответственных действий отдельных 
членов социума за  счет специального констру-
ирования способов и  технологий необходимой 
деятельности и  может быть выделена в  режиме 
сопоставления и  различения с  другими типами 
комплексов выдающихся качеств социально зре-
лого индивида [10]. Другие проблемы педаго-
гического персонализма связаны с  раскрытием 
«внутреннего мира индивида» и разработкой со-
временных педагогических технологий, адекват-
ных «ситуации человека» [11]. В этой связи раз-
работанные в XX в. концепции экзистенциализма 
и персонализма могут быть применены для реше-
ния современных задач в рамках педагогической 
антропологии.

Изучение условий подготовки современных 
кадров для  новой экономики также выявляет 
определенное онтологическое измерение, выра-
женное в использовании вузовских проектов, вне-
дрение их в производство, стимулирование отече-
ственного бизнеса в софинансировании расходов 
на образование. Заинтересованность современно-
го российского общества в  серьезных структур-
ных изменениях в  экономическом образовании 
в соответствии с индивидуальными и социокуль-
турными запросами обсуждается в пролегоменах 
«инжиниринговые сферы», «научно-технологиче-
ские кластеры», «экономические центры при уни-
верситетах» и  др. [12]. Дефицит или  отсутствие 
профессиональных отношений как  осознанного 
взаимодействия ролевых (производственных) 
и  человеческих (индивидуальных) качеств в  ка-

кой‑либо производительной сфере влечет инфля-
цию квалификаций. Последнее обусловлено обес-
цениванием дипломов и ученых степеней, связано 
с  завышением оценок и  отсутствием тенденции 
объективного оценивания профессиональной 
пригодности и уровня академической подготовки, 
которые в прошлом получали более низкие оцен-
ки, а также конвейерное производство выпускни-
ков (всех уровней образовательных учреждений) 
путем упрощения требований [13].

Повышение профессионального мастерства 
преподавателей исследуется в  виде разнообраз-
ных динамических моделей развития профес-
сиональной успешности, в  которой выделяют 
морфологические, функциональные, психофизи-
ологические и индивидуальные факторы профес-
сиональной успешности, имеющие неодинаковую 
значимость на  разных этапах профессиональ-
ного становления. Обсуждается формирование 
индивидуального стиля деятельности в  модели 
профессиональной переподготовки педагогов 
дошкольных образовательных организаций [14]; 
новые подходы к сути профессиональной успеш-
ности и ее описания не как статического, заданно-
го субъективными или объективными факторами 
состояния, а как динамического процесса, сопря-
женного с  этапами профессионального развития 
[15]; мировоззренческая компетентность педагога 
в  вопросах целостного миропонимания и  совре-
менного научного мировоззрения, способности 
к  жизненному поиску, выработке собственной 
жизненной стратегии [16]. Отдельной проблемой 
рассмотрения становится «социальная апатия» 
как причина распространения среди современных 
российских учителей безынициативности, безраз-
личия, отсутствие заинтересованности в результа-
тах труда [17]. Подобные тенденции связываются 
с  трансформацией смысложизненных ценностей 
в новых социокультурных условиях осуществле-
ния педагогической деятельности, что  сопрово-
ждается обостренным восприятием недостатков 
своей профессии и  современных требований, 
предъявляемых к учителям.

Многочисленными авторами в  Журнале об-
разование обсуждается личностное становление 
и его способность разрешить кризис идентично-
сти. Это обстоятельство требует осмысления от-
ечественной образовательной традиции как онто-
логического феномена, определяемой самой жиз-
нью. О  необходимости национально ориентиро-
ванного учителя, обращенного в своей творческой 
деятельности как  свидетельстве онтологичности 
традиции и ее укорененности в самой жизни. Про-
блема личностного становления в  современном 
образовательном пространстве выводит на  по-
стоянную взаимосвязь учителя и  ученика; ста-
новление целостного человека как цель и смысл 
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образования; приобретение свойств предприим-
чивости и предпринимательства, что означает по-
терю образованием его классической роли: «быть 
опережающим социальным институтом, прора-
батывать культурные пути развития каждой кон-
кретной личности». Отмечается, что современное 
образование адаптируется к  мейнстримным со-
циокультурным направлениям (коммодификации, 
экономизации, товаризации и др.) [18]. У авторов 
вызывает беспокойство возможность принятия 
образованием крайне коммодификационной стра-
тегии по  формированию одномерного «человека 
экономического».

Речь об  образовании как  источнике педаго-
гической рефлексии и  поиска разумных форм 
деятельности идет в  книге Геннадия Лобастова 
«Диалектика разумной формы и  феноменология 
безумия», где образование рассматривается в ка-
честве социального института, конструируемо-
го социокультурным фоном эпохи и  тем  стилем 
мышления, который транслирует конкретное 
историческое время. С точки зрения Т. Н. Ищенко, 
ценность представляют идеи автора, «отражаю-
щие диалектику разумной формы жизни, способ-
ные повлиять на познающего в поиске разумных 
форм сознания» [19, с. 131]. По сути, это онтоло-
гические проблемы образования, определяющие 
индивидуальные способы бытия, которые форми-
руют не только мыслящие способности человека, 
но и модифицируют новое представление об об-
разовательном идеале.

Культурная модель современного человека 
в  ее теоретико-педагогическом и  социально-фи-
лософском ключе рассматривается в публикациях 
Е. Б.  Бабошиной [20], Е. А.  Крутько, З. И.  Акся-
новой, Ю. С.  Островой [21]. Основной социаль-
но-философской доминантой выступает призна-
ние роли единого ценностно-смыслового подхода 
в становлении субъекта культуры, готового к ди-
алогу в  условиях смены когнитивной перспек-
тивы и  участию в  культурном процессе. В  этой 
связи обсуждаются «смысловой выбор в  логике 
бытия» М. М.  Бахтина; «важность присутствия 
в  становлении сущего» М.  Хайдеггера; оценка 
«новой экзистенции современности» Ж.  Делеза 
и др. Через онтологическую картину посредством 
исследования феномена отчуждения философа-
ми рассматриваются проблемные разновидности 
взаимодействия социальных связей (мотиваци-
онные, смысловые, эмоциональные, коммуника-
тивные, интеллектуальные). Для их преодоления 
предлагается субъектно-деятельностный подход 
к  построению и  организации образовательного 
пространства.

Обмен опытом по  проблеме самосохрани-
тельного поведения в комплексе с культурой су-
ществования и  сосуществования (ассертивность 

или  синтез «мягких навыков») в  авторских рас-
суждениях позволяет заключить, что  социально 
активный индивид обречен на репродуктивность 
или  деструкцию, если его творчество реализу-
ется вне духовного и культурного развития [22]. 
В основу изучения самосохранительного поведе-
ния положено исследование ценностно-мотива-
ционной структуры человека. В  рамках данного 
подхода рассматривается ряд рефлексивных тех-
нологий, например, саморазрушающие аспекты 
интернета, определяющие показатели уровня 
самочувствия, активности и настроения [23]. Ре-
зультаты многочисленных исследований в аспек-
те формирования ассертивной личности акценти-
руют внимание на  сформированной этнической 
толерантности, связанной с  противоречиями 
конфликтного характера, обусловленного ущем-
лением чувства собственного достоинства [24]. 
Обсуждение данной этической категории связано 
с  обозначением эффективных стратегий взаимо-
действия на межэтническом уровне.

Дискурс о  формировании социального здоро-
вья и  профессиональной ориентации молодежи 
обусловлен проблемами культуры потребления 
как  формы бытия, в  которой феномен молодеж-
ной культуры является структурно-сложным и на-
правлен в  сторону массовизации [25]. А. А.  Ки-
селев дает собственную интерпретацию понятий 
«социальное» и  «социальные отношения» [26], 
в свою очередь, Г. Н. Глиос связывает социальные 
отношения с  правовой культурой как  ресурсом 
социального здоровья и  творческим применени-
ем профессиональных знаний [27]. Исследования 
профессиональной ориентации молодежи в типо-
логии «человек  – техника», «человек  – знаковая 
система» указали на отсутствие связи между об-
щим интеллектом и волевыми характеристиками 
выпускников школ [28] несмотря на то, что высо-
кий уровень ЕГЭ напрямую зависит от интеллек-
туальных и волевых показателей, которые указы-
вают на значимость актов самодидактики и само-
определения в профессиональной ориентации.

Спорные вопросы киберсоциализации чело-
века или  социализации индивида в  киберпро-
странстве обнаруживают рискогенные тенденции, 
связанные с  ослаблением социальных навыков, 
когнитивных способностей и  угрозой инфор-
мационной безопасности. Авторами Журнала 
обсуждается необходимость концептуальной 
разработки и  последующего внедрения систе-
мы безопасной электронно-цифровой образова-
тельной среды. Исследование характера влияния 
цифрового образования с  позиции комплексной 
(физиологической, психологической, этической, 
когнитивной) безопасности у Л. В. Баевой имеет 
ценностно-организационное онтологическое из-
мерение [29], у Н. В. Наливайко – это диверсифи-
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цированность, компетентность, способность опи-
раться на воспроизводство коллективной памяти 
и  «возможность связать в  образовании базовые 
социальные ценности (коллектив, жизнь, здоро-
вье, польза и  др.» [30, с. 143]. Осуществленный 
в  этом направлении когнитивный методологиче-
ский анализ может быть эффективно применен 
в  онтологии образования с  акцентом на  форми-
рование понимания современного человека. Ка-
ждую определенную авторскую позицию нельзя 
опровергнуть или изменить правильным образом. 
Это указывает на возможное движение мировоз-
зрений по  кругу, то  есть на  закономерность из-
менений мировоззренческой позиции по  форме, 
включающих ряд противоречий. Мир возможно-
стей соткан из  противоречий, из  борьбы одних 
возможностей за  обладание другими. Процесс 
обретения и сохранения возможностей – это про-
цесс поиска и установления соответствий. Новые 
глобальные события и новое миропонимание тре-
буют изучения принципиально актуальных онто-
логических сфер, в которых необходим прогресс 
ценностно-образовательного характера [31].

Проблемы воспитания и формирования духов-
ности всегда волновали представителей мировой 
и  отечественной философии, поэтому рубрика 
«Философия воспитания и формирования духовно‑
сти» имеет целью вскрыть стимулирующие факто-
ры для укрепления морально-этических доминант 
в  образовательном пространстве. Обсуждению 
нравственного состояния современного россий-
ского общества посвящены статьи А. В. Наливай-
ко, Н. В.  Наливайко и  П. Е.  Таркина, заявившие, 
что «все правильные заявления и планы, вызывая 
позитивные чувства и мысли, пока не системати-
зированы и не воплощены в четкий модернизаци-
онный проект и  тем  более в  социально-экономи-
ческую политику, в новую модель экономического 
роста» [32, с. 107]. Разговор о  том, что  у  России 
есть богатейшая история с трудовыми и боевыми 
традициями, героическими образами, восстановле-
нием исторической справедливости, сегодня имеет 
аксиологически маркированный проект. А. Ю. За-
кировой делается вывод, что воспитательная поли-
тика должна проводиться прежде всего со  взрос-
лыми как  носителями и  образцами ценностных 
ориентиров [33], тесно связанных с  гражданской 
социализацией и этикой достоинства, требующих 
исследований праксиологического содержания. 
Таким образом, российское образование сегодня 
берет на  себя миссию создания нового образова-
тельного пространства, включающего великую 
русскую культуру, духовные традиции Востока 
и Запада, интериоризация которых требует особой 
социальной зрелости индивида [34].

Отвечая на вопрос «Каков способ бытия нрав-
ственных ценностей в  науке?», можно сказать, 

что  ценности существуют в  трудноразличимой 
явной и  неявной формах [35]. Рефлексия ценно-
стей национал-социалистического мировоззрения 
[36]; моральных норм и нравственного поведения 
в области отношений «человек – общество – при-
рода» [37]; идеалы воспитания 1920–1930‑х гг. – 
все это имеет гибридный характер, сочетающий 
элементы социоцентризма и  антропоцентризма 
[38]. В то же время нравственный опыт межкуль-
турного взаимодействия с иностранными студен-
тами [39] с необходимостью указывает на наличие 
этического диссонанса в  аспекте несоответствия 
общественно-индивидуальных запросов особен-
ностям социальной жизни. Поэтому необходимо 
учитывать позитивный исторический опыт, эле-
менты которого следует внедрять в современное 
законодательство практику адаптации подраста-
ющего поколения к современным условиям [40]; 
воспитание непротиворечивой гражданской пози-
ции [41]; а в философии образования разработать 
методологию способности «мыслить глобально, 
действовать локально» [42, с. 79].

Проблемы нравственного воспитания под-
растающего поколения как  особого внутреннего 
измерения человека в  выборе поступка подвер-
гаются научному рассмотрению в  соотношении 
с понятиями «мораль» и «аморальность», «некон-
тролируемые потоки информации» и  «информа-
ционное зомбирование», «пассивное отношение 
к жизни», «потребительское отношение к окружа-
ющему миру» и «развитие устойчивой моральной 
позиции и  ценностных предпочтений». И. Б.  Га-
бедавой, А. И.  Евдокимовой [43], Т. С.  Косенко, 
Н. В. Власюк [44] приводятся собственные педа-
гогические наработки, имеющие целью профи-
лактику аморального поведения обучающихся. 
Как  методологически значимый вектор социаль-
ного совершенства определяются границы инди-
видуального внутреннего измерения и  социаль-
ного миров, обусловленные нормативно-смыс-
ловым консенсусом индивида и  общества [45] 
На  примере раскрытия методологии формирова-
ния ценностного отношения к  труду в организа-
ции профессионального воспитания, в формиро-
вании мировоззрения у  будущих специалистов 
[46] вскрываются диалектические противоречия 
между закономерностями отношения к  труду 
и индивидуальным развитием [47].

Предметом для  рассмотрения аномалий цен-
ностного дуализма современной культуры стали 
публикации на  тему эстетического воспитания 
учащихся. О. И. Баркова, В. А. Власов, А. А. Тама-
ровская убеждают нас в том, что «такого типа ано-
малии характерны для обществ "культурных аут-
сайдеров", чем для российского общества как но-
сителя традиционно высокого эстетического на-
следия» [48, с. 174]. Л. Г.  Медведев использует 
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общую идейную установку концепции образного 
мышления для  развития эстетических познава-
тельных моделей [49], что в комплексе с ценност-
но-символическими ресурсами общества, способ-
ствует консолидации массового сознания [50].

Заключение. В целом социально-философский 
анализ пятилетней публикационной активности 
журнала «Философия образования» выделяет цен-
тральную тему эффективности и качества образова-
ния. Попытки разобраться в этой проблеме привели 
к смещению постановки самого вопроса о качестве. 
На общественном уровне судят о ценности образо-
вания настолько, насколько оно увеличивает шансы 
на получение высоко оплачиваемой работы. На ин-
дивидуальном уровне смысл получения образова-
ния сузился от общественного блага (пользы для на-
ции) до рассуждений, сколько выгод оно приносит 
индивиду и организации в которой он работает.

Преимущественно образовательное простран-
ство и его пролегомены рассматриваются филосо-
фией образования на концептуальном уровне. На-
стоящим исследованием показано, что обзор клю-
чевых положений образовательного пространства 
в публикациях журнала «Философия образования 

/ Philosophy of education» (2016–2020 гг.) обуслов-
лен науковедением, общие положения которой 
необходимы для  анализа различных сторон об-
разования как  системы, процесса, деятельности, 
ценности и социального института в целом. Ме-
тодологической основой рассмотрения путей на-
учного обеспечения современного образования 
становится синтез подходов: онтологического 
(исследование пролегоменов образовательного 
пространства в  контексте социального бытия), 
эпистемологического (ориентирован на изучение 
закономерностей познания мира и самопознания 
человека), аксиологического (артикуляция глав-
ных ценностей и специфика их трансформации).

Исследование имеет существенное значение 
в  качестве обзорного материала четвертой пяти-
летки работы журнала «Философия образования», 
публичной активности, которому в 2025 г. испол-
нится 25  лет. Журнал издается Новосибирским 
государственным педагогическим университетом 
в  соучредительстве с  Институтом философии 
и права Сибирского отделения Российской акаде-
мии наук в рамках деятельности Научно-исследо-
вательского института философии образования.
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Оригинальная статья

Ключевые индикаторы успешного управления человеческим капиталом 
в рыночных условиях

И. Г. Кузнецова
Новосибирский государственный аграрный университет
Сибирский государственный университет путей сообщения
Новосибирск, Российская Федерация
e-mail: Finka31081988@list.ru

Аннотация. Человеческий капитал является важным фактором развития организаций, и  его эффективное 
использование имеет прямое отношение к достижению целей. Понимание основных его аспектов и принципов 
позволяет разрабатывать эффективные стратегии и методы его развития и оценки. Развитие человеческого ка-
питала требует системного подхода и  глубокого понимания его основных аспектов и принципов. Знание этих 
аспектов позволяет руководителям разрабатывать стратегии, направленные на максимизацию потенциала своих 
сотрудников, создание среды, способствующей обучению и росту, а также внедрение систем оценки, которые по-
могут учитывать вклад каждого работника в общие результаты. Введение этих стратегий не только оптимизирует 
использование имеющихся ресурсов, но и способствует созданию более устойчивой и адаптивной организации, 
способной преодолевать вызовы времени и активно реагировать на изменения в внешней среде. Методика и ме‑
тоды исследования. Объектом исследования являются организационно-экономические отношения, возникающие 
в процессе формирования и развития человеческого капитала аграрной сферы на  трансграничных территори-
ях. Предметом исследования выступают условия, факторы, принципы и механизмы, возникающие в процессе 
формирования и  человеческого капитала. Объектом наблюдения послужили аграрные хозяйствующие субъек-
ты и  их  работники, государственные органы управления сельским хозяйством, образовательные учреждения 
аграрного профиля, различные представители сельского населения, включая сельскую молодежь. В зависимости 
от решаемых задач применялись следующие методы исследования: монографический, абстрактно-логический, 
библиографический и т. д. Результаты. Показатели оценки эффективности человеческого капитала представляют 
собой инструменты, используемые для измерения и оценки результативности использования человеческих ре-
сурсов в организации. Эти показатели позволяют оценить вклад человеческого капитала в общую эффективность 
организации и принять обоснованные решения по его оптимизации. Они включают в себя финансовые и произ-
водственные показатели, которые позволяют оценить влияние человеческого капитала на финансовые результаты 
и производственные процессы организации. Взаимосвязь между показателями эффективности человеческого ка-
питала и общими показателями эффективности организации является ключевым аспектом в процессе управления 
человеческими ресурсами. В статье уточняется принципы, лежащие в основе концепции человеческого капитала, 
к которым относятся: принцип непрерывного обучения, принцип сохранения здоровья, принцип стимулирования 
мотивации к обучению, принцип необходимости интеграции человеческого капитала в стратегическое управле-
ние организацией, принцип социальной ответственности. Выводы. Системный подход к управлению персоналом 
позволяет рассматривать человеческие ресурсы как ценный актив, способствующий достижению стратегических 
целей компании. Разнообразные инструменты и методы оценки уровня человеческого капитала, такие как ана-
лиз компетенций, управление производительностью, обучение и развитие персонала, позволяют оптимизировать 
работу с сотрудниками и повысить эффективность производственной деятельности. Дальнейшие исследования 
в области управления человеческим капиталом будут способствовать появлению новых подходов и методик, ко-
торые помогут компаниям лучше использовать потенциал своих сотрудников.

Ключевые слова: человеческий капитал, навыки, образование, компетенции, благосостояние, здоровье, мо-
тивация, производительность труда, повышение квалификации, профессиональная подготовка

Для  цитирования: Кузнецова  И. Г.  Ключевые индикаторы успешного управления человеческим капита-
лом в рыночных условиях // Профессиональное образование в современном мире. 2025. Т. 15, № 1. С. 194–200.  
DOI: https://doi.org/10.20913/2618‑7515‑2025‑1‑22

— 194 —

Профессиональное образование в современном мире. 2025. Т. 15, № 1
Professional education in the modern world, 2025, vol. 15, no. 1



DOI: 10.20913/2618‑7515‑2025‑1‑22

Full Article

Key factors for successful human capital management in market conditions
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Siberian State University of Railway Engineering
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Abstract. Human capital is an important factor in the development of organizations, and its effective use is directly 
related to the achievement of goals. Understanding its main aspects and principles allows you to develop effective strat-
egies and methods for its development and assessment. Developing human capital requires a systematic approach and 
a deep understanding of its main aspects and principles. Knowing these aspects allows managers to develop strategies 
aimed at maximizing the potential of their employees, creating an environment conducive to learning and growth, and 
implementing assessment systems that will help take into account the contribution of each employee to overall results. 
The introduction of these strategies not only optimizes the use of available resources, but also helps create a more sustain-
able and adaptive organization capable of overcoming the challenges of the time and actively responding to changes in 
the external environment. The article specifies the principles underlying the concept of human capital, which include: the 
principle of continuous learning, the principle of maintaining health, the principle of stimulating motivation for learning, 
the principle of the need to integrate human capital into the strategic management of the organization, the principle of 
social responsibility. Methodology and methods of the study. The object of the study is the organizational and economic 
relations arising in the process of formation and development of human capital in the agricultural sector in transbound-
ary territories. The subject of the study is the conditions, factors, principles and mechanisms arising in the process of 
formation and human capital. The object of observation was agricultural business entities and their employees, state 
agricultural management bodies, educational institutions of the agricultural profile, various representatives of the rural 
population, including rural youth. Depending on the tasks to be solved, the following research methods were used: mono-
graphic, abstract-logical, bibliographic, etc. Results. Human capital performance indicators are tools used to measure and 
evaluate the effectiveness of human resources in an organization. These indicators allow you to assess the contribution 
of human capital to the overall effectiveness of the organization and make informed decisions on its optimization. They 
include financial and production indicators that allow you to assess the impact of human capital on the financial results 
and production processes of the organization. The relationship between human capital performance indicators and overall 
organizational performance indicators is a key aspect in the human resource management process. The article specifies 
the principles underlying the concept of human capital, which include: the principle of continuous learning, the principle 
of maintaining health, the principle of stimulating motivation for learning, the principle of the need to integrate human 
capital into the strategic management of the organization, the principle of social responsibility. Conclusion. A systematic 
approach to personnel management allows us to consider human resources as a valuable asset that helps achieve the com-
pany’s strategic goals. Various tools and methods for assessing the level of human capital, such as competency analysis, 
performance management, personnel training and development, allow us to optimize work with employees and improve 
the efficiency of production activities. Further research in the field of human capital management will contribute to the 
emergence of new approaches and techniques that will help companies better use the potential of their employees.

Keywords: human capital, skills, education, competencies, well-being, health, motivation, productivity, advanced 
training, professional development
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Введение. На экономическое развитие любой 
страны влияют различные факторы, которым уде-
ляется значительное внимание со  стороны госу-
дарственных органов, бизнес-комьюнити и науч-
ного сообщества. Это в первую очередь факторы 
производства (труд, земля, капитал) и  те, факто-
ры, которые непосредственно влияют на  рост 

страны – природные, финансовые, человеческие, 
инновационные, институциональные, организа-
ционные и  т. д. Среди этих факторов, человече-
ский капитал привлекает все большее внимание 
исследователей.

Методика и  методы исследования. Объектом 
исследования являются организационно-экономи-
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ческие отношения, возникающие в процессе форми-
рования и развития человеческого капитала в аграр-
ном секторе на трансграничных территориях.

Предметом исследования выступают условия, 
факторы, принципы и механизмы, сопутствующие 
процессу формирования человеческого капитала.

В качестве объектов наблюдения были выбра-
ны аграрные хозяйствующие субъекты и  их  ра-
ботники, государственные органы управления 
сельским хозяйством, образовательные учрежде-
ния аграрного профиля, а также различные пред-
ставители сельского населения, включая моло-
дёжь, проживающую в сельской местности.

В  зависимости от  поставленных исследова-
тельских задач, были использованы различные 
методы, такие как  монографический, абстрак-
тно-логический, библиографический.

Результаты. Концепция человеческого капитала, 
широко признанная и внедренная в экономическую 
теорию и практику, представляет собой неотъемле-
мый элемент современного подхода к управлению 
ресурсами и развитию общества. Вопрос эффектив-
ности рабочей силы и его качественных характери-
стик являются предметом исследования как отече-
ственных, так и зарубежных ученых.

Относительно однозначной трактовки по-
нятия «человеческий капитал» окончательного 
согласия в научном сообществе ещё не достиг-
нуто, поскольку учёные по‑разному связывают 
понятие человеческого капитала с человеческой 
личностью. Первые исследования человеческо-
го капитала обобщил Л. Туроу. Он даёт следу-
ющее определение: «Человеческий капитал лю-
дей представляет собой их способность произ-
водить предметы и услуги». Таким образом, он 
выделял в  качестве основной характеристики 
человеческого капитала способность индивида 
к труду.

Концепция человеческого капитала представ-
ляет собой совокупность идей, описывающих че-
ловеческие знания, навыки, опыт и квалификации 
как  форму активов, способствующих экономи-
ческому развитию и  росту производительности. 
Основные принципы этой концепции обеспечива-
ют понимание того, как эффективное управление 
человеческим капиталом может оказать положи-
тельное воздействие на общественное и экономи-
ческое благосостояние.

Рассмотрим обзор основных принципов кон-
цепции человеческого капитала в таблице.

Таблица. Основные принципы концепции человеческого капитала в аграрной сфере
Table. Basic principles of the concept of human capital in the agricultural sector

Принцип Характеристика

Принцип непрерывного  
обучения

С учетом быстро меняющегося окружения и технологических инноваций, постоянное обновление 
навыков и адаптация к новым требованиям рынка труда становятся ключевыми аспектами эффек-

тивного человеческого капитала

Принцип сохранения здоровья
Физическое и психическое здоровье влияют на общую производительность и способность к трудо-
вой деятельности. Программы по заботе о здоровье и благоприятные условия труда содействуют 

повышению эффективности

Принцип стимулирования  
мотивации к обучению

Принцип предполагает, что стимулирование мотивации и создание условий для удовлетворенно-
сти работников приводит к более высокой производительности. Справедливая заработная плата, 

системы поощрений и возможности карьерного роста способствуют привлечению и удержанию 
квалифицированных кадров

Принцип необходимости инте-
грации человеческого капитала 
в стратегическое управление 

организацией

Принцип подчеркивает важность включения человеческого капитала в стратегическое управление 
организацией. Это включает в себя выстраивание стратегий развития персонала, управление та-

лантами и создание условий для творчества и инноваций

Принцип социальной 
ответственности

Принцип обращает внимание на социальную ответственность организаций в отношении своих со-
трудников. Создание условий для баланса между работой и личной жизнью, а также устойчивость 

в отношении окружающей среды, влияют на общую устойчивость и успешность бизнеса

Общей чертой этих принципов является пони-
мание человеческого капитала как ключевого фак-
тора успешного развития организаций и общества 
в целом.

В  современном мире, где человеческий капи-
тал становится ключевым фактором развития эко-

номики и  общества, важно иметь эффективные 
инструменты для оценки его уровня и повышения 
эффективности использования. Но для того, чтобы 
рассмотреть показатели, необходимо представить 
схему влияния факторов на повышение эффектив-
ности использования человеческого капитала.
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Рис. Показатели повышения эффективности человеческого капитала в аграрной сфере
Fig. Indicators of increasing the efficiency of human capital in the agricultural sector

Ниже представлены показатели, которые непо-
средственно влияют на  повышение эффективно-
сти человеческого капитала.

Финансовые показатели являются одним 
из способов оценки эффективности человеческо-
го капитала и позволяют измерить его вклад в фи-
нансовые результаты организации. Эти показате-
ли включают в  себя такие показатели, как  при-
быль от каждого сотрудника, затраты на персонал, 
рентабельность затрат на  обучение и  развитие, 

инновационность проектов, рост продуктивности 
труда и другие. Анализ финансовых показателей 
позволяет определить эффективность использова-
ния человеческого капитала, выявить проблемные 
области и разработать стратегию повышения эф-
фективности персонала в организации.

1. Одним из основных показателей эффектив-
ности человеческого капитала является уровень 
образования и профессиональной подготовки со-
трудников, который рассчитывается по формуле 1.

 
	 ,	 (1)

где EQ  – эффективность образования 
и квалификации;

NE  – количество работников с  необходимым 
образованием и квалификацией;

NT – общее количество работников.
Эта формула позволяет оценить процент ра-

ботников, которые обладают необходимыми зна-
ниями и навыками для выполнения своих рабочих 
обязанностей.

2.  Важным показателем эффективности чело-
веческого капитала является опыт работы и стаж 
работы сотрудников (формула 2).

	 ,	 (2)

где EE – эффективность опыта работы;
WE – суммарный опыт работы всех сотрудников;
WT – общее количество сотрудников.
Эта формула позволяет наглядно увидеть 

удельный вес работников, обладающих значи-
тельным опытом работы, что может быть важным 

фактором для  повышения производительности 
и качества работы.

3. Не менее важным показателем является здо-
ровье и  благополучие сотрудников, которые на-
прямую влияют на их производительность и каче-
ство работы:

	 ,	 (3)

где HB  – уровень здоровья и  благополучия 
сотрудников;

NH – количество здоровых сотрудников;
NT – общее количество сотрудников.
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Эта формула обуславливает удельный вес ра-
ботников, проходящих ежегодную диспансериза-
цию, что является важным фактором повышения 
производительности.

4.  Рентабельность инвестиций в  обучение 
и  развитие персонала также является ключевым 

показателем эффективности инвестиций в  чело-
веческий капитал. Рентабельность инвестиций 
в  обучение и  развитие персонала рассчитывает-
ся как  отношение прибыли, полученной от  ре-
ализации обученных сотрудников, к  затратам 
на их обучение.

	 ,	 (4)

где ROI – рентабельность инвестиций в обуче-
ние и развитие персонала;

Пр – прибыль, полученная от деятельности об-
ученных сотрудников;

З – затраты на обучение и развитие персонала.
Роль оценки рентабельности инвестиций в об-

учение и развитие персонала заключается в том, 
чтобы помочь организациям принимать обосно-
ванные решения о распределении ресурсов между 
различными обучающими программами и проек-
тами. Это позволяет выявить наиболее эффектив-
ные и  перспективные направления развития ра-

ботников и сосредоточить усилия на них для до-
стижения наилучших результатов.

Себестоимость обучения на  одного человека 
является важным показателем для оценки эффек-
тивности управления человеческим капиталом 
в  организации. Эта формула позволяет опреде-
лить, сколько ресурсов требуется для  обучения 
и развития каждого сотрудника компании. Себе-
стоимость обучения на одного работника опреде-
ляется как отношение общих затрат на обучение 
и  развитие персонала к  количеству обученных 
сотрудников.

	  ,	 (5)

где СО  – себестоимость обучения на  одного 
работника;

З  – общие затраты на  обучение и  развитие 
работников;

Оn – количество обученных работников.
Роль оценки себестоимости обучения на  одного 

работника заключается в том, чтобы помочь органи-
зации эффективно управлять своими обучающими 
программами, выявлять и устранять излишние затра-
ты, оптимизировать расходы и обеспечивать макси-
мальную отдачу от инвестиций в обучение персонала.

Второй группой факторов выступают произ-
водственные показатели, являющиеся ключевы-
ми индикаторами эффективности человеческого 
капитала в производственных процессах органи-
зации. Они оценивают вклад персонала в произ-

водственную деятельность и  результативность 
работы. Эти показатели включают в  себя такие 
индикаторы, как  объем производства, качество 
продукции, сроки выполнения проектов, эффек-
тивность использования ресурсов, уровень ава-
рийности, выход на рынок новых товаров и услуг 
и другие. Их анализ позволяет определить эффек-
тивность использования человеческого капитала 
в  производственной сфере, выявить узкие места 
и  разработать меры по  их  оптимизации для  до-
стижения высоких результатов и  конкурентных 
преимуществ.

1.  Производительность труда является одним 
из ключевых показателей эффективности в аграрной 
сфере. Она определяется как  объем производства 
или услуг, созданных на единицу трудовых ресурсов.

	  ,	 (6)

где PT – производительность труда;
O – объем производства или услуг;
L – количество затраченного труда.

Производительность труда по  сотрудникам 
определяется по формуле 7

	  ,	 (7)

где PTE  – производительность труда 
по сотрудникам;

O – объем производства или услуг;
NL – количество сотрудников.
Эти формулы позволяют оценить эффектив-

ность использования трудовых ресурсов в аграр-
ной сфере и выявить потенциальные возможности 
для повышения производительности.

Кроме перечисленных факторов, значительно 
значение на формирование человеческого капита-
ла оказывает мотивация и удовлетворенность ра-
ботой, а также творческий потенциал, способству-
ющий развитию новых идей, технологий и мето-
дов работы. Для оценки этого показателя можно 
использовать различные методы, включая анализ 
результатов исследовательских проектов, участие 
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в инновационных программах и конкурсах, а так-
же оценку степени вовлеченности сотрудников 
в процесс развития и внедрения новых идей.

Выводы. Таким образом, эффективность че-
ловеческого капитала можно оценивать через раз-
личные аспекты, включая образование и профес-
сиональную квалификацию, опыт работы, творче-
ский потенциал, мотивацию сотрудников, а  так-
же их здоровье и благополучие. Каждый из этих 
показателей имеет свою значимость в  контексте 
конкретной организации и ее стратегии развития.

Кроме того, важно отметить, что оценка эффек-
тивности человеческого капитала должна быть 
комплексной и  учитывать разнообразные факто-
ры, влияющие на  его формирование и  развитие. 
Это включает в  себя как  внутренние факторы, 
такие как качество обучения и развития персона-
ла, так и внешние факторы, такие как социально- 
экономическая среда, технологические изменения 
и конкурентное окружение.

Важным аспектом оценки эффективности че-
ловеческого капитала является также использова-

ние современных методов и инструментов, таких 
как аналитика данных, системы управления чело-
веческими ресурсами (HRM- системы), а  также 
методы оценки эффективности работы персонала 
(KPI, OKR и др.), которые позволяют более точ-
но измерить и анализировать его вклад в общий 
успех организации.

В  целом эффективное управление челове-
ческим капиталом требует системного подхода 
и  использования разнообразных инструментов 
и  методов для  оценки его уровня и  повышения 
его эффективности. Дальнейшие исследования 
и разработки в этой области могут способствовать 
созданию более эффективных и  инновационных 
практик управления персоналом, что в конечном 
итоге повысит конкурентоспособность и  успех 
организаций.

Учет особых условий работы в  этой области 
и  использование соответствующих показателей 
и методов оценки позволяют компаниям и органи-
зациям эффективно управлять своими человече-
скими ресурсами и достигать поставленных целей.
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Аннотация. В статье рассматривается идея, что Россия может сыграть ключевую роль в поиске компромиссов 
на международном уровне, так как мир XXI века должен стать миром компромиссов для обеспечения выживания 
человечества. Авторы призывают к переосмыслению устойчивого развития, подчеркивая необходимость нового 
подхода к стратегии человечества, которая укрепит кооперацию, уменьшит конфронтацию и обеспечит коэволю-
цию человека с окружающей средой. Это требует разработки новых тактических и стратегических инструментов 
для формирования новых общественных отношений и связности, характерной для следующей фазы развития.
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Abstract. This article examines the problem of climate change, which is becoming increasingly noticeable in Russia, 
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play a key role in finding compromises at the international level, since the world of the 21st century must become a world 
of compromises to ensure the survival of humanity. The authors call for a rethinking of sustainable development, empha-
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Идея о  том, что  человечество вступило в  но-
вую эпоху и что ее следует называть антропоце-
ном, была впервые предложена П.  Крутценом 
и Ю. Стормером в 2000 г. [2]. П. Й. Крутцен и его 
коллеги выделили девять условных систем (об-
ластей) окружающей среды, в  которых следует 
задать безопасные пределы для  человеческой 
деятельности: 1) загрязнение атмосферы аэро-
золями; 2) изменение климата; 3) водные ресур-
сы; 4) природопользование; 5) окисление океана;  
6) истончение озонового слоя; 7) биогеохимиче-
ские циклы; 8) потеря биоразнообразия; 9) хи-
мическое загрязнение. Пересечение этих границ, 
по  их  мнению, приводит к  катастрофическим 
последствиям для  планеты. В  настоящее время 
через экологию, идеи естествознания и  прежде 
всего теории самоорганизации (универсально-
го эволюционизма) начинают проникать в  науки 
об  обществе, освещая сложнейшие вопросы его 
взаимоотношения с природой и ее влияния на со-
циальные процессы. Постепенно специалисты на-

чинают осознавать глубокую связь этих взаимоот-
ношений с тем, что происходит внутри общества 
и  понимать, что  они являются частью единого 
эволюционного процесса развития планетарно-
го сообщества и  что  требуются исследования 
процесса самоорганизации природы и общества, 
их взаимной адаптации.

Необходима политика по  сокращению нера-
венства и бедности, которая должна основываться 
на  совершенно ином экономическом императиве. 
Ясно, что невозможно использовать необходимую 
политику перераспределения и расширения соци-
ального обеспечения в контексте системы, которая 
сама воспроизводит рост, неравенство и экономи-
ческую незащищенность быстрее, чем мы можем 
разработать меры для  управления ими. Однако 
ухудшение качества жизни в  результате прямого 
воздействия является единственным фактором, 
создающим дополнительную турбулентность 
для  любой общественно-политической системы. 
Как показывает мировой опыт, ухудшение клима-
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тических условий может привести к дополнитель-
ной миграции и обострению социальных конфлик-
тов в результате слишком быстрого с точки зрения 
исторического времени смешения различных суб-
культур, этносов в  результате вынужденной ми-
грации. Адаптация человечества к изменяющимся 
условиям существования, которые происходят бла-
годаря жизнедеятельности самого человека, тре-
бует создания нового нравственного императива, 
то есть нового характера взаимоотношения людей 
между людьми и природой, который уже не может 
быть обеспечен в рамках традиционной схемы.

Современные общие рекомендации наук об об-
ществе и природе говорят о том, что посткризис-
ное общество должно быть организовано на эко-
логических и  духовно-нравственных началах. 
Общепризнано, что в настоящее время глобально 
связанные системы человечества испытывают 
множество взаимодействующих кризисов; они 
охватывают все его сферы деятельности: экологи-
ческую, социальную, экономическую и техноло-
гическую сферы [2].

Действия современного человека (в  том чис-
ле – неосознанные) приводят как к достижениям 
цивилизации, так и к взаимосвязанным и расши-
ряющимся проблемам, неожиданностям и  нео-
пределенностям, глобальной нарастающей турбу-
лентности, техногенным катастрофам, растущему 
социальному расслоению, поэтому нынешняя 
траектория антропоцена может стать общеси-
стемной ловушкой, в  которой оказалось заперто 
современное индустриальное общество, с наслаи-
вающимися друг на  друга кризисами (поликри-
зисом), растущими негативными последствиями 
и разрушением базовых основ развития человече-
ства. Преодоление конфликтов является ключевой 
способностью человека к  эволюции, поскольку 
глобальное разделение усиливает другие ловуш-
ки, поэтому преодоление конфликтов требуется 
между всеми уровнями и областями социальной 
организации: от  глобального до  индивидуально-
го. Здесь требуется способность людей работать 
друг с другом дипломатично, умение объединять 
различные точки зрения и  разные потребности. 
Хотя эти способности достаточно хорошо работа-
ют на местном уровне, их сложнее поддерживать 
в более крупных масштабах.

Яркой иллюстрацией противоречий между 
странами с высоким, низким и средним уровнем 
дохода являются переговоры по климату и мигра-
ции. Однако требуются показатели, которые дей-
ствительно показывают зависимость благополу-
чия человека от биосферы, позволяют разработать 
новые методы активного управления действиями 
человека, поддерживающими жизнестойкость 
биосферы: новые технологии, социальные инно-
вации, сдвиги в культурной сфере [3].

Озабоченность проблемой изменения климата 
от  научного сообщества постепенно передается 
политикам, инвесторам, общественным деяте-
лям и  обычным гражданам по  всему миру. Эти 
глобальные тренды уже в  полной мере затраги-
вают и  Россию. Для  России в  настоящее время 
наиболее актуальны два вида климатических ми-
граций: внутренние миграционные потоки из об-
ластей с неблагоприятным климатом и иммигра-
ция из  соседних государств, наиболее уязвимых 
в контексте глобального потепления. Очень важ-
но, что эффективной может оказаться роль России 
как  «учредителя компромиссов». Н. Н.  Моисеев 
подчеркивает [5], что  ведущую роль играет по-
литика компромиссов, потому что «мир XXI века 
либо перестанет существовать, либо сделается 
миром компромиссов. И  есть все объективные 
предпосылки для устойчивых компромиссов: эра 
антагонистических конфликтов ушла в прошлое, 
теперь у всех цивилизаций наряду с их собствен-
ными целями возникла и общая цель – обеспечить 
сохранение на Земле человечества».

Однако показатели и  институты управления 
остаются традиционными, неспособными к пред-
видению. Отказ от фундаментальных стратегиче-
ских решений возникает по  четырем причинам, 
с  которыми необходимо бороться: 1) непонима-
ние экологических механизмов; 2) неспособность 
признать серьезность проблемы; 3) корыстные 
интересы; 4) отсутствие институтов для  эффек-
тивного решения общественных проблем и «вы-
бора между поколениями» [5]. При растущей роли 
технологий в антропоцене в качестве метода из-
менения окружающей среды люди отдают пред-
почтение инновациям в  области материальных 
технологий. Технологические инновации приво-
дят к  неожиданным негативным последствиям, 
таким как новые экологические или  социальные 
проблемы миграции, которые часто решаются 
с  помощью новых технологических инноваций. 
Люди обладают замечательной способностью 
к созданию культурной ниши, в которой элементы 
культуры вызывают изменения окружающей сре-
ды, оказывающие, в свою очередь, избирательное 
воздействие на те или иные культурные черты [4].

В  природно-культурной системе происходит 
взаимодействие между инновациями, численно-
стью населения и окружающей средой. В процессе 
конструирования ниши все организмы изменяют 
свое окружение и при этом изменяют селективное 
давление, которому они сами подвергаются. Это 
влияет также на избирательное воздействие других 
биологических или культурных факторов, что яв-
ляется особенно важным в эволюции человека.

Взаимосвязь между численностью населения 
и накоплением культуры является предметом об-
ширных дебатов отчасти благодаря сложности ис-

— 202 —

Профессиональное образование в современном мире. 2025. Т. 15, № 1
Professional education in the modern world, 2025, vol. 15, no. 1



пользуемого инструментария, а также – ограниче-
ний и особенностей изучаемых культур.

Очевидно, что, рассматривая роль инноваций 
в создании эволюционных ниш человека, необхо-
димо изучать накопление культурных черт челове-
ка, которое также включает в себя эффекты созда-
ния культурной ниши. За последние десятилетия 
растут все более спекулятивные формы глобаль-
ного экономического роста в сочетании с глобаль-
ными экономическими кризисами и растущим не-
равенством. Наблюдается обострение глобальных 
экологических кризисов в форме изменения кли-
мата, миграции и утраты биоразнообразия.

Многоуровневый отбор человеческих куль-
турных групп широко известен как основная дви-
жущая сила перехода на  более высокие уровни 
социальной организации, сотрудничества и  гло-
бальной связанности человечества, а также расту-
щего влияния на окружающую среду, зависящего 
от этого процесса. При этом стратегия человече-
ства должна иметь две очень разные компоненты: 
первую  – научно-технологическую и  вторую  – 
нравственную и  социальную. Современная про-
блема загрязнений и  исчерпания минеральных 
ресурсов таит в  себе большие опасности, кото-
рые чреваты экологическими и  миграционными 
последствиями. Технологические стратегические 
программы должны сопрягаться с  программами 
социальными, программами развития культуры 
и нравственности, для чего требуется более глубо-
кая моральная перестройка самого духа и смысла 
человеческой культуры, учитывающие гумани-
тарные и социальные проблемы [4].

Современное мировоззрение требует, в  пер-
вую очередь, вложить в понятие «устойчивое раз-
витие» иной смысл, отличный от  того, который 
предлагают западные политики и  экономисты. 
На самом деле мы должны говорить не об устой-
чивом развитии, а о перспективной стратегии че-
ловечества, его совокупных действиях, способ-
ных усилить кооперационные начала, ослабить 
конфронтацию внутри цивилизации, противосто-

яние блоков, уменьшить социальное расслоение 
и  обеспечить коэволюцию человека и  окружаю-
щей среды.

Такой подход требует выявления закономерно-
стей, разработки тактических и  стратегических 
инструментов и  методов формирования новых 
общественных отношений, экономики, политики, 
а значит, и новой связности, характерной для сле-
дующей фазы развития.

Поскольку мир стремительно меняется, пре-
образуются общественные отношения и  связи, 
экономика, политика, эти изменения у  общества 
вызывают обеспокоенность за  будущее, воспри-
нимаются как тупик. Но это не тупик, а фазовый 
барьер.

В настоящее время происходит именно такой, 
болезненный этап смены эпох: процесс быстро-
го перехода от  индустриального мира к  новому, 
в котором развитие общества будет определяться 
всеобщим внедрением новых цифровых техноло-
гий, искусственного интеллекта и другими обще-
ственными отношениями и связями, экономикой, 
политикой и пр.

Общепризнано, что  в  настоящее время гло-
бально связанные системы человечества испыты-
вают множество взаимодействующих кризисов; 
они охватывают все его сферы деятельности: эко-
логическую, социальную, экономическую и  тех-
нологическую сферы.

Современные действия человека (в  том чис-
ле – неосознанные) приводят как к достижениям 
цивилизации, так и к взаимосвязанным и расши-
ряющимся проблемам, неожиданностям и  нео-
пределенностям, глобальной нарастающей турбу-
лентности, техногенным катастрофам, растущему 
социальному расслоению, поэтому нынешняя 
траектория антропоцена может стать общесистем-
ной ловушкой, в которой оказалось заперто совре-
менное индустриальное общество, с  наслаиваю-
щимися друг на друга кризисами (поликризисом), 
растущими негативными последствиями и разру-
шением базовых основ развития человечества.
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ПОЛОЖЕНИЕ
о порядке направления, приема, оформления и регистрации рукописей 

для публикации в рецензируемом научном журнале 
«Профессиональное образование в современном мире»

1. Общие положения
1.1.	 Настоящее Положение устанавливает порядок направления, приема, оформления и регистрации 

рукописей, поступающих для опубликования в рецензируемый научный журнал «Профессиональное 
образование в современном мире».

«Профессиональное образование в современном мире» – официальный научный журнал (далее – 
Журнал), учрежденный постановлением Ученого совета ФГБОУ ВО Новосибирский ГАУ от 31.01.2011 г. 
Это периодическое рецензируемое издание, распространяемое по подписке, издаваемое с 2011 года, 
зарегистрированное в установленном порядке как средство массовой информации 18.05.2011 г. (сви-
детельство ПИ № ФС 77–45 179), имеющее международный стандартный номер сериального издания 
ISSN 2224–1841 (дата выдачи сертификата 22.08.2011).

В Журнале печатаются ранее не опубликованные научные статьи, содержащие важные результаты 
исследований, оригинальные научные работы и обзорные статьи российских и зарубежных ученых, 
посвященные актуальным вопросам философии, педагогики и психологии.

Предоставляемая в Журнал статья должна быть законченным научным исследованием и содержать 
новые научные результаты в областях науки, перечисленных в тематических разделах.

1.2.	 В Журнал принимаются статьи по следующим отраслям науки согласно Номенклатуре научных 
специальностей, по которым присуждаются ученые степени: 5.7 – философские науки, 5.8 – педагоги-
ческие науки и 5.3 – психологические науки, соответствующие следующим разделам (табл. 1).

Таблица 1
№ п/п Наименование раздела Отрасли науки в соответствии с Номенклатурой научных специальностей, по которым 

присуждаются ученые степени

1 Философия
5.7
Философия науки и техники: 5.7.6
Социальная и политическая философия: 5.7.7
Философия антропологии, философия культуры: 5.7.8

2 Педагогика

5.8
Общая педагогика, история педагогики и образования: 5.8.1
Теория и методика обучения и воспитания 
(по областям и уровням знания): 5.8.2
Методология и технология 
профессионального образования: 5.8.7

3 Психология

5.3
Общая психология, психология личности, 
история психологии: 5.3.1
Педагогическая психология, психодиагностика цифровых образовательных систем: 5.3.4
Возрастная психология: 5.3.7

4
Сообщения о проводимых науч-

ных конференциях, симпозиумах, 
конгрессах

5.3; 5.7; 5.8

5 Краткие научные сообщения, 
заметки, письма 5.3; 5.7; 5.8

Разделы в Журнале формируются в зависимости от тематической направленности формируемого номера.

2. Редакционная политика Журнала основывается на традиционных этических принципах российской 
научной периодики и строится с учетом этических норм работы редакторов и издателей, закрепленных 
в Кодексе поведения и руководящих принципах наилучшей практики для редактора журнала (Code of 
Conduct and Best Practice Guidelines for Journal Editors) и Кодексе поведения для издателя журнала (Code 
of Conduct for Journal Publishers), разработанных Комитетом по публикационной этике – Committee on 
Publication Ethics (COPE). В процессе издательской деятельности редколлегия журнала руководствуется 
международными правилами охраны авторского права, нормами действующего законодательства Россий-
ской Федерации, международными издательскими стандартами. Редакция Журнала признает требования 
соблюдения этики научных публикаций и заявляет об отсутствии злоупотреблений служебным положением.

3. Редакционная этика Журнала
3.1.	 Обязанности автора или коллектива авторов (далее – Автор). Требования к предоставляемой 

информации.
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Автор несет ответственность за новизну и достоверность результатов научного исследования и со
держание статьи, что предполагает соблюдение следующих принципов:

–  не допускается направление в редакцию работ, основные результаты которых уже опубликованы 
или планируются к публикации в других изданиях;

–  Автор статьи должен представлять достоверные результаты проведенных исследований. Заве-
домо ошибочные или сфальсифицированные утверждения неприемлемы. Редакция вправе изъять 
уже опубликованную статью, если выяснится, что в процессе публикации статьи были нарушены 
чьи‑либо права или общепринятые нормы научной этики. О факте изъятия статьи редакция обязана 
сообщить автору;

–  Автор должен полно и объективно отражать существующее состояние рассматриваемых в статье вопросов;
–  Автор должен гарантировать, что результаты исследования, изложенные в представленной рукописи, 

полностью оригинальны. Заимствованные фрагменты или утверждения должны быть оформлены с обя-
зательным указанием автора и первоисточника. Чрезмерные заимствования, а также плагиат в любых 
формах, включая неоформленные цитаты, перефразирование или присвоение прав на результаты чужих 
исследований, считаются неэтичными и неприемлемыми для публикации;

–  все лица, внесшие значительный вклад в получение научных результатов, отраженных в статье, 
должны быть включены в состав авторского коллектива статьи. Среди соавторов недопустимо указывать 
лиц, не участвовавших в исследовании. Лицам, внесшим определенный вклад в получение представля
емых в статье научных результатов, может быть выражена благодарность в тексте статьи;

–  материалы, представляемые для публикации в Журнал, должны быть одобрены всеми авторами 
и соответствующими организациями, в которых эта работа проводилась;

–  если авторов несколько, то необходимо указать контакты (почтовый адрес, номер телефона, электронную 
почту) автора, которому будет адресована корреспонденция и контактную информацию о всех соавторах;

–  Автор должен гарантировать, что в случае принятия статьи к публикации в Журнале, она не будет 
опубликована в других изданиях в той же форме, на английском или на любом другом языке, в том числе 
и в электронном виде, без письменного на то согласия учредителя Журнала;

–  Автор не должен скрывать конфликты интересов, которые могут повлиять на оценку и интерпре
тацию их рукописи, а также источники финансовой поддержки проекта (гранты, госпрограммы, проекты 
и т. д.), которые должны быть в обязательном порядке указаны в рукописи;

–  Автор, обнаруживший существенные неточности или ошибки в статье, представленной в Журнал 
или уже опубликованной в нем, должен незамедлительно уведомить об этом редакционную коллегию 
для принятия совместного решения о форме представления объективной информации;

–  Автор, представляющий рукопись к публикации в Журнал, должен оформить ее в соответ
ствии с правилами, устанавливаемыми редакцией (п. 4. настоящего Положения). Правила оформ
ления к поступающим статьям публикуются в полном виде на сайте Журнала по адресу http: 
// nsau.edu.ru/profed/avtoram/trebovaniya/ (далее – Сайт);

–  статья представляется в печатной и электронной версиях на русском или английском языках. Элек-
тронный вариант должен быть полностью идентичен печатному.

3.2.	 Права редакции.
Редакция не производит художественную, литературную и другие виды доработок представленных 

рукописей.
Редакция оставляет за собой право не принимать работы, оформленные с отступлениями от насто-

ящих правил.
Не принятые к опубликованию рукописи и сопровождающие документы не возвращаются.
В принятых к публикации материалах редакция не меняет имена авторов и их очередность.
Главный редактор проводит политику предупреждения и регулирования редакционных конфликтов. 

Подача материалов в редакцию Журнала означает согласие авторов с изложенными правилами и согласие 
на размещение полной версии данных материалов в сети Интернет на официальных сайтах: Журнала: 
https://profed.nsau.edu.ru/jour/index, http://www.nsau.edu.ru/profed; Научной электронной библиотеки 
http://elibrary.ru/title_about.asp?id=32632 и EBSCO Publishing в свободном доступе, а также с использова
нием личных данных в открытой печати.

4. Правила оформления статей в журнал
Требования к материалам, поступающим в Журнал для опубликования:
4.1.	 Материалы, поступившие в редакцию, проходят экспертизу членов редакционного совета. 

При экспертизе статьи особое внимание уделяется оценке ее актуальности и глубине раскрытия темы. 
Содержание статьи должно быть проверено Автором на грамматические, стилистические и другие 
ошибки и быть оформлено по стандартам научного стиля.
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4.2.	 Материалы должны быть тщательно подготовлены к печати.
В заглавии необходимо указать: название статьи, ФИО авторов. Название должно отражать содержание 

статьи и соответствовать общей тематике журнала. Под авторами, в начале статьи указывается название 
организации (полностью), город, страна [например: Федеральное государственное учреждение высшего 
образования «Новосибирский государственный аграрный университет», г. Новосибирск, Российская 
Федерация]. Обязательно указывается e-mail. Если авторов несколько, то эта информация указывается 
на каждого Автора в отдельности. Вся остальная информация об авторе или авторах указывается в конце 
статьи. В нее включаются данные, относящиеся к званиям, степеням, должностям, e-mail и т. д.

Статья должна быть классифицирована – иметь УДК.
К статье необходимо приложить:
а) аннотацию, в которой указываются четко сформулированные задачи статьи, методология и мето

дика их решения, а также результаты и перспективы исследования. Аннотация должна быть краткой 
и понятной без обращения к самой публикации. В Аннотации должна быть выделена структура статьи 
(п. 4.4 настоящего Положения). Аннотация не предусматривает абзацев. Объем аннотации не должен 
превышать 200–250 слов;

б) ключевые слова (keywords) (3–8 слов, желательно не входящих в название статьи).
Аннотация и ключевые слова печатаются – 12 кг, шрифт – курсив.
Список литературы в конце статьи оформляется по ГОСТ Р 7.0.7 – 2021 в порядке упоминания в статье. 

Ссылки в тексте оформляются в квадратных скобках, размещаются после указания соответствующего 
произведения и содержат его порядковый номер в списке литературы и страницы соответствующего 
произведения (Например: [1, с. 55]). Список литературы не предусматривает цитирование учебников 
и учебных пособий, тезисов докладов конференций, а также текста диссертаций. В отдельных случаях 
допускаются ссылки на авторефераты диссертаций и цитирование статей, посвященных теме диссер
тации и опубликованных в журналах.

4.3.	 На английский язык переводится: название статьи, инициалы (ФИО) Автора, название организации 
(полностью), город, страна. Обязательно указывается e-mail. Аннотация полностью (при переводе должна 
употребляться оригинальная английская терминология), ключевые слова, список литературы (References), 
цитируемой в тексте. В References не делается транслитерация заглавий статей из российских журналов. 
Оставляется только перевод заглавий статей. Параллельное название журнала пишется не через черточку, 
а через знак равно (=). После описания указывается язык статьи (In Russian). Оригинальное название 
источника пишется курсивом, в том числе транслитерированное название книг. В обязательном порядке 
приводится транслитерация и перевод соответствующих данных.

4.4.	 Статья должна содержать в себе четкие, логически взаимосвязанные разделы. Все разделы долж
ны начинаться указанными заголовками, выделенными полужирным начертанием: введение (постановка 
проблемы в общем виде и ее связь с последними публикациями); постановка задачи (степень изученно
сти проблемы, формулировка цели); методика и методология исследования; результаты (изложение 
основного материала исследования с обоснованием полученных научных результатов); выводы (научная 
новизна, теоретическое значение исследования и перспективы дальнейших научных разработок в данном 
направлении). Графический материал должен быть представлен в формате Excel или Word в черно-белом 
изображении, без цветного фона, рамок; для диаграмм применять различную штриховку; оси графиков 
должны быть черными. Сканированные рисунки не принимаются к публикации. Рисунки и таблицы, 
включенные в единый файл, должны идти следом за соответствующим текстом в рукописи, а не стоять 
отдельно в нижней или верхней части файла. В статье должна соблюдаться последовательная нумерация 
графического материала. Таблицы и рисунки должны быть понятны без обращения к тексту статьи. 
Неинформативные данные не должны быть включены в таблицы и графики. Данные, представленные 
в таблицах, не должны повторяться в рисунках и наоборот. Подписи под таблицами и рисунками должны 
быть информативными и краткими. Формат подписей должен соответствовать единому стилю. Каждое 
изображение в статье дублируется в редакцию отдельным файлом.

Далее следуют список литературы и References. Количество цитируемой и привлеченной для ис
следования литературы должно включать не менее 20 наименований источников, из них не менее 5 
иностранных авторов.

Информация при выполнении работы при финансовой поддержке какой‑либо организации (Минобр
науки, фондов и т. д.) пишется под заголовком Благодарности (Acknowledgements) и размещается после 
ключевых слов (keywords).

Структура библиографических ссылок приведена на Сайте: http: //nsau.edu.ru/profed/avtoram/ trebovaniya/.
4.5.	 В конце статьи необходимо указать полные сведения об авторах: фамилия, имя, отчество (полностью), 

ученая степень, ученое звание, сокращенное название места работы (организация (и) или учебное заведение, 
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факультет, кафедра), занимаемая должность, почтовый рабочий адрес с указанием индекса, телефона, сотового 
телефона, обязательно е-mail. Обязателен перевод этой информации на английский язык.

4.6.	 Тексты предоставляются в печатном и электронном виде (формат Word).
–  Объем статьи – от 35 000 до 40 000 знаков (около 20 страниц формата А4). Решение об увеличении 

объема статьи принимается главным редактором по согласованию с автором.
–  Интервал – 1,5.
–  Шрифт – XO Thames (Times New Roman).
–  Кегль – 14.
–  Все поля – 2,0 см.
–  Кавычки в виде «елочек».
–  Сноски делаются в квадратных скобках и оформляются в конце статьи в виде списка литературы 

(образцы на сайте журнала).
4.7.	 Статьи аспирантов принимаются только в соавторстве с научным руководителем или другим 

доктором наук. Для официального подтверждения статуса аспиранта автору необходимо направить в ре
дакцию Журнала оригинал справки, заверенный отделом аспирантуры соответствующей организации.

4.8.	 Все статьи, не соответствующие тематике журнала, оформленные не по правилам, без аннотации, 
с неверно оформленным списком литературы, не принимаются до устранения замечаний. Не принятые 
к публикации материалы Автору не возвращаются. Корректура статей Автору не высылается.

4.9.	 Гонорар за публикуемые статьи, доклады, сообщения и рецензии Автору не выплачивается.
5. Периодичность издания журнала и график приема рукописей
Журнал выходит 4 раза в год.

Таблица 2
График приема рукописей

№ журнала Прием статей Срок выхода

1 до декабря февраль – март

2 до марта май – июнь

3 до июня август – сентябрь

4 до сентября ноябрь – декабрь

6. Порядок регистрации рукописей
6.1.	 Статьи регистрируются редакцией Журнала.
При поступлении рукописи в Журнал статья регистрируется, в случае если присланные материалы 

соответствуют настоящему положению.
Поступившие статьи регистрируются в единой электронной базе Журнала с указанием входных 

данных (Автор, дата поступления, направляющая организация или научный консультант/руководитель, 
соответствие статьи одной из научных отраслей, согласно Номенклатуре которых издается Журнал).

Автору сообщается дата поступления работы, а также ориентировочный срок выхода журнала, в ма
кет которого помещена работа.

6.2.	 Поступившая работа проверяется на соответствие всем формальным требованиям и при отсут
ствии замечаний после регистрации отправляется на рассмотрение экспертного совета для заключения 
и рекомендаций к печати.

6.3.	 После положительных рекомендаций экспертного совета статья отправляется на вычитку редак
тору. В случае значительных редакторских правок они согласовываются с Автором.

6.4.	 После редактирования и в порядке очереди с подписью «в печать» статья публикуется в журнале.
6.5.	 Подготовленный к печати макет номера утверждает главный редактор Журнала.
7. После принятия решения о включении статьи в определенный номер Журнала Автором 

в двух экземплярах заполняется лицензионный договор «На право использования научного произ
ведения в журнале «Профессиональное образование в современном мире» (Приложение 1: Сайт: 
http://nsau.edu.ru/profed/avtoram/trebovaniya/), который отправляется по почте на адрес редакции: 
630039, г. Новосибирск, ул. Никитина 149, а/я 102.

8. Журналом обеспечивается постоянное хранение публикуемых научных статей, их доступность, 
представление в установленном порядке обязательных экземпляров издания.

— 208 —

Профессиональное образование в современном мире. 2025. Т. 15, № 1
Professional education in the modern world, 2025, vol. 15, no. 1



Положение о порядке направления, приема, оформления и регистрации рукописей для публикации…
Provision on submitting, accepting and registration of the manuscripts in the peer-reviewed scientific journal… 

9. Порядок подготовки рукописи к печати
9.1.	 Все несоответствия формальным требованиям устраняются самим Автором. При обнаружении 

несоответствий редакцией Автору высылаются замечания. Исправленный вариант должен быть возвра
щен в редакцию в кратчайший срок. Возвращение статьи Автору на доработку не означает, что работа 
принята к публикации. Если статья возвращается Автору для доработки, исправления или сокращения, 
то датой ее представления в Журнал считается день получения редакцией окончательного текста.

9.2.	 Редактор оставляет за собой право внесения изменений и сокращений непринципиального характера.
9.3. Окончательный вариант работы направляется Автору для согласования.
9.4.	 Непринятые к публикации материалы Автору не возвращаются.
10.	 Всем научным статьям, публикуемым в Журнале, начиная с 3‑го номера 2015 года присваиваются 

уникальные номера (индексы DOI–Digital Object Identifier). DOI-индексы представляют собой последова-
тельность символов, состоящую из двух частей, разделенных прямым слешем (/). Первая часть – префикс 
издателя, определяемый при первичной регистрации издателя в CrossRef (10.20913 для Издательства 
ГПНТБ СО РАН), вторая часть – суффикс (2224‑1841‑2021‑3‑01), формируемый издателем Журнала 
по установленным правилам. В нем указаны ISSN печатного издания, год издания, порядковый номер 
выпуска, порядковый номер статьи в Журнале.

10.1.	 Уникальный суффикс присваивается главным редактором. Главный редактор имеет право при
своить или не присвоить суффикс научной статье по решению редколлегии/редсовета Журнала.

10.2.	 Присвоенный идентификатор DOI никогда не меняется.

PROVISION
on submitting, accepting and registration of the manuscripts

in the peer-reviewed scientific journal
Professional education in the modern world

1. General provision
1.1.	This provision regulates the procedure of submitting, accepting and registration of manuscripts submit

ted for publication in the peer-reviewed scientific journal Professional education in the modern world.
Professional education in the modern world is an official scientific journal (see as Journal) founded by the 

Decree of Scientific Council of Novosibirsk State Agrarian University of January 31, 2011. This periodical 
peer-reviewed edition is distributed via subscription and has been published since 2011. The scientific journal 
is registered as a mass media on May 18, 2011 (Certificate PI No. FS 77–45179) and has an international stan
dard serial number ISSN 2224–1841 of August 22, 2011.

Journal contains full papers, which are original, unpublished primary research and reflect essential and im
portant research results; original scientific proceedings and reviews of Russian and foreign scientists devoted 
to philosophical, pedagogical and psychological issues.

A submitting manuscript should contain research results in the fields listed.
1.2.	 Journal covers manuscripts according to classification of scientific degrees: 5.7 – Philosophical Sc., 

5.8 – Pedagogical Sc. and 5.3 – Psychological Sc., listed in Table 1.

Table 1
№ Part Science of researchers according to classification 

of scientific degrees

1 Philosophy
5.7
Philosophy of Science and Technology: 5.7.6
Social and Political Philosophy: 5.7.7 
Philosophy of Anthropology, Philosophy of Culture: 5.7.8

2 Pedagogy

5.8
General pedagogy, history of pedagogy and education: 5.8.1
Theory and method of learning and education (by areas and levels of knowledge): 
5.8.2
Methodology and technology of vocational education: 5.8.7

3 Psychology
5.3
General Psychology, Personality Psychology, History of Psychology: 5.3.1 
Educational Psychology, Psychodiagnosis of Digital Educational Systems: 5.3.4
Age psychology: 5.3.7

4 Calls on papers, conferences, symposiums  
and congresses 5.3; 5.7; 5.8

5 Brief scientific messages, notes and letters 5.3; 5.7; 5.8

The parts of Journal are formed on the correspondent relevant topics.
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2. Editorial policy of the Journal applies general ethical principles of national scientific periodicals. It cov
ers ethical standards of editors and publishers provided at Code of Conduct and Best Practice Guidelines for 
Journal Editors) and Code of Conduct for Journal Publishers developed by Committee on Publication Ethics 
(COPE). Editorial Board of the Journal follows the international copyright protection, national legal regula
tions and international publishing standards.

3. Editorial policy
3.1.	Authors responsibilities (see as Author) and requirements to a manuscript are as follows.
Author takes responsibility for the novelty, results acknowledgement and content of the paper. Authors have 

responsibilities as detailed below:
–  A manuscript should contain the newest results not published in other editions;
–  Author is committed to publishing high quality new work that makes a significant contribution within the 

scope of the journal. Editorial can reject a manuscript in case the novelty of the work falls below that required 
for the journal and the manuscript represents undue fragmentation of the research into multiple papers. Edito-
rial has a right to withdraw a published manuscript in case of breaking the right or general ethical standards. 
Editorial should inform the author about paper withdrawal;

–  Author should contribute significantly to consideration of the issues in the manuscript;
–  Author should represent original research results only. Undue fragmentation should refer to the author 

and the source. Manuscripts should not contain scientific dishonesty and/or fraud comprising among others 
fictitious or manipulated data, plagiarized material (either from the previous work of the authors or that of 
other persons), reference omissions, false priority statements, «hidden» multiple publication of the same data 
and incorrect authorship. Authors must not breach any copyright as it is concerned to be non-ethical and 
inappropriate;

–  Authors have a responsibility to give due acknowledgement to all workers contributing to the work. 
Those who have contributed significantly to the research should be listed as co-authors. On submission of the 
manuscript, the corresponding author attests to the fact that those named as co-authors have agreed to its sub
mission for publication and accepts the responsibility for having properly included all (and only) co-authors. 
Persons contributed to the research results can take gratitude in the manuscript;

–  All authors and organizations related to the research must take public responsibility for the content  
of their paper;

–  if there are several authors, it is necessary to outline contact details of the author, who will receive mail 
and contact details of all the co-authors;

–  Author should guarantee that accepted manuscript would not be published in any other editions (foreign 
languages) with no agreement of the Journal founder;

–  Authors should declare all sources of funding for the work in the manuscript (grants, state programmes, 
projects, etc.), and also to declare any conflict of interest;

–  Author, who found significant mistakes in submitted manuscript, should inform the editorial in order to 
escape mistakes and represent real information;

–  Author should follow the rules of Editorial when submitting a manuscript to the Journal (no. 4 of Provi
sion). The formatting rules and requirements are published at the webpage ofthe Journal http: //nsau.edu.ru/pro‑
fed/avtoram/trebovaniya/ (see as Webpage);

–  A manuscript is submitted as printed and electronic versions in English and Russian. Electronic version 
should be identical with the printed one.

3.2.	 Editorial rights.
Editorial does not make literary or any other types of correction of the submitted manuscript.
Editorial can not accept the manuscripts, which do not correspond to the rules.
Manuscripts and followed documents not accepted for publication are not forwarded back.
Editorial does not change the authors name and their order in accepted manuscripts.
Editor-in-Chief regulates and prevents any conflicts.
Authors, who submit manuscripts to the Journal, agree to the rules and regulations for publishing manuscripts 

at the official webpages of the Journal: https://profed.nsau.edu.ru/jour/index, http://www.nsau.edu.ru/profed; 
Research E-Library: http://elibrary.ru/title_about.asp?id=32632 and EBSCO Publishing and using private data 
in the public media.

4. Formatting rules for submitting manuscripts
Requirements for manuscripts and materials submitted to the Journal:
4.1.	Materials submitted to the Journal are evaluated by the Editorial Board. They evaluate the relevance of 

the topic. Paper content should be checked for grammar, stylistic and other types of mistakes and should follow 
the academic language style.
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4.2.	Manuscripts and materials should be prepared in a rigorous manner for publishing.
The author should outline the title of the article and full names of the authors. The title should conform to 

the paper content and general topics of the Journal. The paper contains the organization the authors are affili
ated with, city and country (e. g. Novosibirsk State Agrarian University, Novosibirsk, Russian Federation) and 
e-mail. If there are several authors, information on each author should be outlined at the end of the paper. The 
information should contain degree and rank of the author, position, e-mail etc.

A manuscript should have Universal Decimal classification number.
The paper should have:
a) an abstract, which should contain formulated tasks, methodology and methods for problem solution, 

research results and outlooks of the research. The structure of the article should be highlighted in the abstract   
(no. 4.4 of Provision). An abstract should be brief (not more than 200–250 words) and clear, with no paragraphs;

b) key words (3–8 words, preferably not covered in the title).
Abstract and key words are printed as point size 12 in italics.
References should be listed in the order they are cited in the text and at the end of the paper according to 

National State Standard (GOST) R. 7.0.7 – 2021. References in the text are reviewed in square brackets after 
the corresponding text (e. g. [1, p.55]). Authors should not refer student books and study guides, conference 
reports and Doctorate theses. Authors can refer to published summary of theses and cite the papers devoted to 
the topic and published in scientific journals.

4.3.	Authors should translate into English the title of the article, author’s name, the organization the au-
thor is affiliated with, city, country and e-mail; an abstract (terms in English should be used in the origin); 
key words and references cited in the text. Authors should not transliterate the papers published in national 
journals but translate the titles of the papers. Second title of the journal is outlined by means of equal sign (=). 
After reference description authors should indicate the language the paper is written in (In Rus). Original title 
of the resource and transliteration of the books are indicated in italics. Authors transliterate and translate the 
references.

4.4.	 Manuscript should contain parts related in a cohesive way; all parts should have a bold-faced type 
heading: introduction (research objective and its relation to the latest papers); purpose setting (problem 
definition and goal setting); Methodology of the study; results (the main research material should be con-
cerned with research results); Conclusion (scientific novelty, theoretical application of the research and out-
looks of further development).

Figures and graphics should be used as black-and-white Excel or Word format with no frames; authors 
should use hatching for diagrams; graphic axis should be in black colour. Editorial does not accept scanned 
figures and photos. Images and tables should follow the corresponding text of the manuscript. Graphics, imag
es and tables should be listed in an order, represented clearly and concisely avoiding repetition and embellish
ment, described and signed briefly, clearly and at the same manner and do not contain chartjunk. Each image 
should be sent to the Editorial as a separate file.

References and bibliography should be listed in alphabet order with no numeration and they follow conclu
sions. The number of cited references and additional research sources shouldnt be less than 20, not less than 5 
foreign authors.

Information on financial support of an organization (Ministry of Education and Science, Foundations, etc.) 
should be indicated in Acknowledgements placed after keywords.

For information about references indication, please visit our website: http: nsau.edu.ru/profed/avtoram/trebo-
vaniya/.

4.5.	 Information about the authors should be submitted at the end of the paper and translated into English: 
full name, degree and rank, affiliation (organization or institution, faculty, chair), position, postal address (post 
zip, telephone, mobile telephone, email).

4.6.	Manuscripts are submitted in two copies. One copy should be submitted, and a copy in Word format 
should be sent via e-mail.

Manuscripts should normally from 35 000 to 40 000 characters (about 20 pages and 4). Editor-in-Chief is 
able to extend the paper by agreement with the author.

–  Spacing is 1,5.
–  Font is XO Thames (Times New Roman).
–  Font size is 14.
–  Margins are 2,0 sm
–  Quotations should be reviewed as French quotation marks (chevrons)
–  References should be listed in square brackets at the end of the paper (examples are reviewed at the 

website of the Journal).
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4.7. Full-time PhD-students publish papers free of charge. Editorial accepts the articles from PhD-students 
co-authored by scientific supervisor or Doctor of Science only. PhD-students should provide Editorial with the 
reference from Postgraduate Department and certify the PhD-student status.

4.8. Manuscripts not suitable for the topics of the Journal and formatting rules (no abstract, list of refer
ences) are not accepted until complying with remarks. Manuscripts not accepted and their correction are not 
forwarded back to the author.

4.9. Editorial does not cover fees for papers, reports, brief communications and reviews.
5. Schedule of Journal publication and manuscripts submission
Journal is published quarterly (4 times a year).

Table 2
Schedule of manuscripts submission

Journal No. Manuscripts submission Publication
1 until December February – March

2 until March May – June

3 until June August – September

4 until September November – December

6. Procedure of registration of manuscripts
6.1. Editorial of the Journal registers manuscripts.
When a manuscript is submitted to the Journal, it is registered in case it follows the requirements of the 

Provision.
Submitted manuscripts are registered in e-base of the Journal with outlined data (Author, date of submis

sion, sending organization or scientific supervisor, suitability of the manuscript for the science classification).
Editorial informs authors about submission date and approximate date of Journal publication.
6.2. Submitted manuscript is checked for suitability for all the requirements and sent to expert evaluation 

for final recommendation.
6.3. When a manuscript is recommended for publication, it is forwarded to editing. All changes are agreed 

with the Author.
6.4. On editing and signing in press a manuscript is printed in the Journal.
6.5. Prepared draft is approved by the Editor-in-Chief.
7. On decision about publication of a manuscript, Author fills in the license agreement in 2 variants «Li

cense to use scientific manuscript in the journal Professional education in the modern world» (Attachment 1 at 
the webpage: http://nsau.edu.ru/profed/avtoram/trebovaniya/), which should be sent back to the postal address 
of Editorial: p/b 102, 149 Nikitina Str., 630039 Novosibirsk.

8. Editorial of the journal keeps manuscripts and provides their availability.
9. Procedure of preparation of a manuscript for publication
9.1. Authors should correct all the remarks of non-compliance noted by the editorial. Authors should send 

amended version promptly. When editorial forwards a manuscript for refinement it does not mean the manu
script is accepted for publication. Editorial regards the date of final text of a manuscript (after refinement) as 
a date of manuscript submission.

9.2. Editor-in-Chief has a right to make not significant notes and remarks.
9.3. Editorial forwards the final version of the manuscript to agree and determine the matters.
9.4. Editorial does not send back not accepted manuscripts to the authors.
10. All scientific papers (from journal no. 3, 2015) published in the Journal will have special unique indexes 

DOI (Digital Object Identifier). DOI indexes assume a sequence of symbols, which consists of 2 parts separat-
ed by slash (/). The first part is the publisher's prefix, determined during the initial registration of the publisher 
in CrossRef (10.20913 for the State Public Scientific Technological Library of the SB RAS), the second part is 
the suffix (2224‑1841‑2021‑3‑01), formed by the publisher of the Journal according to the established rules. It 
contains the ISSN of the printed publication, the year of publication, the serial number of the issue, the serial 
number of the article in the Journal.

10.1. Editor-in-Chief assigns a special unique identification suffix. Editor-in-Chief has a right to assign or 
not identification suffix on decision of Editorial Board.

10.2. DOI index is never changed.

— 212 —

Профессиональное образование в современном мире. 2025. Т. 15, № 1
Professional education in the modern world, 2025, vol. 15, no. 1






	Пустая страница
	Пустая страница



