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Аннотация. В статье рассматриваются современные подходы к определению категории «человеческий ка-
питал», тенденции развития человеческого капитала и системы его управления в вузах Российской Федерации. 
Определено, что проблема образовательной среды – одно из  актуальных направлений современных педагоги-
ческих исследований. Исследуются вопросы качественного изменения образовательной среды вузов в услови-
ях преобладания в  социально-экономических процессах нового технологического уклада, развития цифровой 
экономики. На основе анализа психолого-педагогической и экономической литературы, нормативно-правового 
обеспечения образовательного процесса, а также общей системы управления вуза и человеческим капиталом его 
профессорско-преподавательского состава, в частности анализа самого капитала, структурирована образователь-
ная среда Томского сельскохозяйственного института – филиала Новосибирского ГАУ. Опираясь на результаты 
проведенных наблюдений процесса управления человеческим капиталом в вузе, анкетирования и интервьюиро-
вания его педагогических работников, расчета и анализа оценочных показателей человеческого капитала в статье 
очерчено проблемное поле управления человеческим капиталом профессорско-преподавательского состава в ус-
ловиях цифровизации образовательной среды исследуемой образовательной организации, определяющее его ак-
туальные задачи. Установлены наиболее проблемные направления управленческой деятельности Томского сель-
скохозяйственного института в условиях нарастания процессов информатизации и цифровизации: управление 
человеческим капиталом в сфере учебно-методической и научно-исследовательской работы преподавателей вуза. 
Сделан вывод о необходимости совершенствования системы управления человеческим капиталом исследуемой 
образовательной организации. Авторами предложено реализовать в среднесрочной перспективе проект «Моти-
вация профессорско-преподавательского состава Томского сельскохозяйственного института – филиала ФГБОУ 
ВО Новосибирский ГАУ к эффективной деятельности в условиях цифровизации образовательной среды», кото-
рый позволит повысить эффективность механизмов взаимодействия администрации вуза и  работников, отно-
сящихся к профессорско-преподавательскому составу, в сфере реализации электронного обучения в институте 
посредством формирования системы материальных и нематериальных стимулов работников.
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Abstract. The article discusses modern approaches to the «human capital» category definition, trends in develop-
ing human capital and its management system in higher education institutions of the Russian Federation. The paper 
determines that the problem of the educational environment is a current direction of modern pedagogical research. The 
authors study issues of qualitative changes at the university educational environment under conditions of dominating a 
new technological order in socio-economic processes, the digital economy development. The educational environment 
of Tomsk Agricultural Institute – Novosibirsk State Agrarian University branch is structured based on the analysis of 
psychological, pedagogical and economic literature, regulatory and legal support of the educational process, as well as 
the university general management system, the human capital of its teaching staff, and the analysis of the capital itself in 
particular. The article outlines the problematic field of managing the teaching staff human capital under conditions of the 
educational environment digitalization of the educational organization under study determining its actual tasks based on 
observation results of the human capital management process at the university, questionnaires and interviews of its teach-
ing staff, calculation and analysis of estimated indicators of human capital. The most problematic areas of management 
activity of Tomsk Agricultural Institute under conditions of growing the informatization and digitalization processes are 
the following: human capital management in the field of educational, methodological and research work of university 
teachers. The authors conclude on the need to improve the human capital management system of the educational organi-
zation under study. They propose to implement the mid-term project «The teaching staff motivation of Tomsk Agricultural 
Institute – Novosibirsk State Agrarian University branch to work effectively under conditions of digitalization of the edu-
cational environment». It will allow raising the mechanism effectiveness of interacting the university administration and 
employees belonging to the teaching staff at the Institute e-learning field through forming a system of employee tangible 
and intangible incentives.
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Введение. Перед образовательными органи-
зациями аграрной отрасли в  настоящее время 
стоит актуальная задача обеспечения перехода 
к  непрерывному образованию, ориентирован-
ному на  индивидуальную траекторию обучения 
для  каждого обучающегося; внедрению методик 
опережающей профессиональной подготовки 
на основе электронных (онлайн) форм обучения, 

что  требует разработки новых подходов к  фор-
мированию современной модели аграрного об-
разования. Значимое место в решении проблемы 
отводится совершенствованию образовательной 
среды, цифровизации процессов обучения, про-
исходящих в  ней, формированию человеческого 
капитала преподавательского корпуса образова-
тельных организаций, способного осуществлять 
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учебный процесс в новых условиях. Управление 
образовательной организацией, человеческим 
капиталом профессорско-преподавательского со-
става в таких условиях (цифровизации образова-
тельной среды) представляет собой непростую за-
дачу, требует совершенствования самой системы 
управления.

Постановка задачи. В  условиях цифровой 
экономики, экономики знаний, наиболее ценным 
и  значимым экономическим ресурсом общества, 
важнейшим источником конкурентных преиму-
ществ организации является человеческий капи-
тал. Одновременно человеческий капитал явля-
ется также одним из наиболее сложных объектов 
управления в  экономике. Традиционно важной 
сферой общественной жизни, непосредственно 
влияющей на формирование человеческого капи-
тала, признается система высшего образования. 
Поэтому проблема управления человеческим ка-
питалом вуза в условиях цифровизации образова-
тельной среды как  источника его конкурентного 
преимущества на рынках образовательных услуг 
и  инноваций требует дальнейшего исследования 
с позиций стратегического управления человече-
скими активами в  высших учебных заведениях, 
адаптации существующих методических подхо-
дов и  инструментов менеджмента к  специфике 
управления научно-образовательной, инноваци-
онной и  финансово-экономической деятельно-
стью учреждений высшего образования. В связи 
с этим наше научное исследование является важ-
ной задачей, имеющей как  теоретическое, так 
и практическое значение.

Методика и  методология исследования. 
В  процессе исследования для  разработки под-
ходов к  теоретическому обоснованию функци-
онирования системы управления человеческим 
капиталом вуза в  условиях цифровизации обра-
зовательной среды в  качестве методологической 
базы применялась теория организации. Теория 
организации рассматривает различные модели 
управления коллективом в зависимости от целей, 
задач, периода деятельности учреждения. Моде-
ли управления позволяют выработать системное 
представление о  функционировании образова-
тельного учреждения, особенностях организации 
и проведения мероприятий по управлению его че-
ловеческим капиталом.

Применялись методические средства: методы 
анализа (психолого-педагогической и экономиче-
ской литературы, нормативно-правового обеспе-
чения, общей системы управления вуза, человече-
ским капиталом его профессорско-преподаватель-
ского состава и  самого капитала), планирования 
научного исследования, наблюдения процесса 
управления человеческим капиталом вуза, ан-
кетирования и  интервьюирования педагогиче-

ских работников вуза, классификации, аналогии, 
сравнения, проектирования решения выявленных 
проблем.

Результаты. Начало исследованиям по вопро-
су человеческого капитала было положено в трак-
тате Г. Беккера «Человеческий капитал». Сегодня 
человеческий капитал изучается на  междисци-
плинарном уровне, в экономике, психологии, со-
циологии, политике, медицине и  других науках. 
В  ходе проведенного исследования проанализи-
рованы теоретические подходы к  определению 
категории «человеческий капитал» и  выявлено, 
что краеугольным камнем в современной теории 
человеческого капитала является экономический 
подход к  человеческому поведению. Эта катего-
рия тесно взаимосвязана с понятиями «человече-
ские ресурсы» и «человеческий потенциал».

В широком смысле слова человеческий капи-
тал – это задействованная в процессе обществен-
ного производства совокупность физических кон-
диций, творческих способностей, накопленных 
знаний, умений, опыта и навыков людей (челове-
ка), полученных в процессе обучения и професси-
ональной деятельности, которые имеют трудовые 
ресурсы (работники) и которые делают их ценны-
ми для  экономики или  компании; качественная 
характеристика человеческого (кадрового) по-
тенциала, который выражается в обеспеченности 
страны (организации) квалифицированными тру-
довыми ресурсами, способными быть мобилизо-
ванными в определенный момент времени [1].

Человеческий капитал вуза имеет особенные 
характеристики и в настоящее время в Российской 
Федерации наблюдается тенденция снижения 
численности профессорско-преподавательского 
состава (ППС) в  образовательных организациях 
высшего образования и  научных организациях, 
осуществляющих образовательную деятельность 
[2]. Так, в  2020  г. численность ППС составила 
223,1 тыс. чел., что меньше по сравнению с 2014 г. 
более чем на 30 %. Выпуск аспирантов и доктор-
антов в 2020 г. в отличие от прежнего периода су-
щественно снизился (по сравнению с 2014 г. более 
чем на 50 %) и составил 14 296 чел. [3].

Человеческий капитал ППС вуза реализуется 
в его образовательной среде. Авторами было опре-
делено, что  проблема образовательной среды  – 
одно из актуальных направлений современных пе-
дагогических исследований. В условиях преобла-
дания в социально-экономических процессах но-
вого технологического уклада, развития цифровой 
экономики происходит качественное изменение 
образовательной среды вузов, процесса обучения 
студентов с использованием современных техно-
логических платформ, что позволит решить зада-
чу персонализации образовательной траектории  
обучающихся [4].
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Современная концепция управления челове-
ческими ресурсами предполагает стратегический 
подход к регулированию человеческого капитала. 
В  условиях цифровизации экономики система 
управления человеческим капиталом вуза долж-
на переходить на  инновационную основу, где 
объектом управления становятся творческий по-
тенциал и инновационное поведение работников, 
а стремление к творчеству – основным трудовым  
мотивом [5].

Инновации в  управлении человеческим капи-
талом российских вузов характеризуются низкой 
скоростью осуществления инновационного про-
цесса. Вузы решают эту проблему через механизм 
стимулирующих выплат (система эффективных 
контрактов), которые мотивируют работников 
на достижение результата и делают их сопричаст-
ными к  инновационной деятельности. Для  орга-
низаций, работающих в  системе высшего обра-
зования, это достаточно актуальный вопрос, так 
как  любой университет должен уметь подстраи-
вать имеющийся человеческий потенциал под из-
менения глобального рынка образовательных  
услуг [2].

С  целью определения направлений совершен-
ствования системы управления человеческим ка-
питалом профессорско-преподавательского сос- 
тава Томского сельскохозяйственного института – 
филиала Новосибирского ГАУ в условиях цифро-
визации образовательной среды авторами была 
структурирована образовательная среда исследу-
емой организации. При этом выделены группы ее 
компонентов: материальные компоненты, обще-
ственные компоненты, духовные компоненты [6]. 
Среди компонентов исследователями установлены 
драйверы цифровизации процесса обучения в на-
стоящее время в  Томском сельскохозяйственном 
институте, а  именно: инфраструктурные элемен-
ты из  числа материальных компонентов образо-
вательной среды вуза  – библиотечно-информа-
ционный центр и  межкафедральная лаборатория 
«Аграрная IT-школа». Посредством проведенного 
в  ходе исследования анкетирования профессор-
ско-преподавательского состава института выявле-
но, что до наступления пандемии, как и во многих 
образовательных учреждениях, вплотную не зани-
мались вопросом подготовки профессорско-пре-
подавательского состава для  работы в  цифровой 
среде, и времени для освоения новых инструмен-
тов практически не  было [7]. В  настоящее время 
преподаватели вуза адаптируются к новым услови-
ям, стремятся овладевать навыками работы в элек-
тронной информационно-образовательной среде 
вуза. В то же время глубокого осознания сущности 
работы в этой среде пока еще не произошло. Ис-
пользование богатого ассортимента инструмента-
рия СДО Moodle недостаточно.

Как  показало анкетирование, только 15,4 % 
опрошенных преподавателей осознают насущную 
необходимость повышения квалификации в этом 
направлении. Более того, 7,7 % респондентов пола-
гают, что освоили необходимый минимум для ра-
боты в СДО Moodle и не считают нужным тратить 
время на дальнейшее освоение, потому что пан-
демия COVID-19 скоро закончится. В то же время 
следует отметить, что  предложенная анкета вы-
звала интерес у профессорско-преподавательско-
го состава, заинтересованность в  ознакомлении 
с результатами анкетирования и его анализа. Пре-
подаватели высказали пожелания по улучшению 
качества дистанционного обучения в  Томском 
сельскохозяйственном институте. В высказанных 
пожеланиях речь шла как  об  улучшении техни-
ческого обеспечения процесса дистанционного 
обучения (оснащенности учебных аудиторий со-
временной компьютерной техникой, увеличении 
скорости интернета в пределах института и т. п.), 
так и о дальнейшем обучении педагогического со-
става новым приемам работы в электронной ин-
формационно-образовательной среде.

При анализе человеческого капитала исследуе-
мой организации было установлено, что Томский 
сельскохозяйственный институт  – филиал Ново-
сибирского ГАУ располагает всеми необходимыми 
кадровыми ресурсами (человеческим капиталом) 
для подготовки высококвалифицированных специ-
алистов аграрной сферы с требуемыми компетен-
циями. Они соответствуют аккредитационным 
требованиям и требованиям Мониторинга-1. Одна-
ко расчеты, проведенные по методике В. В. Ковель-
ского [8], показали, что перед ППС вуза стоит про-
блема повышения качества научных публикаций, 
признания результатов научно-исследовательской 
деятельности педагогических работников институ-
та в широкой научной среде.

Кроме того, проведенное исследование пока-
зало, что  система управления Томского сельско-
хозяйственного института, в том числе человече-
ским капиталом образовательной организации, 
классифицируется как  традиционная. Инноваци-
онной направленности в ее компонентах не про-
слеживается, за  исключением методов стимули-
рования (применяется система эффективного кон-
тракта). Выявленный недостаток наряду с  нега-
тивными тенденциями в процессе адаптации ППС 
к системе электронного (дистанционного) обуче-
ния вуза и отрицательной динамикой оценочного 
показателя человеческого капитала (по методике 
В. В. Ковельского) означает, что система управле-
ния человеческим капиталом Томского сельско-
хозяйственного института требует совершенство-
вания. При  этом особое внимание необходимо 
уделить управлению в  сфере учебно-методиче-
ского и  научно-исследовательского направлений 
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деятельности профессорско-преподавательского 
состава института.

В  целях совершенствования системы управ-
ления человеческим капиталом Томского сель-
скохозяйственного института в  условиях циф-
ровизации образовательной среды предложено 
актуализировать процессы управления по  всей 
цепочке управленческой функции (планирование, 
организация, мотивация и контроль). Особое вни-
мание уделить при  этом мотивации сотрудников 
института посредством реализации в среднесроч-
ной перспективе разработанного авторами проек-
та «Мотивация профессорско-преподавательского 
состава Томского сельскохозяйственного инсти-
тута – филиала ФГБОУ ВО Новосибирский ГАУ 
к  эффективной деятельности в  условиях цифро-
визации образовательной среды».

Цель проекта  – повышение эффективности 
механизмов взаимодействия администрации вуза 
и  работников, относящихся к  профессорско-пре-
подавательскому составу, в  сфере реализации 
электронного обучения в  вузе посредством фор-
мирования системы материальных и  нематери-
альных стимулов работников.

Задачи проекта:
–  разработка положения о  мотивации ППС 

вуза к  эффективной деятельности в  условиях 
цифровизации образовательной среды;

–  совершенствование системы эффективно-
го контракта (выделение в  системе эффективно-
го контракта рейтинговых баллов по  разработке 
и внедрению дистанционных курсов (требует со-
гласования с НГАУ));

–  совершенствование порядка замещения долж-
ностей педагогических работников (определить ме-
сто разработанного дистанционного курса в  учете 
результатов учебно-методической работы с прирав-
ниванием к публикации, которая может быть вклю-
чена в список научных и учебно-методических работ, 
необходимых для участия в конкурсе на замещение 
должностей научно-педагогических работников).

Качественными показателями проекта 
выступают:

–  рост заинтересованности ППС в реализации 
стратегических целей вуза в сфере цифровизации 
образовательной среды, продвижении электрон-
ного (дистанционного) обучения в Томском сель-
скохозяйственном институте;

–  принятие новой современной редакции 
положений Новосибирского ГАУ (Положение 
«О показателях эффективности деятельности ра-

ботников, относящихся к  профессорско-препо-
давательскому составу»; Положение «О  порядке 
замещения должностей педагогических работни-
ков, относящихся к профессорско-преподаватель-
скому составу в Новосибирском ГАУ»).

Выводы. Основным источником реализации 
процесса электронного обучения в образователь-
ной среде высшей школы является профессор-
ско-преподавательский состав вуза. Проведенный 
в ходе исследования анализ позволил выявить ряд 
противоречий:

–  с одной стороны, констатируется высокая сте-
пень систематического участия профессорско-пре-
подавательского состава Томского сельскохозяй-
ственного института  – филиала Новосибирского 
ГАУ в  мероприятиях повышения квалификации, 
что  говорит о  готовности педагогического персо-
нала института к  непрерывному личностно-про-
фессиональному росту, а с другой стороны, только 
15,4 % преподавателей, опрошенных во время ан-
кетирования ППС Томского сельскохозяйственно-
го института, осознают насущную необходимость 
повышения квалификации в сфере овладения и по-
вышения уровня навыков работы в  электронной 
информационно-образовательной среде;

–  с одной стороны, можно отметить завышен-
ные оценки респондентов уровня собственных 
умений и  навыков преподавания в  электронной 
(дистанционной) форме обучения, с  другой сто-
роны, опрошенные преподаватели подтверждают 
своими ответами факт использования в  работе 
ограниченного набора инструментов СДО Moodle.

Выявленные противоречия говорят о  том, 
что глубокого осознания сущности работы в этой 
среде у многих преподавателей пока еще не про-
изошло. Определенный процент ППС Томского 
сельскохозяйственного института не  проявляет 
заинтересованности в цифровой направленности 
развития образовательной среды.

Таким образом, можно сделать вывод, что вну-
тренняя мотивация ППС Томского сельскохозяй-
ственного института к высокоэффективному тру-
ду в цифровой образовательной среде, к реализа-
ции электронного обучения в самом широком по-
нимании этой формы, а не в том усеченном виде, 
в котором оно применяется сейчас, недостаточна. 
Поэтому необходимо усилить внешнюю состав-
ляющую управленческой функции мотивации 
в  отношении стимулирования преподавателей 
вуза к работе в условиях цифровизации образова-
тельной среды.
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