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Аннотация. Введение. В статье исследуется проблема формирования организационной культуры личности 
с акцентом на становление личности профессионала в современных условиях развития общества. Постановка 
задачи. Цель статьи – выявить особенности современного содержания и формирования организационной культу-
ры личности профессионала в условиях цифрового развития образовательной среды. Методика и методология 
исследования. Исследование содержания понятия «организационная культура личности профессионала» осно-
вано на анализе и обобщении научных работ, проблематизирующих вопросы формирования профессиональных 
качеств современной личности, оказывающих влияние на становление организационных составляющих ее куль-
туры. Понятие организационной культуры рассматривается в ее общем содержании с акцентом на совокупность 
всех культурных ценностей, создаваемых организацией, определяемых историко-культурным контекстом разви-
тия общества в целом. Результаты. На основе обобщения источников выявляются особенности содержания поня-
тия «организационная культура личности профессионала». На основе исследования вопросов формирования ор-
ганизационной культуры личности профессионала в условиях современного развития цифровой образовательной 
среды отмечается, что в условиях современных проблем развития общества, его глобализации и цифровизации, 
вопросы организационного становления личности профессионала приобретают свою специфику. Подчеркива-
ется, что организационные начала формирования культуры в современных условиях напрямую связаны с разви-
тостью различных форм сетевого взаимодействия в образовательной системе. Особо отмечается необходимость 
формирования мотивационной составляющей организационной культуры профессионала в современных усло-
виях развития цифрового образовательного пространства. Выводы. На становлении организационной культуры 
отдельной личности отражаются противоречия между вызовами интенсивно развивающейся цифровой среды 
в современных условиях развития профессионального образования и личностными ценностными установками 
профессионалов, при этом организационный компонент общей культуры личности называется одним из наиболее 
важных для формирования в системе подготовки профессионала. В итоге подчеркивается, что одной из важней-
ших особенностей является влияние компонентов цифровой культуры профессионала на составляющие его орга-
низационной культуры в процессе становления готовности личности к профессиональной  деятельности.
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Abstract. Introduction. The authors examine the problem of forming a personality’s organizational culture with 
an emphasis on the becoming of a professional’s personality in modern conditions of social development. Purpose 
setting. The article purpose is to identify the features of the professional personality organizational culture in the 
context of digital development of the educational environment. Methodology and methods of the study. The study 
of the concept «organizational culture of professional’s personality» is based on the analysis and scientific gener-
alization of publications problematizing the issues of formation of professional qualities of a modern personality 
that influence the formation of organizational components of its culture. The concept of organizational culture is 
considered in its general content with an emphasis on the totality of all cultural values created by an organization, 
determined by the historical and cultural context of the development of society as a whole. Results. Through the 
generalization of these sources, the features of the content of the concept of «organizational culture of professional’s 
personality» are revealed. Based on the study of the issues of formation of the organizational culture of profession-
al’s personality in the context of current development of the digital educational environment, it is emphasized that 
in the context of modern problems of the development of society, its globalization and digitalization, the issues of 
organizational formation of professional’s personality acquire their own specifics. It is emphasized that the orga-
nizational principles of formation of the culture in modern conditions are directly mediated by the development 
of various forms of network interaction in the educational system. The need for the formation of the motivational 
component of the organizational culture of a professional in the modern conditions of the development of the digital 
educational space is emphasized. Conclusion. The contradictions between the challenges of an intensively evolving 
digital environment in modern conditions of development of the professional education and the personal values of 
professionals are reflected in the formation of the individual organizational culture, while the organizational compo-
nent of personality’s general culture is called one of the most important for formation in the professional educational 
system. As a result, it is emphasized that one of the most important features is the mutual influence of the compo-
nents of a professional’s digital culture on the components of his organizational culture in the process of becoming 
a person’s readiness for professional  activity.
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Введение. В статье исследуется проблема фор-
мирования организационной культуры личности 
с акцентом на становление личности профессио-
нала в современных условиях развития общества. 
В целом исследователями подчеркивается, что «ор-
ганизационная культура формируется и пересека-
ется с другими культурами, особенно с более ши-
рокой культурой обществ, в которых она действу-
ет» (Ю. В. Милованова, Т. В. Петренко [1, с. 114]).

Спецификой же современного развития обще-
ства являются условия цифровизации и глобали-
зации его систем, определяющие его нестабиль-
ное функционирование [2; 3]. В связи с чем со-
временные исследователи [4; 5] рассматривают 
различные аспекты, определяющие становление 
организационной культуры личности професси-
онала под влиянием процессов цифровизации 
и глобализации. Так, Л. Ф. Шаламова, Т. Н. Вла-
димирова, Н. Ю. Лесконог [5] при проведении 
исследования по проблеме обеспечения кадра-
ми с высоким уровнем образованности общеоб-
разовательных организаций субъектов Россий-
ской Федерации показывают, что такие факторы, 
как усиливающиеся процессы глобализации, бы-
страя смена технологических процессов, стре-
мительное устаревание знаний и необходимость 
их обновления, развитие цифровизации и искус-
ственного интеллекта и др., с одной стороны, тре-
буют от современных специалистов постоянного 
непрерывного обновления своих профессиональ-
ных компетенций, а с другой – определяют раз-

витие культуры профессионала образовательной 
организации в  целом.

Постановка задачи. Цель статьи – выявить 
особенности современного содержания и фор-
мирования организационной культуры личности 
профессионала в условиях цифрового развития 
образовательной  среды.

Методика и методология исследования. 
Методологию исследования составляют анализ 
и обобщение научно-исследовательских работ за-
рубежных и отечественных ученых, исследующих 
проблемы организационной культуры в целом, 
организационной культуры личности профессио-
нала в частности. Исследование содержания по-
нятия «организационная культура личности про-
фессионала» основано на анализе и обобщении 
научных работ, проблематизирующих вопросы 
формирования профессиональных качеств совре-
менной личности, оказывающих влияние на ста-
новление организационных составляющих ее 
 культуры.

Философия образования как методологическая 
основа настоящего исследования предполагает 
раскрытие общих закономерностей и тенденций 
организационного становления личности про-
фессионала в образовательном процессе. Теоре-
тико-методологическим основанием исследова-
ния также являются классические представления 
о сущности организационной культуры. Ключе-
вые понятия о сущности организационной куль-
туры представим в таблице (табл.).

Таблица. Классические представления о сущности организационной культуры
Table. Classical ideas about the essence of organizational culture

Исследователи Представления о сущности организационной культуры

Л. Смирсич1

Организационная культура представляет собой приобретенные смысловые системы, передаваемые 
посредством естественного языка и других символических средств, которые выполняют 

репрезентативные, директивные и аффективные функции и способны создавать культурное 
пространство и особое ощущение реальности

Е. Шейн2

Организационная культура – это совокупность коллективных базовых правил, изобретенных, открытых 
или выработанных определенной группой людей по мере того, как она училась решать проблемы, 
связанные с адаптацией к внешней среде и внутренней интеграцией, и разработанных достаточно 

хорошо для того, чтобы считаться ценными. Е. Шейн выделяет соответственно основные ее уровни: 
поверхностный (внешние правила), внутренний (формируемые ценности) и глубинный (базовые ценности)3

1 Smircich L. Concepts of culture and organizational analysis. Administrative science quarterly. 1983. Vol. 28. P. 339–358.
2 Schein E. N. The role of the founder in creating organizational culture. Organizational dynamics, summer, 1983.
3 Обзор по: Занковский А. Н. Организационная психология. М.: Форум, 2009. С. 386.  
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Р. Килманн4, М. Сакстон,
Р. Серпа

Организационная культура – это философские и идеологические представления, ценности, 
убеждения, верования, ожидания, аттитюды и нормы, которые связывают организацию в единое целое 

и разделяются ее членами

Ф. Харрис, Р. Моран5
Организационная культура – это совокупность таких основных характеристик, как осознание своего 

места в организации, язык общения, внешний вид, привычки и традиции, восприятие времени, 
межличностные отношения, ценности, мировоззрение, самореализация, этика и  мотивация

Результаты. Организационная культура: спец-
ифика современного содержания понятия. Важно 
отметить, что понятие организационной культуры 
рассматривается как в предельно общем содержа-
нии: исследователями [7–12] акцентируется внима-
ние на совокупности всех культурных ценностей, 
создаваемых организацией, конкретизируемых 
в правилах поведения, нормировании деятельно-
сти в целом, развития сотрудничества, определя-
емых историко-культурным контекстом развития 
общества в целом. Так, А. И. Кочеткова не только 
показывает, что организационная культура явля-
ется доминантой, определяющей эффективность 
работы организации в целом, оптимизирующей 
процесс реализации миссии организации, но и от-
мечает, что этот процесс «всегда, в той или иной 
степени, обусловлен идеалами и ценностями все-
го общества» [10, с. 208]. В работе Е. М. Кобозе-
вой, С. М. Кузнецова при этом показано, что орга-
низационная культура представляет собой «слой 
сформировавшейся культуры организации в виде 
системы реальных ценностей, убеждений, норм 
поведения для всех сотрудников организации, 
складывающихся естественным путем в процессе 
осуществления деятельности» [11, с. 252].

А. И. Кочеткова также указывает [10], что орга-
низационная культура тяготеет к стандартным тео-
риям менеджмента6 и управленческим технологи-
ям, главная идея которых в том, что более конкурен-
тоспособными являются организации, где уровень 
организационной культуры сформирован в большей 
степени. Задача формирования высокоразвитой ор-
ганизационной культуры (корпоративной культуры 
в этом контексте) – повышение эффективности ор-
ганизационной деятельности. При этом сама орга-
низация представлена как единое целое со своими 
индивидуальными характеристиками. На основе 
сравнения данных характеристик появляется воз-
можность различать организации между  собой.

Важным элементом развития организации яв-
ляется формирующаяся в процессе ее деятель-
ности среда, определяющая в итоге развитие ее 
организационной культуры. Исследуя специфику 
развития организационной культуры в рамках те-
ории менеджмента как инструмента, обеспечива-
ющего эффективное управление, О. А. Маршуба 
[12] отмечает ряд исследований, показывающих, 
что организационная культура, отличающая одну 
фирму от другой, может в значительной степени 
влиять на конечный продукт фирмы, и объясня-
ющих, что организационная культура может ис-
пользоваться как источник, влияющий на дей-
ствия работников, в итоге организации с высокой 
степенью организационной культуры являются 
более  конкурентоспособными.

Другим важным элементом в понимании осо-
бенностей развития культуры организации высту-
пает анализ специфики ее группового формиро-
вания. Так, в работе А. Н. Занковского7 показано, 
что группы обладают характеристиками, которые 
невозможно вывести из личностных характери-
стик ее членов (группа имеет собственное мыш-
ление, устанавливает свои цели, характеризуется 
специфическим поведением), при этом важными 
детерминантами организационной эффективно-
сти выступают такие групповые характеристи-
ки, как структура группы, динамика развития, 
 совместимость.

Становление личности руководителя/лидера 
в контексте развития организационной культу-
ры. Важным подходом в исследовании органи-
зационной культуры является индивидуальный 
уровень ее анализа и систематизации данных, свя-
занных с пониманием организационных качеств 
отдельной личности. Так, в работе А. Н. Занков-
ского8 показано, что подход, являющийся наибо-
лее признанным, – это подход, согласно которо-
му организация есть прежде всего совокупность 

4 Kilmann R., Saxton M. J., Serpa R. Issues inunderstanding and changing culture. California management review, winter, 1986, p. 89.
5 Harris P. P., Moran R. T. Managing cultural differences. Gulf Publishing Company, 1991. 
6 Hofslede G. Culture's Consequences: International Differences in Work Related Values, Sage, Beverly Hills, Calif, 1980.
Deal Т. E., Kennedy A. A. Corporate Cultures: The Rites and Rituals of Corporate Life. Reading, Mass.: Addison-Wesley Pub. Co., 
1982. 232 p. URL: https://archive.org/details/corporateculture0000deal.
Hofstede G. Dimensionalizing Cultures: The Hofstede Model in Context. Online Readings in Psychology and Culture, 2011, vol. 2 (1). 
DOI: https://doi.org/10.9707/2307-0919.1014.
7 Занковский А. Н. Организационная психология. М.: Форум, 2009. С. 34.
8 Там же. С. 34. 
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отдельных личностей (выявляя отдельные харак-
теристики каждого, вступающего в организацию, 
специфичные организационные факторы, влия-
ющие на психологические качества и поведение 
в организационной среде). Главная идея в контек-
сте этого подхода: «мы не можем прогнозировать 
поведение организаций, пока не изучены индиви-
дуальные характеристики ее членов»9.

В современных исследованиях в контексте 
данного подхода на первом плане с необходимо-
стью изучаются [16–19], на наш взгляд, профес-
сионально значимые компетенции руководите-
лей организации, формирующих обобщенные 
представления о ценностях организации. Так, 
в современных исследованиях, посвященных ана-
лизу и решению проблем устойчивого развития 
организации [5–7], утверждается, что значимым 
фактором, определяющим устойчивое развитие 
организации в современных условиях развития 
общества, является фактор адекватной, сформи-
рованной на высоком уровне организационной 
культуры руководителя  организации.

Также, к примеру, авторы Н. С. Гаркуша, 
А. С. Алексеева, Л. М. Асмолова в своем иссле-
довании [19] изучают вопросы и противоречия 
между вызовами интенсивно развивающейся 
цифровой среды в современных условиях разви-
тия образования и личностными ценностными 
установками профессионалов, отражающимися 
на становлении организационной культуры лич-
ности. Авторы акцентируют внимание в первую 
очередь на личностно-профессиональных цен-
ностных установках руководителя образователь-
ной организации, формирующихся в условиях 
противоречий между вызовами цифровой среды 
и их применением в управленческой  практике.

Специфика формирования организационной 
культуры личности профессионала в условиях со-
временного развития цифровой образовательной 
среды. Понятие организационной культуры кон-
кретизируется в контексте проблем формирова-
ния культуры отдельной личности профессиона-
ла. Так, А. И. Кочеткова [10] показывает, что носи-
телями культуры организации являются конкрет-
ные люди, ее персонал или человеческий капитал, 
как демонстрирует большая часть эмпирических 
исследований, проводимых в данной  области.

Исследователями, работающими в этом на-
правлении в настоящее время [13–15], изучаются 
различные аспекты формирования организаци-
онных качеств личности. Важным направлением 
современных исследований является поиск спо-
собов формирования отдельных качеств и ком-
петенций профессионала. Так, А. А. Шаров, 
А. А. Коновалов [13] указывают на необходимость 

развития ключевых универсальных профессио-
нальных компетенций специалистов. М. В. По-
годаева, Ю. В. Чепурко [15] акцентируют внима-
ние на проблеме формирования эмоциональной 
компетентности специалиста как обязательной 
составляющей его профессиональной коммуника-
тивной  компетентности.

Также необходимо отметить, что в настоящее 
время активно исследуется [19–21] взаимовлияние 
компонентов цифровой культуры профессионала 
на составляющие его организационной культуры 
в процессе формирования и становления готовно-
сти личности к профессиональной деятельности. 
При этом организационный компонент общей 
культуры называется исследователями (см., напр.: 
[21]) одним из наиболее важных для формирова-
ния в системе подготовки профессионала. Также, 
как показано в работах [22–24], организационные 
начала в современных условиях напрямую связа-
ны с развитостью сетевого  взаимодействия.

Результаты психологических и других иссле-
дований [25–27] подчеркивают необходимость 
исследования мотивационной составляющей ор-
ганизационной культуры профессионала в совре-
менных условиях развития общества. Мотиваци-
онный компонент становится первичным в ситу-
ации формирования элементов самоорганизован-
ности личности. Так, авторами исследования [27] 
определены особенности самоидентификации 
обучающегося в сравнительно-сопоставительном 
контексте социокультурных характеристик совре-
менности и показано, что историко-культурная 
система современного профессионального об-
разования способствует формированию не мыс-
лящего, а наблюдающего человека, что актуали-
зирует переосмысление базовых универсалий 
системы профессионального образования, в том 
числе конструкта самоидентичности (професси-
ональное становление, мировоззрение, ценности, 
смыслы, целевые установки и  устремления).

Выводы. В заключение обобщим выявленные 
особенности современного содержания и фор-
мирования организационной культуры личности 
профессионала в условиях цифрового развития 
образовательной  среды.

1. Исследуя особенности понятийной структу-
ры и концептуального содержания организацион-
ной культуры, необходимо отметить следующую 
ее специфику в исследуемом нами  контексте.

Понятие организационной культуры рассма-
тривается в традиционном общем ее содержании 
с акцентом на совокупности всех культурных цен-
ностей, создаваемых организацией, конкретизи-
руемых в правилах поведения, нормировании де-
ятельности, развития сотрудничества, определя-

9 Занковский А. Н. Организационная психология. М.: Форум, 2009. С. 35.
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емых историко-культурным контекстом развития 
общества в  целом.

Основная задача формирования высокоразви-
той организационной культуры (корпоративной 
культуры в данном ключе) заключается в повы-
шении эффективности организационной деятель-
ности. При этом сама организация, как правило, 
представлена как единое целое со своими инди-
видуальными характеристиками. На основе срав-
нения данных характеристик появляется возмож-
ность различать организации между собой, срав-
нивать уровни их организационных  культур.

Важным аспектом в понимании особенностей 
развития культуры организации является анализ 
специфики ее группового формирования, по-
скольку группы обладают такими немаловажны-
ми характеристиками своей деятельности и куль-
туры поведения, которые невозможно вывести 
из личностных характеристик ее  членов.

Необходимо также отметить, что особым эле-
ментом развития организации является формиру-
ющаяся в процессе ее деятельности культурная 
среда, определяющая в итоге развитие ее органи-
зационной культуры. В условиях современного 
развития такой специфичной средой формирова-
ния организационной культуры выступает цифро-
вая среда развития общества в  целом.

2. На основе анализа и обобщения данных 
по проблеме становления личности руководите-
ля/лидера в контексте развития организационной 
культуры мы пришли к следующему заключению. 
Важным подходом в исследовании организацион-
ной культуры является так называемый индивиду-
альный уровень ее анализа и систематизации дан-
ных, связанный с пониманием организационных 
качеств отдельной личности. Такой подход к ис-
следованию организационной культуры, согласно 
которому организация – это прежде всего сово-
купность отдельных личностей, является наибо-
лее признанным. При данном подходе исследо-
вателями выявляются отдельные характеристики 
каждого вступающего в организацию индивида; 
определяются специфичные организационные 
факторы, влияющие на психологические качества 
и его поведение в организационной  среде.

В современных исследованиях в контексте дан-
ного подхода на первом плане с необходимостью 
изучаются профессионально значимые компетен-
ции руководителей организации, формирующих 
обобщенные представления о ценностях органи-
зации. Наиболее значимым фактором, определя-
ющим при этом устойчивое развитие организа-
ции в современных условиях развития общества, 
является фактор адекватной, сформированной 
на высоком уровне организационной культуры 
руководителя данной  организации.

3. Исследуя вопросы формирования организа-
ционной культуры личности профессионала в ус-
ловиях современного развития цифровой образо-
вательной среды, особо отметим, что в условиях 
современных проблем развития общества, его 
глобализации и цифровизации, вопросы органи-
зационного становления личности профессиона-
ла приобретают свою  специфику.

На становлении организационной культуры 
отдельной личности, как подчеркивается в боль-
шинстве исследований, отражаются противоре-
чия между вызовами интенсивно развивающейся 
цифровой среды в современных условиях разви-
тия профессионального образования и личност-
ными ценностными установками профессиона-
лов. При этом организационный компонент общей 
культуры личности называется одним из наиболее 
важных для формирования в системе подготовки 
 профессионала.

Также необходимо отметить, что организаци-
онные начала формирования культуры в совре-
менных условиях напрямую связаны с развито-
стью различных форм сетевого взаимодействия 
в образовательной  системе.

Кроме того, важно акцентировать внимание 
на формировании мотивационной составляю-
щей организационной культуры профессионала 
в современных условиях развития цифрового 
образовательного пространства. Мотивацион-
ный компонент становится первичным в си-
туации формирования элементов самооргани-
зованности личности в процессе становления 
готовности личности к профессиональной 
 деятельности.
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