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Аннотация. Введение. В настоящее время вопросы подготовки обучающихся к профессиональному самоо-
пределению и профессиональной деятельности приобретают особую актуальность, выступая не только эконо-
мической составляющей развития современного общества, но и основой жизнедеятельности государства, разви-
тия и самоутверждения личности. Современному рынку труда необходимы профессионально мобильные кадры, 
умеющие принимать самостоятельные решения и нести ответственность за их воплощение в жизнь, способные 
к успешной и эффективной самореализации в изменяющихся социально-экономических условиях при поиске, 
планировании, выборе и  устройстве профессиональной карьеры. Постановка задачи. Учитывая представлен-
ность различных аспектов целесообразности применения цифровых образовательных ресурсов в профориента-
ции, задачей статьи является анализ возможностей и востребованности профориентационного портала Кузбасса 
«Профориентир» с определением мер повышения качества оказываемых порталом профориентационных услуг 
и перспектив развития данного информационного профориентационного ресурса. Методика и методология ис-
следования. В основе исследования лежат ключевые принципы коннективизма в их интерпретации к условиям 
цифрового обучения [7]. Исследования проводились в 2022 – 2023 гг. путем сбора информации, анкетирования, 
анализа полученных результатов. Респондентами стали 17 831 пользователей портала «Профориентир» (обуча-
ющиеся, родители, педагоги). Для анализа востребованности разделов портала использованы анкеты слушате-
лей, мнения пользователей портала, полученные посредством обратной связи, активности посетителей портала. 
При приведении результатов исследований в наглядную форму применены методы агрегирования и консолида-
ции данных. Результаты. С 2016 г. информационным профориентационным ресурсом Кузбасса является создан-
ный на базе Кузбасского регионального института развития профессионального образования профориентацион-
ный портал «Профориентир», цель которого – профинформирование различных целевых групп, содействие в по-
строении образовательно-профессионального маршрута. Качество услуг по сопровождению профессионального 
самоопределения, которые оказываются пользователям посредством портала, обеспечивается рядом характери-
стик: доступной навигацией, отсутствием регистрации, бесплатным пользованием предоставленной информа-
цией и прохождением диагностики с получением результатов. Выводы. Развитие профориентационного портала 
Кузбасса «Профориентир», актуализация его ресурсов будут способствовать повышению успешности и эффек-
тивности профессионального самоопределения обучающихся с учетом требований регионального рынка труда.

Ключевые слова: технология профессионального образования, профессиональная ориентация, цифровые 
образовательные ресурсы, профориентационный портал «Профориентир», целевые группы, опрос пользователей 
портала, исследование результативности, эффективность профессионального самоопределения обучающихся

Для цитирования: Серова Н. А. Роль платформы профориентационного портала Кузбасса «Профориентир» 
в  профессиональном самоопределении обучающихся // Профессиональное образование в  современном мире. 
2024. Т. 14, № 2. С. 309 – 318. DOI: https://doi.org/10.20913/2618-7515-2024-2-13

— 309 —

Профессиональное образование в современном мире
ISSN 2224-1841 (print)
2024. Т. 14, № 2. С. 309 – 318
https://doi.org/10.20913/2618-7515-2024-2-13
© 2024 Новосибирский ГАУ

Professional education in the modern world 
ISSN 2224-1841 (print)

2024, vol. 14, no. 2, pp. 309 – 318  
https://doi.org/10.20913/2618-7515-2024-2-13

© 2024 Novosibirsk State Agrarian University



DOI: 10.20913/2618-7515-2024-2-13
Full Article

The role of the Kuzbass career guidance portal platform «Proforientir»  
in the professional self-determination of students

Serova, N. A.
Kuzbass Regional Institute for the Development of Vocational Education
Kemerovo, Russian Federation
e-mail: cpips@krirpo.ru

Abstract. Introduction. Currently, the issues of preparing students for professional self-determination and profession-
al activity are becoming particularly relevant, acting not only as an economic component of the development of modern 
society, but also as the basis for the life of the state, the development and self-affirmation of the individual. The modern 
labor market needs professionally mobile personnel who are able to make independent decisions and be responsible for 
their implementation, capable of successful and effective self-realization in changing socio-economic conditions when 
searching, planning, choosing and arranging a professional career. Purpose setting. Taking into account the representation 
of various aspects of the expediency of using digital educational resources in career guidance, the purpose of the article is 
to analyze the possibilities and relevance of the Kuzbass career guidance portal «Proforientir» («Career Guidance») with 
the definition of measures to improve the quality of career guidance services provided by the portal and the prospects for 
the development of this information career guidance resource. Methodology and methods of the study. The research is 
based on the key principles of connectivism in their interpretation to the conditions of digital learning. The research was 
conducted in 2022 – 2023 by collecting information, questioning, and analyzing the results obtained. The respondents 
were 17,831 users of the «Career Guidance» portal (students, parents, teachers). To analyze the relevance of the portal 
sections, questionnaires of listeners, opinions of portal users through feedback, and the activity of portal visitors were 
used. Methods of data aggregation and consolidation were used to bring the research results into visual form. Results. 
Since 2016, the information career guidance resource of Kuzbass has been the career guidance portal «Proforientir» cre-
ated on the basis of the Kuzbass Regional Institute for the Development of Vocational Education, the purpose of which 
is to inform various target groups, assist in building an educational and professional route. The quality of professional 
self-determination support services provided to users through the portal is assured by a number of characteristics: accessi-
ble navigation, lack of registration, free use of the information provided and passing diagnostics with results. Conclusion. 
The development of the Kuzbass career guidance portal «Proforientir» and the updating of its resources will contribute to 
increasing the success and effectiveness of students’ professional self-determination, taking into account the requirements 
of the regional labor market.
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Введение. В настоящее время вопросы подго-
товки обучающихся к профессиональному само-
определению и  профессиональной деятельности 
приобретают особую актуальность, выступая 
не только экономической составляющей развития 
современного общества, но и основой жизнедея-
тельности государства, развития и самоутвержде-
ния личности. По мнению Е. А. Пилюгиной, «про-
фессиональная ориентация – это государственная 
по масштабам, экономическая по результатам, со-
циальная по содержанию, педагогическая по ме-
тодам сложная и многогранная проблема» [3].

Действительно, современному рынку труда 
необходимы профессионально мобильные ка-

дры, умеющие принимать самостоятельные ре-
шения и нести ответственность за их воплощение 
в  жизнь, способные к  успешной и  эффективной 
самореализации в изменяющихся социально-эко-
номических условиях при поиске, планировании, 
выборе и устройстве профессиональной карьеры.

Учитывая сложность процесса профессио-
нального самоопределения, необходимо помнить: 
чем раньше он начинается, тем увереннее чувству-
ет себя человек в  профессиональном простран-
стве, тем легче протекает процесс выбора будущей 
профессии [1]. Согласно ст. 14 Закону «Об обра-
зовании РФ», содержание образования является 
одним из факторов экономического и социально-
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го прогресса общества и должно быть ориентиро-
вано на обеспечение самоопределения личности, 
создание условий для ее самореализации.

Профессиональное самоопределение обучаю-
щихся  – процесс противоречивый и  пролонгиро-
ванный во  времени, нуждающийся в  педагогиче-
ском сопровождении. Качественно организованная 
деятельность педагогов по оказанию психолого-пе-
дагогической помощи обучающимся в их жизнен-
ном, профессиональном и  социальном самоопре-
делении, начиная с обучения в школе, необходима 
на всех этапах образовательного процесса.

Очевидно, что  именно профессия человека 
определяет его образ жизни, а образ жизни, в свою 
очередь, влияет на выбор профессии. По мнению 
психологов, активность личности, ее потребность 
в полной самореализации выступают определяю-
щими факторами профессионального развития.

С. Н. Чистякова считает педагогическое сопро-
вождение самоопределения школьников «особой 
сферой деятельности педагога, ориентированной 
на  взаимодействие со  школьником по  оказанию 
ему поддержки в  становлении личностного ро-
ста, социальной адаптации, принятии решения 
об  избираемой профессиональной деятельности 
и самоутверждении в ней», «процессом формиро-
вания личностью своего отношения к професси-
онально-трудовой сфере и  способ ее самореали-
зации, достигаемый благодаря согласованию вну-
триличностных и  социально-профессиональных 
потребностей» [6].

Современный этап развития российского об-
щества характеризуется становлением новой си-
стемы образования, в которой важную роль в оп-
тимизации образовательного процесса играют 
цифровые образовательные ресурсы.

По  мнению кандидата педагогических наук, 
доцента Томского государственного педагогиче-
ского университета, члена-корреспондента Меж-
дународной академии психологических наук, 
профессора Российской академии естествознания 
Н. К.  Грицкевич, «грамотное, целенаправленное 
использование цифровых образовательных ресур-
сов и  информационно-коммуникационных тех-
нологий обеспечивает расширение возможностей 
для предоставления обучающимся адресной помо-
щи при  определении профессиональных интере-
сов и личностных особенностей, углубленном изу-
чении необходимых для выбранной специальности 
предметов, проведении профессиональных проб, 
повышении мотивации к  выбранной профессии 
и трудовой деятельности в целом. Использование 
цифровых образовательных ресурсов в  профори-
ентационной деятельности позволяет вывести эту 
работу на принципиально новый уровень, учиты-
вающий как  тенденции развития современного 
образования, так и  индивидуальные особенности 

и интересы обучающихся в рамках развития про-
фессионального самоопределения» [2].

Применение цифровых образовательных ре-
сурсов в профориентации способствует повыше-
нию эффективности профессионального само-
определения обучающихся и  цифровой грамот-
ности педагогов и  обучающихся [2]. Внедрение 
цифровых технологий в  сферу выбора будущей 
профессии помогает существенно повысить эф-
фективность профориентационной работы.

В  настоящее время возможности обучающихся 
постоянно расширяются. Полноценное развитие по-
тенциала личности обучающихся возможно только 
при грамотном использование имеющихся ресурсов, 
способных обеспечить «примерку» обучающимся 
различных профессий с  дальнейшим построением 
образовательно-профессионального маршрута.

Диапазон цифровых профориентационных 
ресурсов, представленный разнообразными плат-
формами, сайтами, порталами в настоящее время 
достаточно широк. При этом все указанные ресур-
сы ориентированы на оказание помощи школьни-
кам и студентам в выборе профессии с помощью 
различных диагностических материалов.

Постановка задачи. Учитывая представлен-
ность различных аспектов целесообразности при-
менения цифровых образовательных ресурсов 
в  профориентации, задачей статьи является ана-
лиз возможностей и востребованности профори-
ентационного портала Кузбасса «Профориентир» 
с определением мер повышения качества оказы-
ваемых порталом профориентационных услуг 
и перспектив развития данного информационного 
профориентационного ресурса.

Методика и  методология исследования. 
В основе исследования лежат ключевые принци-
пы коннективизма в их интерпретации к услови-
ям цифрового обучения [7]. Исследование прово-
дилось в 2022 – 2023 гг. путем сбора информации, 
анкетирования, анализа полученных результатов. 
Респондентами стали 17 831 пользователей пор-
тала «Профориентир» (обучающиеся, родители, 
педагоги). Для  анализа востребованности разде-
лов портала применены анкеты слушателей, мне-
ния пользователей портала посредством обратной 
связи, активность посетителей портала. При при-
ведении результатов исследований в  наглядную 
форму использованы методы агрегирования 
и консолидации данных.

Результаты. С 2016 г. таким информационным 
профориентационным ресурсом Кузбасса являет-
ся созданный на базе Кузбасского регионального 
института развития профессионального образова-
ния профориентационный портал «Профориен-
тир», цель которого – профинформирование раз-
личных целевых групп, содействие в построении 
образовательно-профессионального маршрута.
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Качество услуг по  сопровождению профес-
сионального самоопределения, которые ока-
зываются пользователям посредствам портала, 
обеспечивается рядом характеристик: доступной 
навигацией, отсутствием регистрации, бесплат-
ным пользованием предоставленной информа-
цией и прохождением диагностики с получением 
результатов.

Структура портала представлена 8 основными 
разделами («Новости», «Образование», «Профес-
сии», «Тестирование», «Трудоустройство», «Ро-
дителям», «Методический кабинет», «Проекты»), 

которые позволяют успешно решать задачи про-
финформирования целевой аудитории (школьни-
ки, студенты, абитуриенты, родители; граждане, 
испытывающие трудности при  трудоустройстве; 
педагогические работники, занимающиеся про-
фориентацией обучающихся).

В 2022 г. центром профориентации ГБУ ДПО 
«КРИРПО» проведено исследование ресурсов 
портала «Профориентир», в  результате которого 
были получены данные о  возрастных характе-
ристиках пользователей портала (представлены 
в диаграмме (рис. 1)).

Рис. 1. Возраст пользователей портала
Fig. 1. Age of the portal users

К ресурсам портала обращаются лица разного 
возраста: до 18 лет, от 18 до 54 лет и старше.

Информационная востребованность портала 
«Профориентир» представлена в диаграмме (рис. 2).

Рис. 2. Информационная востребованность портала
Fig. 2. Information relevance of the portal
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Интерес к информационным материалам, раз-
мещенным на портале «Профориентир», востре-
бованность данного ресурса за  пределами Куз-

басса подтверждаются географией пользователей 
портала, имеющей тенденцию к росту (представ-
лена в диаграмме (рис. 3)).

Рис. 3. География пользователей портала
Fig. 3. Geography of the portal users

В число стран-пользователей портала помимо 
Российской Федерации входят Беларусь, Казах-
стан, Грузия, Узбекистан, Молдова, Азербайд-
жан, Китай, Великобритания, Германия, Нидер-
ланды и др.

В феврале 2023 г. центр профориентации про-
вел опрос пользователей портала, направленный 
на  совершенствование данного информацион-
но-профориентационного ресурса, в котором при-

няли участие 8 709 респондентов (56,5 % обучаю-
щихся, 30 % родителей и 13,5 % педагогов). Пред-
ставители целевых групп дали ответы на вопро-
сы, оценили деятельность портала, практико-ори-
ентированность информационного материала.

Разделы «Новости», «Образование» и  «Про-
фессии» были отмечены пользователями портала 
как наиболее интересные и практико-ориентиро-
ванные (представлены в диаграмме (рис. 4)).

Рис. 4. Наиболее интересные и практико-ориентированные разделы портала
Fig. 4. The most interesting and practice-oriented sections of the portal

Удовлетворенность качеством и  приактико-о-
риентированностью информации на портале под-
тверждается оценкой респондентов, из  которых 

более 70 % дали положительную оценку (пред-
ставлена в диаграмме (рис. 5)).
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Рис. 5. Оценка портала пользователями
Fig. 5. Evaluation of the portal by users

В  результате данные, полученные на  осно-
ве анализа ответов респондентов, подтверди-
ли востребованность портала и  наличие ре-
гионального компонента. Также был выявлен 
интерес обучающихся общеобразовательных 
организаций разных типов к  профессиям ме-
таллургии, угольной и  химической промыш-
ленности, транспорта как  основных отраслей 
экономики региона. Кроме того, проведенное 
исследование позволило обнаружить проблемы 
использования ресурсов портала и его техниче-
ских возможностей:

–  недостаточная информированность обучаю-
щихся о возможностях разделов «Тестирование» 
(28,9 %) и «Профессии» (около 60 %) и родителей 
о  содержании разделов «Образование» и  «Про-
фессии» (около 50 %);

–  недостаточная активность педагогов в  ис-
пользовании раздела «Методический кабинет» 
(чуть более 50 %);

–  невозможность получения статистических 
данных об использовании респондентами инфор-
мации отдельных разделов в конкретный период.

С 20 апреля по 12 мая 2023 г. центром профори-
ентации совместно с научно-аналитическим центром 
Кузбасского регионального института развития про-
фессионального образования было проведено иссле-
дование по  изучению особенностей профессиональ-
ного самоопределения обучающихся 8 – 11 классов 
Кузбасса, в котором приняли участие 7 600 респонден-
тов. В результате были получены данные об информи-
рованности школьников о  портале «Профориентир» 
(табл. 1). Согласно полученным данным, каждый тре-
тий участник опроса пользуется ресурсами портала.

Таблица 1. Вопрос «Как часто Вы обращаетесь к информации, размещенной на профориентационном 
портале Кузбасса "Профориентир"»?

Table 1. Question How often do you access the information posted on the career guidance portal of Kuzbass 
«Proforientir»?

Ответы Класс обучения

8 9 10 11

Часто обращаетесь 8,4 9,4 9,5 9,0

Обращаетесь периодически 23,8 26,0 24,4 23,0

Никогда не обращались, но знаете о его существовании 28,0 25,7 22,3 24,5

Никогда не обращались, о существовании такого портала узнали 
из данной анкеты 39,8 38,9 43,8 43,5

Все разделы портала востребованы у обучающихся (табл. 2).
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Таблица 2. Вопрос «К информации каких разделов/подразделов профориентационного портала "Про-
фориентир" Вы обращались?»

Table 2. Question Which sections/subsections of the career guidance portal «Proforientir» have you 
accessed?

Ответы Класс обучения

8 9 10 11

Тестирование 47,5 49,5 49,4 46,4

Новости 37,4 39,7 39,4 45,4

Раздел о высшем образовании 18,1 24,5 50,1 50,6

Проект «Билет в будущее» 25,8 32,1 38,2 25,1

Раздел о среднем профессиональном образовании 26,7 25,0 11,2 7,8

Профессии, востребованные в Кузбассе 16,8 18,9 18,3 17,3

Целевое обучение 11,4 11,3 18,1 19,5

Профессии, востребованные в Российской Федерации 9,5 11,1 14,2 13,3

Трудоустройство в Кемеровской области 10,1 10,9 12,6 14,5

Проект «Сто дорог – одна моя» 10,1 9,6 9,8 7,0

Энциклопедия профессий 10,1 10,2 7,3 7,8

Советы родителям 9,2 9,1 6,4 9,3

Федеральный проект «Профессионалитет» 7,3 6,2 8,9 6,8

Ресурсы для поиска работы 9,5 5,8 5,9 6,3

ТОП-Регион 8,0 7,1 6,6 4,3

Профориентационный альманах 5,2 4,0 3,7 3,5

К другой информации 0,2 0,2 0,0 0,0

Таким образом, каждый второй обучающийся 
(48 %) пользуется информацией раздела «Тести-
рование», 40 % интересуются новостной лентой, 
каждый третий – информацией раздела «Образо-
вание» (35 %) и проекта «Билет в будущее» (31 %). 
Подраздел о профессиях, востребованных в Куз-
бассе и  России, привлекает внимание 18 и  12 % 

обучающихся соответственно. 12 % опрошенных 
изучают информацию о возможностях и ресурсах 
трудоустройства в  регионе, 15 %  – информацию 
о целевом обучении.

Соответствие содержания портала интересам 
и запросам школьников показали ответы на ито-
говый вопрос анкеты (табл. 3).

Таблица 3. Вопрос «Оказалась ли для Вас полезной информация, к которой Вы обращались  
на портале "Профориентир"?»

Table 3. Question Was the information you accessed on the «Proforientir» portal useful to you?

Ответы Класс обучения
8 9 10 11

Да, информация очень полезна 45,5 55,0 52,2 53,2
Скорее да, чем нет 41,5 37,6 41,9 40,8
Скорее нет, чем да 7,7 4,0 2,3 3,7

Нет, информация пользу не принесла 1,9 ,9 1,4 0,7
Затрудняетесь ответить 3,4 2,5 2,2 1,6
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Более 90 % опрошенных считают информацию 
портала «Профориентир» полезной, давая пози-
тивные оценки информационному наполнению 
и  высказывая мнения о  целесообразности обра-
щения к  представленной информации. По  пяти-
балльной шкале уровень полезности портала, 
по мнению обучающихся, составил 4,37 балла.

В  октябре 2023  г. с  целью определения роли 
цифровых информационных ресурсов при выбо-
ре профессии и профессиональной образователь-
ной организации центром профориентации про-
ведено анкетирование обучающихся 1 курса ПОО 
Кемеровской области-Кузбасса, в котором приня-
ли участие 1 522 (табл. 4 – 6).

Таблица 4. Вопрос «Что из нижеперечисленного помогло Вам определиться с выбором профессио-
нальной образовательной организации?»

Table 4. Question Which of the following helped you decide on the choice of a professional educational 
organization?

Ответы Обучающиеся 1 курса

Посещение Дней открытых дверей в ПОО 28

Участие в профессиональных пробах 15,6

Цифровые образовательные ресурсы 18,6

Занятия с педагогом-психологом 7,8

Профориентационные консультации 18,4

Мнение родителей, друзей 63,3

Всего 100

Таблица 5. Вопрос «Знакомы ли Вы с основным информационным профориентационным ресурсом 
Кузбасса – порталом "Профориентир"?»

Table 5. Question Are you familiar with the main information career guidance resource of Kuzbass –  
the portal «Proforientir»?

Ответы Обучающиеся 1 курса

Да 23

Нет 77

Таблица 6. Вопрос «Помогли ли ресурсы портала "Профориентир" при выборе профессиональной об-
разовательной организации?»

Table 6. Question Did the resources of the portal «Proforientir» help in choosing a professional educational 
organization?

Ответы Обучающиеся 1 курса

Да 92,8

Нет 7,2

Так, из  23 % опрошенных, которые пользуются 
ресурсами портала «Профориентир», 92,8 % отме-
тили, что выбрали ПОО и будущую профессию с его 
помощью, что подтверждает актуальность и востре-
бованность данного информационного ресурса.

Выводы. Таким образом, полученные в  ходе 
исследования данные об обучающихся 8 – 11 клас-
сов, коррелируют с данными проведенного анке-
тирования обучающихся 1 курса ПОО Кемеров-
ской области – Кузбасса.
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Для повышения качества оказываемых порта-
лом «Профориентир» профориентационных ус-
луг, а также расширения возможностей изучения 
мнений пользователей различных категорий необ-
ходимо принять следующие меры.

1.  Повышать уровень информированно-
сти целевых групп о  возможностях портала 
посредством образовательных мероприятий 
института.

2.  Осуществлять необходимые технические 
операции по  усовершенствованию платформы 

портала с учетом данных, полученных в ходе раз-
личных исследований.

3. Систематически изучать мнения пользовате-
лей портала с целью развития и соответствия со-
временным требованиям.

Мы считаем, что  развитие профориентаци-
онного портала Кузбасса «Профориентир», ак-
туализация его ресурсов будут способствовать 
повышению успешности и  эффективности про-
фессионального самоопределения обучающихся 
с учетом требований регионального рынка труда.
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