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Аннотация. Введение. Статья посвящена вопросам разработки программы повышения квалификации пре-
подавателей информатики в условиях цифровой трансформации образования. Постановка задачи. Цель иссле-
дования – определить текущее состояние программ повышения квалификации для преподавателей, компетенции 
и инструменты, необходимые для этого повышения. Методика и методология исследования. Методологической 
основой исследования стало формирование цифровой компетенции преподавателей, которое осуществляется 
в процессе прохождения программ повышения квалификации, направленное на усовершенствование знаний, уме-
ний и навыков преподавателей информатики. Результаты. Проведен анализ информации, который показывает, 
что уровень цифровой компетентности преподавателей, степень готовности и желания преподавателей исполь-
зовать цифровые инструменты и сервисы в образовательном процессе предполагают необходимость разработки 
вопросов организации эффективного онлайн-общения участников образовательного процесса. На основе анализа 
перечня актуальных цифровых компетенций в сфере образования автор предлагает внедрение в образовательный 
процесс преподавателями разработку и проектирование цифровых образовательных ресурсов по преподаваемой 
ими дисциплине на платформе «STEPIK» https://stepik.org/. Выводы. Практическая значимость работы состоит 
в том, что предложенные онлайн-платформы могут быть использованы при разработке программ дополнительно-
го повышения квалификации для  преподавателей.
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Abstract. Introduction. The article is devoted to the problems of development of a training program for computer 
science teachers in the context of digital transformation of education. Purpose setting. The author of the article aims to 
identify the current state of professional development programs for teachers. And also, what competencies need to be 
improved and what tools are needed for this. Methodology and methods of the study. The methodological basis of the 
research was the formation of digital competence of teachers, which is carried out in the process of passing advanced 
training programs aimed at improving the knowledge, skills and abilities of computer science teachers. Results. The anal-
ysis of information collection is carried out, which shows that the level of digital competence of teachers, the degree of 
readiness and desire of teachers to use digital tools and services in the educational process suggest the need to develop 
issues of organizing effective online communication of participants in the educational process. Based on the analysis of 
the list of relevant digital competencies in the field of education, the author suggests the introduction into the educational 
process by teachers of the development and design of digital educational resources for the discipline they teach on the 
platform STEPIK https://stepik.org/. Conclusion. The practical significance of the work lies in the fact that the proposed 
online platforms can be used in the drafting of additional professional development programs for  teachers.
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Введение. Наиболее обсуждаемым трендом 
стала интеграция цифровых технологий во все 
сферы человеческой жизни, включая образование 
и науку. Цифровая трансформация образования 
создает новые возможности для обучения. Совре-
менный подход к изучению этапов становления 
цифровой трансформации образования связан 
с созданием и развитием условий для реализа-
ции образовательных программ с использованием 
электронного обучения, дистанционных образова-
тельных технологий. Авторы в ходе исследования 
провели анализ и определили преимущества и не-
достатки этой трансформации. Цифровая транс-
формация образования подразумевает трансфор-
мацию и интеграцию образовательных технологий 
во все этапы образовательного процесса. Появ-

ляются возможности для персонализированного 
обучения, новые модели сотрудничества. Форма 
организации дистанционного обучения способ-
ствует развитию навыков самостоятельной рабо-
ты, а спектр инновационных и привлекательных 
стратегий обучения становится все шире. Однако, 
несмотря на то, что цифровая трансформация ста-
ла достаточно сильной на данном этапе развития, 
ее необходимо дорабатывать, изменять, включать 
новые и дополнительные элементы и функции [1].

Постановка задачи. Переход системы образо-
вания на дистанционные образовательные техно-
логии и электронное обучение во время пандемии 
актуализировал проблему разработки и создания 
учебного контента в цифровой образовательной 
среде. Одной из частых проблем, связанных с вы-
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шеупомянутым вопросом, является компетент-
ность преподавателей в условиях внезапного пе-
рехода образовательной среды на дистанционное 
обучение умение работать и создавать цифровые 
образовательные ресурсы. Данное исследование 
направлено на выявление траектории цифровой 
трансформации профессиональной компетентно-
сти преподавателя в области создания качествен-
ного учебного контента. Вносятся изменения 
в содержание дополнительной программы повы-
шения квалификации преподавателей, с учетом 
внедрения онлайн платформ для создания учеб-
ного  контента.

Методология и методика исследования. 
Цифровая трансформация образования создает 
современный подход к изучению этапов станов-
ления образования в Российской Федерации. Ак-
тивно набирает обороты тенденция оснащения 
образовательных учреждений современными 
технологиями. Библиотеки переносятся на он-
лайн-платформы, аудитории и классы оснаща-
ют: компьютерами, планшетными панелями 
[2]. Интернет используется в образовательных 
учреждениях для доступа к информационному 
контенту. Учащиеся могут посмотреть и прослу-
шивать учебные материалы, не выходя из дома, 
через Интернет. Создаются электронные ресур-
сы, с помощью которых учащийся может найти 
подробную информацию для занятий с препода-
вателем. Профессия педагога начинает меняться. 
Для использования новых методов и технологий 
для проведения занятий преподавателю необхо-
димы цифровые коиметенции. Оцифровка под-
разумевает самостоятельное изучение материа-
ла, а преподаватель выступает в роли куратора, 
к которому можно обратиться за помощью [3].

В процессе цифровой трансформации сформи-
рованы следующие элементы для повышения эф-
фективности и продуктивности образовательного 
 процесса:

– подключение образовательных организаций 
к высокоскоростному Интернету и локальным се-
тям WI- FI;

– создание единой образовательной  среды;
– установление интерактивные панели в ауди-

ториях для проведения  семинаров;
– внедрение электронного  журнала;
– онлайн  библиотеки;
– предоставление ноутбуков/компьютеров 

для преподавателей и учащихся в аудиториях 
и классах [4, с. 57].

Цифровая трансформация образования подра-
зумевает трансформацию, интеграцию образова-
тельных технологий на всех этапах образователь-
ного процесса. А также необходимы цифровые 
инструменты и сервисы для создания образова-
тельного контента. Цифровая образовательная 

среда предполагает использование целого набора 
различных цифровых инструментов для работы. 
На интернет-порталах можно создавать и искать 
инструменты для создания голограмм и инфогра-
фики, образовательных карт, кроме того, необхо-
димые инструменты для создания викторин – ин-
теллектуальные игры для учащихся, кроссвор-
ды, викторины и веб-квесты, интеллект-карты, 
 видеоконференции.

Результаты. Цифровая образовательная сре-
да является важнейшим направлением цифровой 
трансформации образования. Для продуктивно-
сти развития цифровойтрансформации необхо-
дима научно-методическая поддержка внедрения 
и оценки эффективности проектно-ориентиро-
ванной модели управления обучением и управ-
ления образовательным процессом. Благодаря 
платформе электронных учебных материалов 
преподаватели могут использовать лучшие прак-
тики своих коллег, чтобы дополнить платформу 
сценариями уроков, которые делают процесс об-
учения интересным, динамичным, максимально 
эффективным и современным. Эти методы могут 
повысить интерес учащихся к образованию, сти-
мулировать приобретение новых знаний, а также 
повысить уровень и качество образования [5]. 
Цифровая трансформация образования должна 
включать создание новых и более эффективных 
методов преподавания в области информацион-
ных  технологий.

Подготовка педагогических кадров в области 
цифровой трансформации образования, повы-
шение квалификации и обеспечение информа-
ционной безопасности личности в организации 
дистанционного обучения рассмотрены в трудах 
И. В. Роберт, О. А. Козлов, В. И. Абрамов, А. Н. Ун-
дозерова, И. А. Толкачева, И. Ш. Мухаметзянов 
[6]. Под повышением квалификации понимается 
механизм развития профессиональной деятель-
ности преподавателя и его педагогических компе-
тентностей [7].

Цифровая трансформация образования проис-
ходит в различных формах: создание электрон-
ных учебных материалов, формирование интер-
нет платформы, взаимодействие преподавателей 
и учащихся онлайн [8, с. 551]. Основная идея 
цифровой трансформации образования является 
непрерывное образование, то есть образование 
на протяжении всей жизни является одной из ве-
дущих современных идей развития [9]. Переход 
к дистанционному обучению приводит к адапта-
ции новой информационной среды [10, с. 350].

Преимуществом дистанционного обучения 
является возможность осваивать основные и до-
полнительные образовательные программы неза-
висимо от места жительства и часового пояса уча-
щихся [11]. Для дистанционного обучения име-
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ется большое количество в Интернете платформ. 
Мы считаем одна их более удобных для обучения 
платформа «STEPIK» [12].

В условиях цифровой трансформации образо-
вания используются различные  тенденции:

– развитие виртуальной  реальности;
– системы машинного  обучения;
– искусственного  интеллекта;
– 3D- принтеры;
– 3D-информационные  доски.
– онлайн  тестирование;
– мобильное  обучение.
В эффективной модели повышения квалифи-

кации преподавателей рассмотрим дистанцион-
ное обучение. Рассмотрим расширение образо-
вательных возможностей с помощью дистанци-
онного обучения в современных условиях [13]. 
Дистанционное обучение – это совокупность 
образовательных технологий, в которых целена-
правленное косвенное или не совсем косвенное 
взаимодействие между участниками образова-
тельного процесса осуществляется независимо 
от местоположения и распределения времени, 
на основе педагогических и организационных 
информационных технологий, в первую оче-
редь с использованием телекоммуникаций и те-
левидения. Дистанционное обучение открывает 
широкие возможности для получения образова-
ния и профессионального развития различных 
категорий граждан [14]. При дистанционном 
обучении учащимся предоставляется возмож-
ность самостоятельно получать необходимые 
знания, используя различные информационные 
ресурсы, предоставляемые современными ин-
формационными технологиями [15, с. 47]. Ин-
формационные ресурсы, базы данных и знания, 
компьютерные, в том числе мультимедийные, 
системы обучения и мониторинга видео- и ау-
диозаписей, электронные библиотеки вместе 
с традиционными учебниками и пособиями соз-
дают уникальную среду обучения, доступную 
широкой аудитории [16].

Проанализировав и сравнив образовательные 
платформы такие как: «Stepik», «OnlineTestPad» 
и другие, мы можем сделать вывод, что цифро-
вая трансформация повышает эффективность 
педагогического процесса, и возможны прямые 
подключения к электронным базам учебных ма-
териалов. Социальные сети можно использовать 
для практических занятий и онлайн лекций [17]. 
Используя социальные сети, skype и другие об-
разовательные платформы, можно участвовать 
в занятиях ведущих специалистов и экспертов 
с любой точки мира. Рассмотрим положительные 
и отрицательные стороны [18].

Основные преимущества цифровой трансфор-
мации  образования:

– технологии помогают преподавателя автома-
тизировать ряд  задач;

– технологии позволяют получать быструю 
обратную  связь;

– технологии обеспечивают мгновенный до-
ступ к необходимой информации и развивают 
важные навыки работы с  источниками;

– интерактивные формы деятельно-
сти позволяют развивать коммуникативную 
 компетентность;

– развитие творческих, аналитических, когни-
тивных навыков [19].

Основные недостатки цифровой трансформа-
ции  образования:

– технология может негативно повлиять 
на развитие коммуникативных навыков учащихся 
и социального  взаимодействия;

– технологии могут отвлекать от образова-
тельного  процесса;

– учащиеся не имеют равного доступа к тех-
нологическим ресурсам [20].

На сегодняшний день наиболее эффективной 
моделью повышения квалификации является кур-
сы в дистанционном формате. Такой формат удо-
бен не только для преподавателей, но и для уча-
щихся, которые ценят его как эффективную и про-
дуктивную среду для получения новых знаний 
в учебном процессе [21].

В условиях цифровой реформации важным 
аспектом является информационная безопас-
ность на всех уровнях образования. На платфор-
ме «STEPIK» представлены курсы повышения 
квалификации для преподавателей. Курс на плат-
форме «STEPIK» «Основы информационной без-
опасности» https://stepik.org/course/90667/promo 
предлагает актуальную информацию. Последнее 
обновление курса 30.08.2022 г. Целью курса явля-
ется формирование компетентности сотрудников 
в области информационной безопасности в про-
цессе информатизации образовательной органи-
зации. В курс входят: 33 урока, 4 часа видео и 99 
тестов. Данный курс окончили 99 учащихся. Рей-
тинг курса 5 звезд и два положительных отзыва. 
Программа курса «Основы информационной без-
опасности» представлена на  рисунке.

На примере данного курса мы предлагаем ис-
пользовать платформу «STEPIK» для прохожде-
ния имеющихся на ней курсов, а также для соз-
дания курсов. Платформа подходит для создания 
курсов по дисциплинам для проведения лекций 
и домашних заданий. Также опытные препода-
ватели могут создать курс повышения квали-
фикации, на котором смогут поделиться свои-
ми знаниями с начинающими преподавателями 
бесплатно или за вознаграждение. На платформе 
«STEPIK» можно создавать бесплатные и плат-
ные курсы [22].
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Рис. Программа курса «Основы информационной безопасности»
Fig. Course Syllabus «Basics of information security»

Очевидно, что преимущества перевешивают 
недостатки. Для продуктивности развития цифро-
вой трансформации образования необходимо обе-
спечить научно-методическую поддержку внедре-
ния и оценки эффективности проектно-ориенти-
рованной модели управления обучением. Сегод-
ня стремительно внедряются в образовательной 
процесс цифровые технологий. Таким образом, 
цифровые технологии станут одним из основных 
аспектов образовательного процесса, смогут по-
высить общий уровень образования [23].

Выводы. Исследование показывает удобство 
курсов повышения квалификации на онлайн ре-
сурсах и демонстрирует положительное влияние 
на учебный процесс. Подходы в разных образо-

вательных учреждениях значительно различают-
ся и, соответственно, их эффективность разли-
чается. В период цифровой трансформации об-
разования цифровые ресурсы предпочтительнее 
очного обучения, поскольку его можно исполь-
зовать и получать доступ в соответствии с требо-
ваниями пользователей в любое время и любом 
месте. Преподавателям необходимо усовершен-
ствовать свои знания в области информационной 
безопасности. Для этого, мы считаем, подойдет 
курс «Основы информационной безопасности» 
на платформе «STEPIK» структурирован и ин-
формативен. Кроме того, платформа «STEPIK» 
отлично подходит для создания программ повы-
шения квалификации.
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