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ÕÕI âåê – âåê èçìåíåíèé è èííîâàöèé. Ìåíÿåòñÿ ñìûñë ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ. Ñåãîäíÿ óíèâåðñèòåòñêîå îáðàçîâàíèå íå ÿâëÿåòñÿ äîëãî-
ñðî÷íîé ïåðñïåêòèâîé  æèçíåííîãî óñïåõà, òàê êàê ñïðîñ íà ïðîôåññèè è
êà÷åñòâà íà ðûíêå òðóäà î÷åíü áûñòðî ìåíÿåòñÿ. Âîçðàñòàåò ñïðîñ íà
÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë ñïîñîáíûé ê ñàìîñòîÿòåëüíîé àäàïòàöèè ê íîâûì
ïðîáëåìàì. Îáðàçîâàíèå àêòèâíî ìîäåðíèçèðóåòñÿ (LLL, îáðàçîâàòåëüíûé
êîíñòðóêòèâèçì, îáðàçîâàòåëüíûé êîííåêòèâèçì, òðåóãîëüíèê çíàíèé). Â
èññëåäîâàíèè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è åãî ôèëîñîôèè, ïî ìíåíèþ
àâòîðà, íà ïåðâûé ïëàí âûõîäèò êðîññ-êóëüòóðíîñòü, èíòåðäèñöèïëèíàð-
íîñòü. Ôîðìèðîâàíèå âîñòðåáîâàííîãî, ýôôåêòèâíîãî îáðàçîâàíèÿ. Â öåíòðå
âíèìíèÿ àâòîðà – àíàëèç òðåíäîâ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ, âçàèìîäåéñòâèÿ êëàñ-
ñè÷åñêîãî è âèðòóàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (Coursera, Skillshare, Twitter…), ïðîãíî-
çîâ èçìåíåíèÿ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ íà ðûíêå ðàáî÷åé ñèëû è ðûíêå îáðàçîâà-
íèÿ, âîçðàñòàíèÿ ðîëè «ñòàðòàïîâ» è «ãðèíôèëä òåõíîëîãèé».

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñèñòåìíîñòü è àñèñòåìíîñòü â ðàçâèòèè, èííîâà-
öèîííîå îáðàçîâàíèå, èíôîðìàöèîííàÿ ðåâîëþöèÿ, ïðîôåññèîíàëüíîå îáðà-
çîâàíèå è å-îáðàçîâàíèå, ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë.

THE CHALLENGES OF PROFESSIONAL EDUCATION IN THE XXIST

CENTURY: PROGNOSIS AND SOLUTIONS
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The XXIst century is the century of changes and innovations. The meaning of
vocational education is transformed. Today the university education is not equivalent
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to a long-term prospect of life success. The labor market’s demands for professional
and qualified workers are changing very quickly. The need for the human resources,
capable of self-adaptation to new problems, is increasing. Education is being actively
modernized (LLL, educational constructivism, educational connectivity, knowledge
triangle). The philosophical and research issues of vocational education, according
to the author, are cross-cultural and interdisciplinary. There is also the demand for
the formation of an effective, marketable education. There are presented an analysis
of the trends in education development, interaction of classical and virtual education
(Coursera, Skillshare, Twitter ...), and the forecasts of supply and demand in the
labor market and in the educational market. An increasing role of “Startups” and
“Greenfield technologies” is described.

Key words: consistency and non-consistency in development, innovative
education, information revolution, professional education and e-learning, human
resources.

Îñíîâíûì ôàêòîðàìè ðàçâèòèÿ â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè  â ÕÕI â. ñòà-
íîâèòñÿ ñîâîêóïíîñòü âñåîõâàòûâàþùèõ èçìåíåíèé âî âñåõ îáëàñòÿõ îá-
ùåñòâåííîé æèçíè. Ïðè ýòîì èçìåíåíèÿ ïðîÿâëÿþòñÿ êàê â íàïðàâëåíèè
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñëîæèâøèõñÿ ïîäñèñòåì, èõ ðàäèêàëüíîé òðàíñôîð-
ìàöèè â ðåçóëüòàòå âëèÿíèÿ íà íèõ äðóãèõ ïîäñèñòåì, ïîÿâëåíèÿ êà÷åñòâåí-
íî íîâûõ íàïðàâëåíèé îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ (âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü),
òàê è â íàïðàâëåíèè èõ áèôóðêàöèè. Â ýòîé ñâÿçè ìåíÿþòñÿ ôóíêöèè è
ïðèîðèòåòû ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ êàê ñèñòåìû ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ è
ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè, âîçíèêàåò ñïðîñ íà ôîðìèðîâàíèå èííîâàöè-
îííîé, èíôîðìàöèîííîé, àíàëèòè÷åñêîé êóëüòóðû ëè÷íîñòè, ÷åëîâå÷åñ-
êîãî êàïèòàëà. Ïîÿâëÿåòñÿ ñïðîñ íà òàêîé îáðàçîâàòåëüíûé ìåíåäæìåíò
è òàêóþ ôèëîñîôèþ îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå íå òîëüêî îòðàæàþò îñíîâíûå
òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ îáùåñòâà è îáðàçîâàíèÿ. Ñåãîäíÿ âîçðàñòàåò ñïðîñ
íà êà÷åñòâåííûå ïðîãíîçû (òî÷íåå, óïðàâëÿåìîå ïðîãíîçèðîâàíèå), ðàç-
ðàáîòêó ýôôåêòèâíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðàêòèê, îáðàçîâàòåëüíûõ ïîëè-
òèê è îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ.

Ïðîèñõîäÿò íå ïðîñòî èçìåíåíèÿ, ôîðìèðóåòñÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâàÿ
êóëüòóðà ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè – óìåíèå ñîçäàâàòü è ðåàëèçîâûâàòü
èííîâàöèè. Â ñâîþ î÷åðåäü ñàìà èííîâàöèîííàÿ ïëàòôîðìà ðàçâèòèÿ ñî-
çäàåò, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ñèòóàöèþ îñíîâíîãî ïàðàäîêñà ÕÕI â. Ïðåâðà-
ùåíèå èííîâàöèé â îñíîâíîé ïðèîðèòåò îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ôàêòè-
÷åñêè ñïîñîáñòâóåò âîçðàñòàíèþ àñèñòåìíîñòè, ïîñðåäñòâîì êîòîðîé ïå-
ðåôîðìàòèðóþòñÿ óñòîÿâøèåñÿ ïîäñèñòåìû æèçíè îáùåñòâà è ñîçäàþòñÿ
êà÷åñòâåííî íîâûå, ÷àñòî èíòåãðèðîâàííûå ïîäñèñòåìû. Äðóãèìè ñëîâà-
ìè, ñêîðîñòü èííîâàöèé â êîíêðåòíîì ñåãìåíòå ðàçâèòèÿ ìîæåò ïðåâðà-
òèòüñÿ  â èíñòðóìåíò êà÷åñòâåííîãî èçìåíåíèÿ ñèñòåìû îáùåñòâåííûõ
îòíîøåíèé è îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòîâ. Äîñòàòî÷íî ïîñìîòðåòü, êàê âû-
çîâû èíôîðìàöèîííîé ýêîíîìèêè è ýêîíîìèêè çíàíèé ïîâëèÿëè íà ïîèñê
ñîâðåìåííîé ìîäåëè îáðàçîâàíèÿ, ïðàêòè÷åñêîå ñòðóêòóðèðîâàíèå îáðà-
çîâàíèÿ íà ïðîòÿæåíèè æèçíè (LLL). Íàïîìíèì, ÷òî îñíîâíîé çàäà÷åé
ðàçâèòèÿ Áîëîíñêîãî ïðîöåññà íà 2010–2020 ãã. ÿâëÿåòñÿ ïðåâðàùåíèå îá-
ðàçîâàíèÿ â èíñòðóìåíò ôîðìèðîâàíèÿ êðåàòèâíîé, èííîâàöèîííîé Åâðî-
ïû çíàíèé. Âîçíèêàåò îïðåäåëåííûé ïàðàäîêñ ñîâðåìåííîãî ðàçâèòèÿ –
âîçðàñòàíèå ñïðîñà íà èííîâàöèè ïîëíîñòüþ ïåðåôîðìàòèðóåò âñå îñíî-
âû îáùåñòâåííîé æèçíè.  Â ñâîþ î÷åðåäü ýòî àêòèâèçèðóåò àñèñòåìíîñòü
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ðàçâèòèÿ (÷åðåç êîòîðóþ èäåò êàê òðàíñôîðìèðîâàíèå îáùåñòâà, òàê è
ñîçäàíèå íîâûõ ïîäñèñòåì). Âîçíèêíîâåíèå èííîâàöèé íåâîçìîæíî ÷åò-
êî ñïëàíèðîâàòü, äèàïàçîí èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ôîðìèðóåò èõ êîí-
òóðû è ñòðóêòóðó [1–2; 5–10; 15–16].

Íà ôîðìèðîâàíèå óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã
ñåãîäíÿ, ïî ìíåíèþ àâòîðà,  àêòèâíî âëèÿþò:

– òåìïû ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè çíàíèé, íàóêîåìêèõ îòðàñëåé, «ñòàðåíèå»
ïðîôåññèé, ïîÿâëåíèå ñïðîñà íà íîâûå êà÷åñòâà è íîâûå ïðîôåññèè (äîñ-
òàòî÷íî ïîñìîòðåòü òîï-äåñÿòêó íàèáîëåå âîñòðåáîâàííûõ ïðîôåññèé íà
ñàéòàõ ïîèñêà ïåðñîíàëà,  ÷àùå âñåãî ðîññèéñêèå è óêðàèíñêèå âóçû íå
ãîòîâÿò ýòèõ ñïåöèàëèñòîâ), óìåíèå ðàáîòàòü â âèðòóàëüíûõ êîìàíäàõ;

– èíôîðìàöèîííàÿ ðåâîëþöèÿ, êîòîðàÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â òåìïàõ óäâîåíèÿ
èíôîðìàöèè (ïðîáëåìà ñîâðåìåííîñòè êîíòåíòà îáðàçîâàíèÿ), ñîçäàåò
êà÷åñòâåííî íîâûå ðåñóðñû, òåõíîëîãèè, ìîäåëè êîììóíèêàöèè, ñòàâèò
âîïðîñ îá èíòåãðàöèè ïðîôåññèé è, ñîîòâåòñòâåííî, èíòåðäèñöèïëèíàð-
íîñòè è êðîññ-êóëüòóðíîñòè îáðàçîâàíèÿ [5; 6; 8; 12];

– áûñòðîå ôîðìèðîâàíèå îòêðûòûõ ýëåêòðîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðå-
ñóðñîâ è öåëûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñåðâèñîâ, êîòîðûå âûñòóïàþò íå òîëüêî
ïëàòôîðìîé ïîïóëÿðèçàöèè  ýôôåêòèâíûõ ïðàêòèê, íî è ïëîùàäêàìè ïî-
èñêà ñîâìåñòíûõ ðåøåíèé, â òîì ÷èñëå ñ «÷èñòîãî ëèñòà». Ôàêòè÷åñêè
ðå÷ü èäåò î êîíñòðóêòèâíîì âçàèìîäåéñòâèè è èíòåãðàöèè ïðîôåññèîíàëü-
íîãî  ôîðìàëüíîãî, íåôîðìàëüíîãî è èíôîðìàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ – LLL
[1; 2; 7];

– ïîèñê â íàñòîÿùåì ìîäåëåé îáðàçîâàíèÿ è íàñòîÿùåãî, è áóäóùåãî.
Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ ïðîåêòà «Ñêîëêîâî», ìèð ñòîèò íà ïîðîãå íîâîé
âîëíû èííîâàöèé, êîòîðàÿ ìîæåò ñåðüåçíî èçìåíèòü ñëîæèâøèéñÿ «îáðà-
çîâàòåëüíûé ëàíäøàôò». Òðàäèöèîííûå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ,
ñóäüáó êîòîðûõ ÷àùå âñåãî ïðèíÿòî îáñóæäàòü â ýêñïåðòíîì ñîîáùåñòâå,
ìîæíî íàçâàòü «áðàóíôèëäîì» – èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøåéñÿ «çîíîé îáðà-
çîâàòåëüíîé ïðàêòèêè». «Ãðèíôèëäîì» áóäóò âûñòóïàòü íîâûå îáðàçîâà-
òåëüíûå ïðîåêòû (îáðàçîâàòåëüíûå ñòàðòàïû), ñîçäàííûå íà íîâûõ òåõ-
íîëîãè÷åñêèõ îñíîâàíèÿõ. Òàêîãî ðîäà ïðîåêòû â ïîñëåäíèå ãîäû ïîëó÷è-
ëè ñïåöèàëüíîå íàçâàíèå –«EdTech», à îáúåì èõ ôèíàíñèðîâàíèÿ çà
ïîñëåäíèå òðè ãîäà óâåëè÷èëñÿ â 3 ðàçà è äîñòèã 1,1 ìëðä äîë. ÑØÀ. Ýïîõà
«ãðèíôèëäà»  îòêðûâàåò ïåðåä ïðåäïðèíèìàòåëüñêèìè êîìàíäàìè, îáðà-
çîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè è öåëûìè ñòðàíàìè óíèêàëüíûå âîçìîæíîñ-
òè. Âåðîÿòíî, ëó÷øèå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîåêòû ñëåäóþùåãî ïÿòèäåñÿòè-
ëåòèÿ åùå íå ñóùåñòâóþò è áóäóò ñîçäàíû â áëèæàéøèå ãîäû íà íàøèõ
ãëàçàõ [17].

Ïîíèìàíèå ïðèîðèòåòîâ ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íåâîç-
ìîæíî áåç àíàëèçà ñîâðåìåííûõ òðåíäîâ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ [5–8].

Êåéñ Òåðëîó (The Saxion University of Applied Sciences, Íèäåðëàíäû) â
ñâîåì äîêëàäå «Òðåíäû, ìåíÿþùèå ïðîñòðàíñòâî îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíî-
ëîãèé: âûçîâ âûñøåìó îáðàçîâàíèþ»  â Èíñòèòóòå ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ
ÂØÝ (îêòÿáðü, 2012 ã.) âûäåëèë òàêîãî ðîäà òðåíäû [4].

1. Ñòðåìëåíèå óëó÷øèòü êà÷åñòâî îáó÷åíèÿ è åãî ðåçóëüòàòû
(performance improvement). Íàöåëåííîñòü îáðàçîâàíèÿ íà ïðàêòè÷åñêèé
ðåçóëüòàò. 2. «Êîíñòðóêòèâèçì». Ðàçâèòèå ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ è
ìîòèâàöèé èõ ïîëó÷åíèÿ. 3. Óïðàâëåíèå çíàíèÿìè. Îðãàíèçàöèÿ ñáîðà, õðà-
íåíèÿ îáìåíà èíôîðìàöèåé è ýêñïåðòíûìè çíàíèÿìè. 4. Ñèñòåìû ïîääåð-
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æêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ (performance support). Ðàçëè÷íûå óðîâíè äîñ-
òóïà ê èíôîðìàöèè òîãäà, êîãäà ýòî íåîáõîäèìî. Ïðîãðàììû, îáëåã÷àþ-
ùèå ïðåïîäàâàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü. 5. Òåõíîëîãèè e-learning. Ïåðñîíà-
ëèçàöèÿ îáó÷åíèÿ. 6. «Îáó÷åíèå â íåôîðìàëüíîé îáñòàíîâêå» (informal
learning). Íåôîðìàëüíîå îáó÷åíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íåîôèöèàëüíûå,
íåçàïëàíèðîâàííûå, ïîä÷àñ ñïîíòàííûå ñïîñîáû ïîëó÷åíèÿ çíàíèé è íà-
âûêîâ. Êåéñ Òåðëîó ïðèâîäèò äàííûå: 68 % ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèé îòìå÷à-
þò, ÷òî ÷àñòåíüêî ïîëó÷àþò âàæíûå çíàíèÿ ïî e-mail. À 42 %  ðàáîòàþùèõ
óòâåðæäàþò, ÷òî ìíîãî íîâîãî óçíàþò èç «íåôîðìàëüíûõ äèñêóññèé» âîç-
ëå êóëåðà ñ âîäîé. 7. Ñîöèàëüíûå ìåäèà. Áëîãè, Wiki, ïîäêàñòû, ñîöèàëüíûå
çàêëàäêè è äàæå Youtube ñòàíîâÿòñÿ èíñòðóìåíòàìè îáó÷åíèÿ. 8. Ââåäå-
íèå â îáó÷åíèå îáðàçîâàòåëüíûõ èãð. 9. Èñïîëüçîâàíèå ìåòîäèê ïðåïîäà-
âàíèÿ åñòåñòâåííûõ íàóê (learning sciences). Ïðåïîäàâàòåëü íå äîëæåí
óïóñêàòü èç âíèìàíèÿ îñíîâîïîëàãàþùèå êîíöåïöèè è ïîíÿòèÿ, íî ñòóäåí-
òàì íóæíî ðàáîòàòü ñ ðåàëüíûìè ïðîáëåìíûìè ñèòóàöèÿìè. 10. Ìîáèëü-
íîå îáðàçîâàíèå, êîòîðîå âêëþ÷àåò ìîáèëüíûå îáó÷àþùèå ïëàòôîðìû, à
òàêæå èñïîëüçîâàíèå â îáó÷åíèè âîçìîæíîñòåé ïëàíøåòîâ è äàæå ñìàðò-
ôîíîâ.

Äëÿ ñðàâíåíèÿ ðàññìîòðèì àíàëèç òðåíäîâ â  ïðîãíîçå «Ýïîõà «ãðèí-
ôèëäà» â îáðàçîâàíèè»: òðåíä 1) «ìàññîâèçàöèÿ» îáðàçîâàíèÿ; òðåíä
2)  èíòåðíàöèîíàëèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ; òðåíä 3) «òóðáóëåíòíîñòü ìèðîâîé
ýêîíîìèêè è ôîðìèðîâàíèå íîâîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî óêëàäà â ïðîìûø-
ëåííîñòè»; òðåíä 4) «öèôðîâàÿ ðåâîëþöèÿ» [17].

À ñåé÷àñ äàâàéòå ïîñìîòðèì íà âîñïðèÿòèå îáðàçîâàíèÿ òåìè, êòî  ñî-
çäàåò íîâîå, «âíåàóäèòîðíîå» îáðàçîâàíèå. Ìàéêë Êàðíäæàíàïðàêîðí è
Ýáèãåéë Áåçäèí îñíîâàëè îäèí èç ñàìûõ óäà÷íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàð-
òàïîâ Skillshare (çàïóñê – ìàé 2011 ã., ê äåêàáðþ åãî ïîëüçîâàòåëè ïðîâåëè
â íåì 15 òûñ. ÷àñîâ çàíÿòèé).  Âîò ÷òî åãî ñîçäàòåëè äóìàþò î çàäà÷àõ
îáðàçîâàíèÿ [13]. Ýáèãåéë Áåçäèí:  «Ïðÿìî ñåé÷àñ îáðàçîâàíèå â çíà÷è-
òåëüíîé ñòåïåíè âûñòðîåíî âîêðóã ïðåïîäàâàòåëåé. Ìû ñòàðàåìñÿ äóìàòü
î òîì, êàê âûãëÿäèò îáðàçîâàíèå, âûñòðîåííîå âîêðóã ó÷àùèõñÿ». Ìàéêë
Êàðíäæàíàïðàêîðí: «Äóìàþ, ìèð ïåðåõîäèò îò ñîñòîÿíèÿ, â êîòîðîì ìû
î÷åíü öåíèëè àíàëèòè÷åñêèå íàâûêè, ê ñîñòîÿíèþ, â êîòîðîì  áóäóò öå-
íèòüñÿ áîëåå òâîð÷åñêèå íàâûêè. Ðå÷ü èäåò î òâîð÷åñêîì ìûøëåíèè, ñî-
çäàíèè êîíöåïöèé è òâîð÷åñêîì ðåøåíèè çàäà÷. Â ýòèõ ïîäõîäàõ ñóùå-
ñòâóåò ìèëëèîí ðàçëè÷íûõ ðåøåíèé è òðèëëèîí ðàçëè÷íûõ ñïîñîáîâ ðå-
øèòü ëþáóþ àêòóàëüíóþ ïðîáëåìó». Ïðèâåäåì ìíåíèå îäíîãî èç àâòîðîâ
íå ìåíåå óñïåøíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîåêòà Coursera (áåñïëàòíûå îí-
ëàéí êóðñû).  Ñ ìîìåíòà çàïóñêà ïðîåêòà â 2011 ã. ïðîôåññîðà Ñòýíôîðäñ-
êîãî óíèâåðñèòåòà  â îñåííèé ñåìåñòð 2011 ã. â ïîðÿäêå ýêñïåðèìåíòà ïðåä-
ëîæèëè òðè ñâîèõ êóðñà â ðåæèìå îíëàéí. Ðåçóëüòàò – íà êàæäûé êóðñ
çàïèñàëîñü áîëåå 100 òûñ. ÷åë. Ñðåäè ïðèîðèòåòîâ ïðîåêòà – ïðåäîñòàâèòü
âñåì æåëàþùèì îíëàéí âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü êà÷åñòâåííîå îáðàçîâàíèå
íà áàçå ëó÷øèõ óíèâåðñèòåòîâ, ñäåëàòü êà÷åñòâåííîå îáðàçîâàíèå ìàññî-
âî äîñòóïíûì [13]. Îäíà èç îñíîâàòåëüíèö ïðîåêòà Coursera, ïðîôåññîð
Ñòýíäôîðäñêîãî óíèâåðñèòåòà Äàôíà Êîëëåð òàêèì âèäèò îáðàçîâàíèå
÷åðåç 10–15 ëåò: «îáðàçîâàíèå áóäåò ãîðàçäî áîëåå îðãàíè÷íûì. Ãðóïïû
ëþäåé, îáúåäèíåííûå îáùèìè èíòåðåñàìè, áóäóò çàíèìàòüñÿ îïðåäåëåí-
íûìè òåìàìè – âîçìîæíî, ñ ïîìîùüþ áîëåå îïûòíîãî ÷åëîâåêà, âûïîëíÿ-



 69 

Ì. Â. Æóê

þùåãî ôóíêöèþ êîîðäèíàòîðà, êîòîðûé áóäåò ïîìîãàòü èì âûáèðàòü íà-
ïðàâëåíèå äâèæåíèÿ. Äóìàþ, òàêèå ãðóïïû áóäóò âîçíèêàòü íà îáðàçîâà-
òåëüíîì ðûíêå ñàìè, ñîâåðøåííî åñòåñòâåííûì îáðàçîì – èç ëþäåé, èñ-
ïûòûâàþùèõ ïîòðåáíîñòü â ïîñòîÿííîì óëó÷øåíèè îáðàçîâàíèÿ. Ïàðàë-
ëåëüíî â àêàäåìè÷åñêîé ñðåäå ìîæåò ïîÿâèòüñÿ ìíîãî îðãàíèçîâàííûõ
òàêèì æå ñïîñîáîì ñòðóêòóð, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâà-
íèÿ â ãðóïïàõ – òàêèõ, ñêîðåå, ñîêðàòè÷åñêèõ» [14].

Ñîâðåìåííûå ÈÊÒ, ÈÒ-òåõíîëîãèè è ðåñóðñû ìåíÿþò ñàìó ìîäåëü îá-
ðàçîâàíèÿ, ñîêðàùàÿ â íåì äîëþ àóäèòîðíîãî îáðàçîâàíèÿ è ðàñøèðÿÿ âîç-
ìîæíîñòè èññëåäîâàòåëüñêîãî îáðàçîâàíèÿ è îáðàçîâàíèÿ ïîä ðåøåíèå
êîíêðåòíûõ çàäà÷ èëè ôîðìèðîâàíèå êîìïåòåíöèé. Íî ñàìîå ãëàâíîå –
îáðàçîâàíèå ñåãîäíÿ ìàêñèìàëüíî ïðèáëèæàåòñÿ ê ñïîñîáíîñòè ðåøàòü
ïðàêòè÷åñêèå çàäà÷è. Ïðåïîäàâàòåëü  ïðåâðàùàåòñÿ â íàâèãàòîðà ïî ïðî-
áëåìàì, ðåñóðñàì, ïðàêòèêàì (ìàêñèìàëüíî ïîçèöèîíèðóÿ ýòî ê ìîäåëÿì
óñïåøíîñòè ñòóäåíòà), à ñòóäåíò âîñïðèíèìàåò ïðîöåññ îáó÷åíèÿ â êà÷å-
ñòâå òðåíàæåðà ê ñàìîñòîÿòåëüíîé íàâèãàöèè ïî ïðîáëåìàì, êîòîðûå ìî-
ãóò âîçíèêíóòü ïîñëå îêîí÷àíèÿ óíèâåðñèòåòà. Ïðè ýòîì àêòèâíî ôîðìè-
ðóþòñÿ íîâûå òèïû îáðàçîâàòåëüíîé êîììóíèêàöèè, ïðîñòðàíñòâà îáðà-
çîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ, òåõíîëîãèé, ïðàêòèê. Ðå÷ü èäåò îá å-îáðàçîâàíèè,
áóðíîì ðàçâèòèè äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, îáðàçîâàòåëüíûõ ñåðâèñàõ
â Èíòåðíåòå, ðàáîòå â âèðòóàëüíûõ êîìàíäàõ.

Â ýòîé ñâÿçè õîòåëîñü áû îñòàíîâèòüñÿ íà îäíîì èç ïðîãíîçîâ î êà÷å-
ñòâàõ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, êîòîðûå áóäóò ìàññîâî âîñòðåáîâàíû  ê
2020 ã. Èíñòèòóòóîì áóäóùåãî (Institute for the Future for the University of
Phoenix Research  Institute). Ïðîãíîç «Future  Work  Skills 2020»  áûë  îïóá-
ëèêîâàí  â 2011 ã. Îí ðàçìåùåí íà ñàéòå ýòîãî èíñòèòóòà (http://
www.iftf.org/uploads/media/SR-1382A_UPRI_future_work_skills_sm.pdf/).
Ïî íàøåìó ìíåíèþ, äàííûé ïðîãíîç âî ìíîãîì îïðåäåëÿåò ìîäåëè ðàçâè-
òèÿ «ôîðìàëüíîãî» ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Äàâàéòå ðàññìîòðèì,
êàêèå êà÷åñòâà â ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîðåàëèçàöèè âèäÿò àíàëèòèêè
Èíñòèòóòà áóäóùåãî. Â. Áû÷êîâ â 2013 ã. îïóáëèêîâàë  äàéäæåñò ýòîãî
ïðîãíîçà –  «Ðàáî÷èå íàâûêè, êîòîðûå ïîòðåáóþòñÿ â 2020 ãîäó». Ðàññìîò-
ðèì ýòè íàâûêè.

 1. Ïîíèìàíèå ñìûñëîâ. Íàâûêè íåîðäèíàðíîãî ìûøëåíèÿ – òî, ÷òî
ïîìîãàåò íàì ñîçäàâàòü óíèêàëüíûå èäåè è ñèíòåçèðîâàòü ïðîöåññû, èìå-
þùèå êðèòè÷åñêîå çíà÷åíèå äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.

2. Ñîöèàëüíûé èíòåëëåêò. Ñîöèàëüíûå íàâûêè ñàìè ïî ñåáå èãðàþò âàæ-
íóþ ðîëü â ëþáîì áèçíåñå. Íî âàæíî òàêæå íàó÷èòüñÿ äåëàòü îáùåíèå
ìàêñèìàëüíî ïîëåçíûì, ÷óâñòâîâàòü íàñòðîåíèÿ è âûçûâàòü æåëàåìûå
ðåàêöèè ëþäåé.

3. Èííîâàöèîííîå è àäàïòèâíîå ìûøëåíèå. Ýòîò íàâûê âêëþ÷àåò â ñåáÿ
óìåíèå äóìàòü âíå çàäàííûõ òðàåêòîðèé, «âíå êîðîáêè». Ñîòðóäíèê, îáëà-
äàþùèé òàêèì êà÷åñòâîì, ñ ëåãêîñòüþ ïîäñòðàèâàåòñÿ è âûèãðûâàåò äàæå
â íåãàòèâíûõ è íåïðåäâèäåííûõ ñèòóàöèÿõ.

4. Ìåæêóëüòóðíàÿ êîìïåòåíòíîñòü. Äàííûé íàâûê ïîäðàçóìåâàåò óìå-
íèå îäèíàêîâî ýôôåêòèâíî îáùàòüñÿ ñî âñåìè áèçíåñ-ïàðòíåðàìè è êëè-
åíòàìè, íåçàâèñèìî îò êóëüòóðíûõ ðàçëè÷èé. Ñîâðåìåííûå îðãàíèçàöèè
âèäÿò â äèâåðñèôèêàöèè êàäðîâ ñòèìóë ê èííîâàöèÿì. ×åì áîëåå «ðàçíî-
øåðñòíà» êîìïàíèÿ ðàçðàáîò÷èêîâ ïðîäóêòà, òåì áîëüøå ó ïðîäóêòà ïî-
òåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé.
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5. Âû÷èñëèòåëüíîå ìûøëåíèå. Ñïîñîáíîñòü áûñòðî ïåðåðàáàòûâàòü
áîëüøèå îáúåìû äàííûõ, ðåçþìèðîâàòü, âû÷ëåíÿòü ãëàâíîå – åùå îäèí
íåìàëîâàæíûé íàâûê äëÿ óñïåøíîé êàðüåðû â áóäóùåì.

6. Óìåíèå ôèëüòðîâàòü ëèøíþþ èíôîðìàöèþ. Êðîìå òîãî, ÷òî ðàáîò-
íèê áóäóùåãî äîëæåí óìåòü áûñòðî ïåðåâàðèâàòü è ðåçþìèðîâàòü äàííûå,
åìó òàêæå íåîáõîäèìî íàó÷èòüñÿ ñðàçó æå îòäåëÿòü  çåðíà îò ïëåâåë, ÷òî-
áû íå òðàòèòü íè ìèíóòû íà ëèøíþþ èíôîðìàöèþ.

7. Óìåíèå ðàáîòàòü ñ ñîâðåìåííûìè ìåäèà. Ýòîò íàâûê çàêëþ÷àåòñÿ â
óìåíèè êðèòè÷åñêè îöåíèâàòü è ðàçðàáàòûâàòü êîíòåíò äëÿ ñîâðåìåííûõ
ôîðì ìàññîâîé èíôîðìàöèè  è óïðàâëÿòü ïðè ïîìîùè ýòîãî êîíòåíòà ïî-
âåäåíèåì ïîòðåáèòåëÿ. Áëîãè, ñîöèàëüíûå ñåòè, ôîðóìû – âñå ýòî âàæíûå
ïëîùàäêè äëÿ ñîçäàíèÿ ñâîåãî îáðàçà è âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïîòðåáèòåëåì.

8. Çíàíèÿ, íå îãðàíè÷èâàþùèåñÿ ñâîåé óçêîé ñïåöèàëèçàöèåé. Ìíîãèå
èç ïðîáëåì è çàäà÷ â îðãàíèçàöèè, êàê è â ìèðå â öåëîì, òðåáóþò ìåæäèñ-
öèïëèíàðíûõ ðåøåíèé. Òàêèì îáðàçîì, èäåàëüíûé ñîòðóäíèê ñëåäóþùåãî
äåñÿòèëåòèÿ – ýòî ýêñïåðò â îäíîé îáëàñòè, èìåþùèé çíàíèÿ è â äðóãèõ,
ñìåæíûõ ñôåðàõ è óìåþùèé ðàçãîâàðèâàòü ñî ñïåöèàëèñòàìè èç äðóãèõ
îáëàñòåé íà îäíîì ÿçûêå.

9. Ïðîåêòíîå ìûøëåíèå. Ýòîò íàâûê çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ïðåä-
ñòàâëÿòü è ðàçðàáàòûâàòü çàäà÷è è ðàáî÷èå ïðîöåññû òàêèì îáðàçîì, ÷òî-
áû äîáèâàòüñÿ æåëàåìûõ ðåçóëüòàòîâ.

10. Óìåíèå ðàáîòàòü óäàëåííî. Ýòî óìåíèå â ñîâðåìåííîì ìèðå àóòñîð-
ñèíãà íå ïðîñòî âàæíî, à íåîáõîäèìî. Íî ñîòðóäíè÷àòü ñ âèðòóàëüíîé êî-
ìàíäîé íàäî íå ìåíåå ýôôåêòèâíî, ÷åì åñëè áû âñÿ îíà íàõîäèëàñü ïîä
âàøèì íàäçîðîì â îôèñå. Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè ìàêñèìàëüíî îáëåã÷à-
þò îáìåí èäåÿìè, ïîîùðÿþò ïðîäóêòèâíîñòü è íèâåëèðóþò ïðîáëåìó óäà-
ëåííîñòè ñîòðóäíèêîâ. Îäíàêî âèðòóàëüíàÿ ñðåäà òðåáóåò è ïîñòîÿííî
îáíîâëÿåìîãî íàáîðà íàâûêîâ. Óñïåøíàÿ êàðüåðà íåâîçìîæíà áåç ïîñòî-
ÿííîãî ñàìîîáó÷åíèÿ [3].

Õîòèì ïðèâåñòè â êà÷åñòâå ïðèìåðà è îïûò ðîññèéñêîãî ïðîãíîçèðîâà-
íèÿ. Â àâãóñòå 2013 ã. ñîñòîÿëñÿ î÷åðåäíîé Ôîðñàéò-Ôëîò 2013
Àãåíòñòâà ñòðàòåãè÷åñêèõ èíèöèàòèâ (ÀÑÈ). Åãî ó÷àñòíèêè ðàçðàáîòàëè
10 êàðò áóäóùåãî íà ïåðèîä äî 2030 ã. Ñðåäè íèõ è ãðóïïà ôîðñàéòîâ (îäíà
èç òåõíîëîãèé óïðàâëÿåìîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ) âóçîâ. Ñðåäè âûäåëåííûõ
â íåì òðåíäîâ îñîáî ñëåäóåò  ïîä÷åðêíóòü ïðåäëîæåíèå î âîçìîæíîñòè
ôîðìèðîâàíèè ðóññêîÿçû÷íûõ ðåñóðñîâ ñîâðåìåííîãî îíëàéí îáðàçîâà-
íèÿ â ìåæäóíàðîäíîé êîíêóðåíöèè çà èíòåëëåêòóàëüíûå  ðåñóðñû è ÷åëî-
âå÷åñêèé êàïèòàë.

Ãðóïïà Ôîðñàéòà äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïîäîøëà ê èòîãó ñâîåé
ðàáîòû ñ âûâîäîì, ÷òî äîïîëíèòåëüíîå îáðàçîâàíèå óæå ñåãîäíÿ òðàíñ-
ôîðìèðóåòñÿ â ñôåðó íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ â òå÷åíèå âñåé æèçíè (è
â òå÷åíèå 10–15 ëåò ñòàíåò áîëåå çíà÷èìûì, ÷åì âûñøåå îáðàçîâàíèå). Â
ðåçóëüòàòå óñêîðåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà â òå÷åíèå æèçíè îäíî-
ãî ÷åëîâåêà ñìåíÿåòñÿ íåñêîëüêî òåõíîëîãè÷åñêèõ öèêëîâ. Äëÿ îáåñïå÷å-
íèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà íà ðûíêå òðóäà êóðñû è ïðîãðàììû
äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè äîëæíû ñòàòü
áîëåå êîðîòêèìè, íî áîëåå èíòåíñèâíûìè, ïðè ýòîì â áëèæàéøåå âðåìÿ
áóäóò âîñòðåáîâàíû êóðñû äëÿ íàñåëåíèÿ îò 45 ëåò è ñòàðøå.

Íà Ôîðñàéò-Ôëîòå 2013 áûë ïðîäîëæåí ðåàëèçóþùèéñÿ â ÀÑÈ (â ðàì-
êàõ äîðîæíîé êàðòû ÍÑÊÊ) Ôîðñàéò êîìïåòåíöèé. Âîò íåêîòîðûå åãî
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ôðàãìåíòû. Ñîâðåìåííûå ñëîæíûå âûñîêîòåõíîëîãè÷íûå ïðîèçâîäñòâà
òðåáóþò êîìáèíèðîâàííûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ è óïðàâëåí÷åñêèõ êîìïåòåí-
öèé. È ïðîåêòèðîâùèêè, è ðóêîâîäèòåëè ïðîìûøëåííîñòè áóäóùåãî – ýòî
«ñóïåðèíæåíåðû-óïðàâëåíöû». Îíè îáëàäàþò âûñîêèì óðîâíåì ñèñòåì-
íîãî ìûøëåíèÿ, çíàíèåì òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ â òðåõ è áîëåå îò-
ðàñëÿõ, îðèåíòèðîâàííûõ èçíà÷àëüíî íà ãëîáàëüíûé ðûíîê, ÷åòêèì ïîíè-
ìàþò ïóòè  ðàçâèòèÿ îòðàñëè è ñòðàíû â ìèðîâîì êîíòåêñòå. Äàæå «ðàáî-
÷èé»-îïåðàòîð áóäóùåãî – ýòî èíæåíåð ñ õîðîøèì çíàíèåì ïðîãðàììèðî-
âàíèÿ è òåõíè÷åñêèõ ïðîöåññîâ â ðàçíûõ îòðàñëÿõ. Îí âëàäååò òåõíè÷åñ-
êèì àíãëèéñêèì ÿçûêîì è ñïîñîáåí ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ â íåñòàíäàðòíûõ
ñèòóàöèÿõ [11].

Ïî íàøåìó ìíåíèþ,  ýòî ïðèîðèòåòû ìîäåðíèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ ëþáîãî óíèâåðñèòåòà – ñî÷åòàíèå ñïîñîáíîñòè ðåøàòü ïðî-
ôåññèîíàëüíûå çàäà÷è íà îñíîâå óíèâåðñàëüíûõ êà÷åñòâ.  Íàïîìíèì, ÷òî
îñíîâíîé çàäà÷åé ðàçâèòèÿ Áîëîíñêîãî ïðîöåññà íà ïåðèîä 2010–2020 ãã.
ÿâëÿåòñÿ ïðåâðàùåíèå îáðàçîâàíèÿ â èíñòðóìåíò ôîðìèðîâàíèÿ êðåàòèâ-
íîé, èííîâàöèîííîé Åâðîïû çíàíèé. Â çàêëþ÷åíèå íåîáõîäèìî ñäåëàòü
ñëåäóþùèå âûâîäû.

1. Ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñåãîäíÿ òðåáóåò ïîñòîÿí-
íûõ àíàëèòè÷åñêèõ ïðîãíîçîâ ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè çíàíèé è èçìåíåíèé
ðûíêà òðóäà. Âûèãðûâàåò òîò, êòî ñîçäàåò äîðîæíûå êàðòû òàêîãî ðàçâè-
òèÿ.

2. Îí-ëàéí òåõíîëîãèè è ðåñóðñû ñîçäàþò äèàïàçîí ñîâåðøåííî íîâûõ
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã â ïðîôåññèîíàëüíîì îáðàçîâàíèè, ïîýòîìó ñòðà-
òåãèè îòíîøåíèé óíèâåðñèòåòîâ ñ íèìè äîëæíû ñòðîèòüñÿ íà êîíêóðåí-
öèè ÷åðåç ïàðòíåðñòâî.

3. Íîâûå óñëîâèÿ ïðåäïîëàãàþò íîâóþ ìîäåëü  âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñò-
íèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà – êîíòåíòà, òåõíîëîãèé, êîììóíèêàöèè,
â öåíòðå êîòîðîé – ïåðñïåêòèâû èíäèâèäóàëüíîé è êîìàíäíîé óñïåøíîñ-
òè ïóòåì ìàêñèìàëüíîãî ïðèáëèæåíèÿ îáðàçîâàíèÿ ê ðåøåíèþ ïðàêòè÷åñ-
êèõ çàäà÷.

4. Óñèëåíèå ñïðîñà íà èííîâàöèè êàñàåòñÿ â òîì ÷èñëå  ôîðì ñòàðòàïîâ
è «ãðèíôèëä»-òåõíîëîãèé.

5. Âîïëîùåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ òðåíäîâ â ðàçâèòèè îáðàçîâàòåëüíûõ
ïðàêòèê, îáðàçîâàòåëüíûõ ïîëèòèê, îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ äîëæíî
ñîïðîâîæäàòüñÿ óìåíèåì ðàáîòàòü â ñèñòåìå îíëàéí è öèôðîâîãî îáðàçî-
âàíèÿ.

6.  Âîçðàñòàíèå ðîëè èíòåðäèñöèïëèíàðíîñòè  â ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñ-
òîâ.  Ðå÷ü èäåò îá óìåíèè íå òîëüêî èñïîëüçîâàòü ñèñòåìíûé àíàëèç  è
âåñü ñïåêòð ñîâðåìåííîé àíàëèòèêè (SWOT, CASE), íî è ñîñòàâëÿòü ñöå-
íàðèè áóäóùåãî, âëàäåòü îñíîâàìè òåõíîëîãèé óïðàâëÿåìîãî ïðîãíîçèðî-
âàíèÿ (äîðîæíûå êàðòû), èñïîëüçîâàòü àíàëîãîâûå èíôîðìàöèþ, ïðàêòè-
êè, ñòðàòåãèè è ðàçðàáàòûâàòü ñîáñòâåííûå èííîâàöèîííûå ïðîåêòû.

7. Âêëþ÷åíèå óíèâåðñèòåòîâ â ôîðìèðîâàíèå ëîêàëüíîé ñèñòåìû ïåðå-
ïîäãîòîâêè äîëæíî ñîîòâåòñòâîâàòü ñïðîñó íà ðûíêå ðàáî÷åé ñèëû.
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ÊÀ×ÅÑÒÂÎ ÂÛÑØÅÃÎ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ
ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß Â ÐÎÑÑÈÈ: ÑÈÑÒÅÌÍÛÉ ÀÍÀËÈÇ

Ð. Í. Øìàòêîâ (Íîâîñèáèðñê)

Àâòîð ïðîâîäèò ñèñòåìíûé àíàëèç êà÷åñòâà îòå÷åñòâåííîãî âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ â ñîâðåìåííîé Ðîññèè. Ïîêàçàíà íåðàçðûâíàÿ âçàèìîñâÿçü ïî-
êàçàòåëåé êà÷åñòâà äîøêîëüíîãî, øêîëüíîãî è âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ, âûÿâëåíû îñíîâíûå ïðè÷èíû ñíèæåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ
íà âñåõ ïåðå÷èñëåííûõ ýòàïàõ. Îáîñíîâàíî óòâåðæäåíèå î òîì, ÷òî ñîâðå-
ìåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ðåôîðìû, â îòëè÷èå îò ïîçèòèâíûõ äåêëàðèðóå-
ìûõ öåëåé, âåäóò ê ôîðìèðîâàíèþ äåñòðóêòèâíîé ïàðàäèãìû êà÷åñòâà ðîñ-
ñèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ, ïðîòèâîðå÷àùåé êîíöåïöèè íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíî-
ñòè íàøåé ñòðàíû? íàïðàâëåííîé íà ðàçëîæåíèå ðîññèéñêîãî ñîöèóìà, åãî
ðåçêóþ ïîëÿðèçàöèþ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ, äîøêîëüíîå îáðàçîâàíèå, øêîëü-
íîå îáðàçîâàíèå, ñèñòåìíûé àíàëèç, ñîöèàëüíàÿ ôèëîñîôèÿ.

THE QUALITY OF HIGHER EDUCATION IN RUSSIA:
A SYSTEM ANALYSIS

R. N. Shmatkov (Novosibirsk)

The author carries out a system analysis of the quality of domestic higher education
in modern Russia. In the article the indissoluble interrelation of indicators of the
quality of preschool, school and higher education is shown; the main reasons for the
decrease in the quality of education at all the above stages are established. The
following statement is proved:  the modern educational reforms, in contract with
the declared positive purposes, promote formation of a destructive paradigm of the
quality of Russian education, which contradicts the concept of national security of
our country and is directed on decomposition of the Russian society and its sharp
polarization.

Key words: quality of education, preschool education, school education, system
analysis, social philosophy.
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