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Аннотация. Введение. Проблема интеграции искусственного интеллекта в систему инклюзивного образова-
ния. Гуманизация образования и международные нормативные ориентиры (Саламанкская декларация, Конвен-
ция организации объединенных наций о правах инвалидов, Цели устойчивого развития) обусловливают необхо-
димость создания условий для получения образования всеми категориями лиц, включая лица с ограниченными 
возможностями здоровья. Постановка задачи. Особое внимание уделяется стремительному развитию искус-
ственного интеллекта и его потенциалу в цифровой трансформации образования. Опираясь на международный 
опыт (ЮНЕСКО, исследования В. А. Мело-Лопес, С. Салас-Пилько, С. Ахмеда), интеллектуальные обучающие 
системы, адаптивные платформы и виртуальные агенты могут повысить доступность обучения и самостоятель-
ность студентов с ограниченными возможностями здоровья, снижать барьеры доступа и адаптировать контент. 
Методика и методология исследования: 1) контент анализ научных статей и нормативных документов с выде-
лением ключевых тем, связанных с  использованием искусственного интеллекта в  инклюзивном образовании; 
2) сравнительный анализ российских и зарубежных исследований по группам критериев; 3) структурирование 
практик использования искусственного интеллекта по функциональным ролям в  системе инклюзивного обра-
зования; 4) концептуальное моделирование, позволяющее представить интеграцию искусственного интеллекта 
в политику и практику инклюзивного образования. Результаты. В нашем исследовании в качестве источников 
эмпирических описаний рассматриваются как  систематические обзоры, так и  отдельные кейс-исследования, 
посвященные применению искусственно интеллектуальных ассистивных технологий, адаптивных обучающих 
систем, генеративных сервисов для разработки учебных материалов и инструментов аналитики данных в инклю-
зивном образовании. В российском научном пространстве также появляются работы, исследующие применение 
искусственного интеллекта в  инклюзии, например, в  обучении лиц с  нарушениями речи. Статья акцентирует 
внимание на необходимости человекоцентричного подхода и ответственного использования искусственного ин-
теллекта, особенно для уязвимых групп обучающихся. Выводы. Проведенное теоретико-аналитическое исследо-
вание позволило сделать следующие выводы: 1) искусственный интеллект уже сегодня занимает заметное место 
в инклюзивном образовании через персонализированные обучающие системы, ассистивные технологии, анали-
тику данных и генеративные сервисы для разработки адаптированных материалов; 2) искусственный интеллект 
выступает не только инструментом поддержки отдельных обучающихся, но и ресурсом продвижения инклюзив-
ной культуры и политики.
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Abstract. Introduction. The article addresses the problem of integrating artificial intelligence (AI) into the system of 
inclusive education. The humanization of education and international regulatory frameworks – such as the Salamanca 
Statement, the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities, and the Sustainable Development Goals-neces-
sitate the creation of conditions for education accessible to all categories of individuals, including persons with disabilities 
(PWD). Purpose setting. Particular emphasis is placed on the rapid development of AI and its potential for the digital 
transformation of education. Drawing on international experience (UNESCO, research by V. A. Melo-López, C. Salas-Pil-
co, and S. Ahmed), the study posits that intelligent tutoring systems, adaptive platforms, and virtual agents can enhance 
learning accessibility and the autonomy of students with disabilities, lower access barriers, and adapt educational content. 
Methodology and methods of the study. The study employs: 1) content analysis of scientific articles and regulatory doc-
uments to identify key themes related to the use of AI in inclusive education; 2) a comparative analysis of Russian and 
international research based on defined groups of criteria; 3) the structuring of AI implementation practices according 
to their functional roles within the inclusive education system; 4) conceptual modeling to represent the integration of 
artificial intelligence into inclusive education policy and practice. Results. The study examines systematic reviews and 
individual case studies as sources of empirical descriptions regarding the application of AI-based assistive technologies, 
adaptive learning systems, generative services for educational material development, and data analytics tools in inclusive 
education. In the Russian scientific landscape, emerging works are also investigating AI applications in inclusion, such as 
the education of persons with speech impairments. The article underscores the necessity of a human-centered approach 
and the responsible use of AI, particularly for vulnerable groups of learners. Conclusion. The theoretical and analytical 
study allows for the following conclusions: 1) artificial intelligence already plays a significant role in inclusive education 
through personalized learning systems, assistive technologies, data analytics, and generative services for developing 
adapted materials; 2) artificial intelligence serves not only as a tool for supporting individual learners but also as a strate-
gic resource for advancing inclusive culture and policy.

Keywords: artificial intelligence (AI), inclusive education, persons with disabilities (PWD), humanization of educa-
tion, digital transformation of education, intelligent tutoring systems (ITS), adaptive platforms

Citation: Litvinova, A. S. [The use of artificial intelligence in promoting inclusive education]. Professional education 
in the modern world, 2026, vol. 16, no. 1, pp. 159–168. DOI: https://doi.org/10.20913/2224‑1841‑2026‑1‑18

Введение. Гуманизация образования на  со-
временном этапе развития российского обще-
ства привела к  пониманию необходимости соз-
дания комфортных условий и доступа к получе-
нию образования всех категорий лиц, в том чис-
ле с  ограниченными возможностями здоровья 
(ОВЗ). Инклюзивное образование в  последние 
десятилетия закреплено как  глобальный нор-
мативный ориентир, отраженный еще  в  1994  г. 
в  Саламанкской декларации и  Рамочной про-
грамме действий по  обучению лиц с  особыми 
образовательными потребностями, где провоз-
глашается приоритет совместного обучения всех 
детей в школе по месту жительства и необходи-
мость адаптации систем образования к  разноо-
бразию обучающихся [1]. Право на инклюзивное 
образование гарантируется Конвенцией о правах 

инвалидов Организации объединенных наций 
(ООН), в  которой статья 24 обязывает государ-
ства формировать целостную систему инклю-
зивного образования на  всех уровнях [2]. Цели 
устойчивого развития в повестке ООН усилива-
ет этот запрос, формулируя задачу обеспечения 
инклюзивного и  справедливого качественного 
образования для  всех и  создания возможностей 
обучения в течение всей жизни [3].

Современный этап, девизом которого стал ло-
зунг «От равных прав к равным возможностям», 
знаменуется стремлением максимально инте-
грировать людей с  нарушениями здоровья в  об-
щество, предоставить им равные возможности 
участия в политической, культурной, спортивной 
жизни, создать условия для максимально возмож-
ной независимой жизни [4].
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В Российской Федерации принципы инклюзив-
ного образования закреплены в Федеральном за-
коне «Об образовании в Российской Федерации», 
который предусматривает создание специальных 
условий для  получения образования обучающи-
мися с ограниченными возможностями здоровья, 
инвалидностью и  другими группами, нуждаю-
щимися в особой поддержке. На уровне подзакон-
ных актов и региональных программ развивается 
сеть ресурсных центров, апробируются модели 
тьюторского сопровождения и  адаптированных 
образовательных программ, однако практическая 
реализация инклюзии остается неравномерной.

Параллельно стремительно развивается искус-
ственный интеллект (ИИ) как  ключевое направ-
ление цифровой трансформации образования. 
Отраслевые документы ЮНЕСКО подчеркивают, 
что технологии искусственного интеллекта способ-
ны одновременно и  усиливать потенциал систем 
образования, и  порождать новые риски, включая 
дискриминацию, нарушение приватности и усиле-
ние цифрового неравенства [5]. Специальное руко-
водство ЮНЕСКО по  генеративному искусствен-
ному интеллекту в  образовании и  исследованиях 
фиксирует необходимость человекоцентричного 
подхода, ответственного использования и защиты 
уязвимых групп обучающихся [6].

В  мировой научной литературе активно фор-
мируется корпус работ, посвященных примене-
нию искусственного интеллекта для  поддержки 
инклюзивного образования. Систематический 
обзор В. А.  Мело-Лопес и  соавторов показыва-
ет, что  интеллектуальные обучающие системы, 
адаптивные платформы и  виртуальные агенты 
повышают доступность обучения и  автономию 
студентов с  инвалидностью, если их  разработ-
ка изначально опирается на  принципы инклю-
зии и универсального дизайна обучения [6]. Об-
зор  С.  Салас-Пилько и  коллег, посвященный ис-
пользованию искусственного интеллекта и новых 
технологий в обучении студентов из малых групп 
и меньшинств, подтверждает, что цифровые и ис-
кусственно интеллектуальные решения способны 
снижать барьеры доступа и  адаптировать содер-
жание к культурному и языковому разнообразию 
обучающихся [7]. Исследование С. Ахмеда и со-
авторов демонстрирует возможности построения 
персонализированных планов обучения на основе 
анализа эмоционального состояния, прогресса 
и предпочтений студентов с инвалидностью [8].

В российском научном поле появляются рабо-
ты, анализирующие потенциал искусственного ин-
теллекта в инклюзивном образовании на конкрет-
ных примерах. Так, Л. З.  Гостева рассматривает 
использование искусственного интеллекта в  обу-
чении лиц с нарушениями речи и приходит к выво-
ду, что адаптивные системы распознавания и син-

теза речи уменьшают коммуникативные трудности 
и поддерживают учебную мотивацию [9]. А. А. Ан-
талик описывает инструменты искусственного ин-
теллекта, применяемые в  инклюзивном образо-
вании, подчеркивая их  роль в  индивидуализации 
образовательных маршрутов и мониторинге обра-
зовательных результатов обучающихся с  ограни-
ченными возможностями здоровья [10].

И. Ю. Никодимов показывает возможности ис-
кусственного интеллекта в инклюзивном художе-
ственном образовании, где цифровые среды и ре-
комендательные системы помогают учитывать 
сенсорные и когнитивные особенности детей [11].

Российские обзоры цифровых практик инклю-
зивного образования фиксируют рост использо-
вания ассистивных технологий и аналитики дан-
ных, но  одновременно отмечают дефицит мето-
дической подготовки педагогов к работе с такими 
решениями [12].

Несмотря на  растущее число исследований 
и  пилотных проектов, поле остается фрагмен-
тированным. Часть работ сосредоточена на  тех-
нических аспектах искусственного интеллекта, 
часть на  инклюзивной педагогике, тогда как  си-
стемные модели применения искусственного ин-
теллекта именно для продвижения инклюзивного 
образования как ценности, политики и практики 
описаны недостаточно. Это и определяет пробле-
му, на которую нацелено данное исследование.

Постановка задачи. Цель исследования фор-
мулируется как  теоретико-аналитический анализ 
возможностей использования искусственного ин-
теллекта для продвижения инклюзивного образо-
вания в глобальном и российском контексте с уче-
том современных нормативных рамок, научных 
публикаций и практических кейсов.

Для  достижения цели решаются следующие 
задачи:

1. Изучить ключевые международные и наци-
ональные нормативные основания инклюзивного 
образования и их связь с цифровой трансформа-
цией образовательных систем.

2.  Исследовать российские и  зарубежные ис-
следования, посвященные применению искус-
ственного интеллекта в  инклюзивном образова-
нии с фокусом на группах обучающихся с инва-
лидностью, особыми образовательными потреб-
ностями и иными уязвимыми категориями.

3.  Выделить основные функциональные 
роли искусственного интеллекта в  продвижении 
инклюзивного образования, включая ассистивные 
решения, персонализированное обучение, анали-
тику данных и поддерживающие сервисы для пе-
дагогов и  управленцев и  описать риски и  огра-
ничения применения искусственного интеллекта 
в  контексте инклюзии, связанные с  правовыми, 
этическими и организационными аспектами.
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4.  Предложить концептуальную модель инте-
грации искусственного интеллекта в  политику 
и  практику инклюзивного образования, которая 
может быть адаптирована к российским условиям.

Научная новизна нашего исследования и пред-
ложенного подхода состоит в  интеграции техно-
логического, педагогического, организационного 
и нормативного измерений использования искус-
ственного интеллекта в  инклюзивном образова-
нии в единую концептуальную модель. В отличие 
от  работ, ориентированных преимущественно 
на описание отдельных технологий, данное иссле-
дование рассматривает искусственный интеллект 
как элемент системы продвижения инклюзивного 
образования, связанный с международными и на-
циональными нормативными рамками, управлен-
ческими решениями и  трансформацией профес-
сиональной роли педагога.

Методика и методология исследования. Ис-
следование носит теоретико-аналитический и об-
зорный характер. В  его основу положен анализ 
публикаций за период примерно с 2018 по 2025 г., 
отобранных по ключевым словам «искусственный 
интеллект», «инклюзивное образование», «специ-
альное образование», «ассистивные технологии», 
«персонализированное обучение» в  ведущих 
международных и  российских базах открытого 
доступа, а также в электронных библиотечных си-
стемах и специализированных журналах по педа-
гогике, инклюзивному образованию и  цифровой 
дидактике [13].

Методологическую основу составляют:
1. Права человека и инклюзивный подход, за-

крепленные в  Конвенции о  правах инвалидов 
и общих комментариях Комитета по правам инва-
лидов по статье 24, где инклюзивное образование 
рассматривается как  неотъемлемая часть права 
на  образование и  требует системных изменений 
на  уровне политики, управления и  педагогиче-
ской практики [14].

2. Глобальная повестка устойчивого развития, 
в которой цель фокусируется на снижении нера-
венства и  расширении доступа к  качественному 
образованию для всех, включая лиц с инвалидно-
стью и другие уязвимые группы.

3.  Принципы универсального дизайна обуче-
ния, предполагающие проектирование образо-
вательной среды таким образом, чтобы она из-
начально была доступна максимальному кругу 
обучающихся без  необходимости последующей 
адаптации.

4.  Социально конструктивистский подход, 
рассматривающий обучение как совместную дея-
тельность, где технологии выступают посредни-
ками и инструментами расширения участия.

На  российском уровне анализируется Феде-
ральный закон «Об  образовании в  Российской 

Федерации» и его изменения в части обеспечения 
условий для  инклюзивного образования, созда-
ния адаптированных образовательных программ 
и  применения электронного обучения и  дистан-
ционных образовательных технологий. Дополни-
тельно учитываются аналитические материалы 
о  правовых вызовах использования искусствен-
ного интеллекта в образовании, связанных с регу-
лированием алгоритмов, защитой персональных 
данных обучающихся и обеспечением прозрачно-
сти принятия решений [15].

Методами исследования выступают теорети-
ческий анализ научной литературы и  междуна-
родных документов, сравнительно аналитическое 
сопоставление российских и  зарубежных подхо-
дов, а  также структурирование существующих 
практик с опорой на принципы инклюзии и уни-
версального дизайна обучения. Детально методи-
ка раскрывается в следующем разделе.

Методически работа основывается на  кон-
тент-анализе научных статей и нормативных до-
кументов, сравнительном анализе российских 
и  зарубежных исследований, структурирование 
практик использования искусственного интеллек-
та и концептуальном моделирование.

Результаты. В нашем исследовании в качестве 
источников эмпирических описаний рассматрива-
ются как систематические обзоры, так и отдель-
ные кейс-исследования, посвященные примене-
нию искусственно интеллектуальных ассистив-
ных технологий, адаптивных обучающих систем, 
генеративных сервисов для  разработки учебных 
материалов и  инструментов аналитики данных 
в инклюзивном образовании.

Теоретико-методологический анализ литера-
туры позволяет выделить несколько устойчивых 
направлений использования искусственного ин-
теллекта в интересах инклюзивного образования:

1.  Функциональные роли искусственного ин-
теллекта в инклюзивном образовании.

Первая группа решений связана с персонали-
зированным обучением. Адаптивные обучающие 
системы, интеллектуальные тьюторы и платфор-
мы массовых онлайн-курсов с встроенными меха-
низмами адаптации автоматически подстраивают 
сложность заданий, темп и форму представления 
материала под индивидуальные особенности об-
учающегося, включая познавательный профиль, 
темп работы, предпочтительные каналы воспри-
ятия информации [17]. Для  студентов с  инва-
лидностью это означает возможность проходить 
курсы в более гибком режиме, использовать аль-
тернативные форматы и получать своевременную 
обратную связь, что снижает риск академической 
неуспешности и исключения.

Вторая группа решений относится к ассистив-
ным технологиям на  основе искусственного ин-
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теллекта. К  ним относятся системы автоматиче-
ского распознавания и  синтеза речи, создающие 
субтитры и  озвучивание для  обучающихся с  на-
рушениями слуха и  зрения, интеллектуальные 
средства дополненной и  альтернативной комму-
никации, а также инструменты упрощения текста 
и создания аннотированных конспектов для обу-
чающихся с когнитивными особенностями.

Зарубежные обзоры показывают, что внедрение 
таких технологий в  классе повышает самостоя-
тельность и вовлеченность обучающихся, а также 
уменьшает нагрузку на педагогов и ассистентов.

Третья функциональная роль связана с анали-
тикой данных и поддержкой управленческих ре-
шений. Алгоритмы машинного обучения исполь-
зуются для анализа успеваемости, посещаемости, 
активности в  цифровых средах и  других инди-
каторов с  целью выявления обучающихся групп 
риска, прогнозирования вероятности досрочного 
прекращения обучения и  оценки эффективности 
инклюзивных программ. При корректном проек-
тировании такие модели помогают раннему выяв-
лению барьеров и адресной поддержке, а при не-
критичном использовании могут закреплять суще-
ствующие неравенства, если обучающие выборки 
содержат исторические предубеждения [18; 19].

Четвертая группа относится к  генеративным 
технологиям, которые активно входят в  образо-
вательную практику. Генеративные модели ис-
пользуются для  адаптации учебных материалов 
к  разному уровню языковой подготовленности, 
создания альтернативных форм представления 
содержания, разработки тренировочных заданий 
и  сценариев, ориентированных на  потребности 
конкретных групп обучающихся. Руководство 
ЮНЕСКО по  генеративному искусственному 
интеллекту обращает внимание на потенциал та-
ких систем в расширении доступа к образованию 
при  условии соблюдения этических принципов, 
прозрачности и участия обучающихся в обсужде-
нии использования технологий.

В российском контексте примеры использова-
ния искусственного интеллекта в  инклюзивном 
образовании включают разработки для поддерж-
ки обучающихся с  нарушениями речи, систе-
мы автоматизированного анализа и  адаптации 
учебных текстов, а  также цифровые платформы, 
предлагающие персонализированные маршруты 
для школьников и студентов с особыми образова-
тельными потребностями.

Разговорный ИИ предоставляет возможность 
людям с различными нарушениями речи общать-
ся с машинами на письменном, устном или муль-
тимодальном естественном языке.

При  помощи диалоговых систем, созданных 
для  общения с  пользователем в  естественном 
для  него виде  – в  виде диалога, обеспечивается 

взаимодействие человека с  ограниченными воз-
можностями здоровья и  машины, моделируется 
человеческая реакция на текстовые стимулы. Та-
кие агенты, как ChatGPT или Google Bard, доказа-
ли свою эффективность в решении задач образо-
вательного [20], медицинского [21], информаци-
онного [21] и других секторов.

Российские исследователи подчеркивают, 
что успешность таких решений зависит от готов-
ности педагогических коллективов пересматри-
вать методы работы и осваивать новые инструмен-
ты, а также от наличия методической поддержки.

2.  Искусственный интеллект как  ресурс про-
движения инклюзивной культуры и политики.

Искусственный интеллект воздействует на 
инклюзивное образование не  только через от-
дельные инструменты, но  и  через изменение 
представлений о норме и разнообразии в образо-
вательной среде. Во-первых, сама повестка спра-
ведливого и прозрачного искусственного интел-
лекта делает видимыми вопросы дискримина-
ции, скрытых предубеждений и справедливости 
алгоритмов, что  перекликается с  ценностями 
инклюзии. Дискуссии вокруг этических рамок 
искусственного интеллекта в  образовании сти-
мулируют разработку политик недискриминации 
и механизмов участия обучающихся в принятии 
решений [22].

Во-вторых, инструменты аналитики и визуали-
зации данных помогают образовательным органи-
зациям отслеживать степень участия различных 
категорий обучающихся в учебном процессе, вы-
являть скрытые формы исключения, планировать 
целевые меры поддержки. В сочетании с норма-
тивными рамками Конвенции о правах инвалидов 
и  Саламанкской декларацией такие инструмен-
ты становятся элементом управления качеством 
инклюзивного образования, позволяя не  только 
декларировать инклюзию, но и оценивать ее фак-
тическую реализацию [23].

В-третьих, генеративные и  интерактивные си-
стемы на  основе искусственного интеллекта ис-
пользуются для  создания обучающих программ 
и симуляций, развивающих у педагогов компетен-
ции работы с разнообразными обучающимися. За-
рубежные исследования показывают, что сценарии 
с  виртуальными учащимися, моделирующие раз-
ные типы нарушений развития, помогают учите-
лям отрабатывать стратегии коммуникации и адап-
тации заданий, а также снижать уровень тревожно-
сти при работе в инклюзивном классе [24].

Таким образом, искусственный интеллект 
выступает не  только инструментом поддержки 
отдельных обучающихся, но  и  ресурсом транс-
формации образовательной политики и культуры 
в сторону большей прозрачности, подотчетности 
и ориентации на права человека.

Литвинова А. С. Использование искусственного интеллекта в продвижении инклюзивного образования
Litvinova, A. S. The use of artificial intelligence in promoting inclusive education
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3. Риски и ограничения применения искусствен-
ного интеллекта в инклюзивном образовании.

Ключевым результатом анализа является по-
нимание того, что использование искусственного 
интеллекта для продвижения инклюзивного обра-
зования сопряжено с рядом ограничений.

Во-первых, алгоритмическая предвзятость 
и  непрозрачность работы моделей создают риск 
закрепления существующих неравенств. Если си-
стемы машинного обучения обучены на данных, 
отражающих дискриминационные практики, они 
могут воспроизводить и усиливать их, например 
снижая вероятность рекомендации сложных кур-
сов для обучающихся с инвалидностью или уча-
щихся из  социально неблагополучных групп. 
Международные руководства подчеркивают необ-
ходимость разработки механизмов независимой 
экспертизы и  аудита алгоритмов, особенно в  от-
ношении уязвимых категорий обучающихся [25].

Во-вторых, использование искусственного ин-
теллекта связано с обработкой больших объемов 
персональных данных, включая чувствительную 
информацию о состоянии здоровья, особенностях 
развития, результатах психолого-педагогической 
диагностики. Недостаточная правовая определен-
ность, отсутствие прозрачных процедур инфор-
мированного согласия и слабые механизмы защи-
ты данных могут подорвать доверие семей и обу-
чающихся к инклюзивным программам и создать 
дополнительные риски стигматизации [26].

В-третьих, цифровое неравенство ограничива-
ет доступ к  искусственно интеллектуальным ре-
шениям для части образовательных организаций, 
особенно в сельских регионах и странах с ограни-
ченными ресурсами. Обзоры показывают, что от-
сутствие технической инфраструктуры, стабиль-
ного подключения и подготовленных кадров часто 
делает невозможным внедрение даже относитель-
но доступных ассистивных технологий, несмотря 
на их доказанную эффективность [27].

В-четвертых, существенным ограничением 
выступает недостаточная подготовка педагогов 
к  осмысленному использованию искусственного 
интеллекта в инклюзивной практике. Исследова-
ния показывают, что  без  целенаправленного по-
вышения квалификации учителя склонны либо 
игнорировать такие технологии, либо исполь-
зовать их фрагментарно, не связывая с  задачами 
инклюзии и  универсального дизайна обучения 
[28]. Для России эта проблема усугубляется пере-
груженностью педагогов и  недостатком времени 
на освоение новых инструментов.

4.  Концептуальная модель интеграции искус-
ственного интеллекта в  продвижение инклюзив-
ного образования.

Систематизация проанализированных источ-
ников позволяет предложить концептуальную 

модель, включающую четыре взаимосвязанных 
компонента.

Первый компонент технологический. Он вклю-
чает ассистивные и адаптивные решения на основе 
искусственного интеллекта, направленные на ком-
пенсацию функциональных ограничений, персо-
нализацию обучения и расширение возможностей 
коммуникации. Важно, чтобы эти технологии 
проектировались с  участием самих обучающихся 
и их семей, опирались на принципы универсально-
го дизайна и были интегрированы в общую архи-
тектуру цифровой образовательной среды.

Второй компонент педагогический. Он предпо-
лагает переосмысление ролей педагога и  обучаю-
щегося в условиях совместной работы с искусствен-
ным интеллектом. Учитель выступает медиатором 
между технологией и  обучающимся, отбирает 
и  адаптирует инструменты под  конкретные обра-
зовательные задачи, следит за  сохранением балан-
са между цифровыми и  человеческими аспектами 
взаимодействия, поддерживает рефлексию обучаю-
щихся относительно использования технологий.

Третий компонент организационный. В  него 
входят управленческие решения по  внедрению 
искусственного интеллекта в образовательную ор-
ганизацию, включая разработку локальных актов, 
регламентирующих использование искусственно 
интеллектуальных сервисов в инклюзивном обра-
зовании, распределение ответственности, обеспе-
чение технической поддержки и  сопровождения 
педагогов. Здесь же располагаются механизмы мо-
ниторинга доступности и  качества инклюзивных 
практик с использованием аналитики данных.

Четвертый компонент нормативный и  этиче-
ский. Он опирается на международные и нацио-
нальные документы по правам человека, инклю-
зивному образованию и  регулированию искус-
ственного интеллекта и задает рамки допустимого 
использования технологий. Ключевыми принци-
пами становятся недискриминация, прозрачность 
алгоритмических решений, защита персональных 
данных, участие обучающихся и  их  семей в  об-
суждении цифровых нововведений, а также прио-
ритет педагогических решений над алгоритмиче-
скими рекомендациями [29].

Предложенная модель подчеркивает, что  ис-
кусственный интеллект может способствовать 
продвижению инклюзивного образования только 
при условии его интеграции в целостную систему 
политики, практики и ценностей, а не в формате 
изолированных технологических новинок.

Выводы. Проведенное теоретико-аналитиче-
ское исследование позволило сделать следующие 
выводы.

Во-первых, искусственный интеллект уже сегод-
ня занимает заметное место в инклюзивном образо-
вании через персонализированные обучающие си-
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стемы, ассистивные технологии, аналитику данных 
и генеративные сервисы для разработки адаптиро-
ванных материалов. Зарубежные обзоры и  эмпи-
рические исследования подтверждают, что  такие 
решения способны повышать доступность образо-
вания, поддерживать автономию обучающихся с ин-
валидностью и  снижать педагогические барьеры 
при условии их осмысленного внедрения [30].

Во-вторых, искусственный интеллект высту-
пает не только инструментом поддержки отдель-
ных обучающихся, но  и  ресурсом продвижения 
инклюзивной культуры и политики. Он делает ви-
димыми вопросы справедливости, прозрачности 
и ответственности в образовании, предоставляет 
инструменты мониторинга участия разных групп 
обучающихся и создает новые форматы подготов-
ки педагогов к работе в инклюзивном классе.

В-третьих, использование искусственного 
интеллекта в  интересах инклюзии сопряжено 
с серьезными рисками и ограничениями, связан-
ными с  алгоритмической предвзятостью, защи-
той персональных данных, цифровым неравен-
ством и дефицитом педагогических компетенций. 
Без их учета искусственный интеллект способен 
не уменьшать, а усиливать существующие формы 
исключения и неравного доступа к образованию.

Теоретическое значение работы заключается 
в уточнении понятийного поля применения искус-
ственного интеллекта в  инклюзивном образова-
нии, обозначении функциональных ролей техно-
логий и рисков, требующих учета при разработке 
политики и  практик. Практическая значимость 
связана с  возможностью использования предло-
женной модели при планировании программ циф-
ровой трансформации образовательных организа-
ций, разработке курсов повышения квалификации 
педагогов и формировании локальных актов, ре-
гламентирующих использование искусственного 
интеллекта в инклюзивном образовании.

Перспективы дальнейших исследований 
включают проведение эмпирических исследо-
ваний влияния конкретных искусственно ин-
теллектуальных решений на  образовательные 
результаты и  социальное участие обучающих-
ся с  различными видами нарушений развития, 
анализ опыта российских и  зарубежных школ 
и  университетов по  внедрению искусственного 
интеллекта в инклюзивные программы, а также 
разработку инструментов независимой экспер-
тизы и аудита алгоритмов с точки зрения соблю-
дения прав человека и принципов инклюзивного 
образования.
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