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Аннотация. Введение. Статья посвящена вопросам разработки и дизайна интерактивного цифрового учебно-
го ресурса для педагогов. Постановка задачи. Автор статьи ставит своей целью определить текущее состояние 
образовательного контента и умение педагогов проектировать цифровые образовательные ресурсы в образова-
тельном процессе. Методика и методология исследования. Методологической основой исследования стало фор-
мирование цифровой компетенции педагогов, которое осуществляется в процессе программ повышения квалифи-
кации, направленное на усовершенствование знаний, умений и навыков в разработке цифровых образовательных 
ресурсов. Результаты. Проведен анализ информации, который показывает, что уровень цифровой компетентно-
сти преподавателей, степень готовности и желания преподавателей использовать цифровые инструменты и сер-
висы в образовательном процессе предполагают необходимость разработки вопросов организации эффективного 
онлайн-общения участников образовательного процесса, продуктивной обратной связи с учащихся посредством 
цифровых технологий; формирования критической оценки поведения учащихся и корректировки их действий 
при работе в цифровой образовательной среде, контроля за самостоятельностью учащихся при выполнении об-
разовательных задач; применение результатов анализа цифрового следа учащихся для устранения и исправления 
образовательных недостатков отдельных учащихся; использование потенциала цифровых инструментов и сер-
висов в организации групповой работы и проектной деятельности учащихся, общения и вовлечения учащихся. 
На основе анализа перечня актуальных цифровых компетенций в сфере образования автор предлагает внедре-
ние педагогами в образовательный процесс разработку и проектирование цифровых образовательных ресурсов 
по преподаваемой ими дисциплине на платформе Moodle. Выводы. Практическая значимость работы состоит 
в том, что предложенные методы могут быть использованы при разработке цифровых образовательных ресурсов 
педагогами для своей профессиональной  деятельности.
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Abstract. Introduction. The article is devoted to the development and design of an interactive digital educational 
resource for teachers. Purpose setting. The author of the article aims to identify the current state of educational content, 
and the ability of teachers to design digital educational resources in the academic process. Methodology and methods of 
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the study. The methodological basis of the research was the formation of digital competence of teachers, which is car-
ried out in the process of professional development programs aimed at improving knowledge, skills and abilities in the 
development of digital educational resources. Results. The analysis of information is carried out, which shows that the 
level of digital competence of teachers, the degree of readiness and desire of teachers to use digital tools and services in 
the educational process suggest the need to develop issues of organizing effective online communication of participants 
in the educational process, productive feedback from students through digital technologies; forming a critical assessment 
of students» behavior and correcting their actions when working in a digital educational environment, monitoring stu-
dents» independence in performing educational tasks; applying the results of analyzing the digital footprint of students to 
eliminate and correct educational shortcomings of individual students; using the potential of digital tools and services in 
organizing group work and project activities of students, communication and student involvement. Based on the analysis 
of the list of relevant digital competencies in the field of education, the author suggests the introduction into the educa-
tional process by teachers of the development and design of digital educational resources for the discipline they teach on 
the platform Moodle. Conclusions. The practical significance of the work is that the proposed methods can be used in the 
development of digital educational resources by teachers for their professional  activities.
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Введение. В последние годы в секторе обра-
зования возросло внимание к необходимости раз-
работки образовательного контента педагогами 
и применения цифровых образовательных ре-
сурсов. Также растет интерес к педагогическим 
исследованиям в области разработки цифровых 
образовательных ресурсов, особенно с момен-
та начала пандемии в 2019 г. Недавний интерес 
к цифровой трансформации образования обуслов-
лен растущим вниманием к программам повы-
шения квалификации педагогов на предметном 
уровне и в аспекте усовершенствования цифро-
вых компетенций. Вместе с тем учащиеся получа-
ют интересный контент и вовлекаются в учебный 
процесс в удобное для них время. Это создало 
условия, в которых образовательные организации 
стремятся улучшить свои услуги для улучшения 
качества учебного процесса [1].

Постановка задачи. Мгновенный переход си-
стемы образования на дистанционные образова-
тельные технологии и электронное обучение во вре-
мя пандемии актуализировал проблему разработки 
и создания учебного контента в цифровой образова-
тельной среде. Одной из частых проблем, связанных 
с вышеупомянутым вопросом, является проблема 
компетентности учителей в условиях внезапного 
перехода образовательной среды на дистанционное 
обучение, умения работать и создавать цифровые 
образовательные ресурсы. Настоящее исследова-
ние направлено на выявление траектории цифровой 
трансформации профессиональной компетентности 
учителя в области создания качественного учебного 
контента, внесение изменений в содержание допол-
нительной программы повышения квалификации 
педагогов с учетом внедрения онлайн-платформ 
для создания учебного  контента.

Методика и методология исследования. 
В связи с быстрыми изменениями в сфере обра-
зования возникает конкурентоспособность педа-
гогических кадров, поскольку идти в ногу со вре-
менем – основная задача современного педагога 
[2]. Сегодня недостаточно грамотно и структури-
рованно преподнести учебный материал, важно 
заинтересовать учащихся и независимо от дис-
циплины уметь применять цифровые технологии 
в образовательном процессе. Педагог информати-
ки должен быть примером для своих коллег в сфе-
ре информационных технологий. Информатика 
изучается уже в начальных классах, в наше время 
этот предмет играет большую роль в жизни совре-
менного человека, такую же, как умение писать, 
читать и считать. В связи с переходом на дистант 
из-за пандемии умение работать с компьютером 
и программами не только полезно, но и необхо-
димо для успешного обучения. Педагоги должны 
иметь какое-то представление о том, что учащие-
ся сталкиваются со всевозможными собственны-
ми проблемами при работе в цифровой образова-
тельной среде [3].

Многие образовательные организации начали 
разрабатывать и предоставлять услуги по обуче-
нию педагогов в работе с цифровыми ресурсами. 
Подавляющее большинство этих ресурсов допол-
нительной программы повышения квалификации 
педагогов предоставляется через веб-страницы 
онлайн-консультаций. Многие образовательные 
организации проводят тренинги с персональны-
ми преподавателями в рамках вводных программ 
для новых сотрудников. По большей части это 
обучение проводится онлайн в ходе презентаций 
или семинаров с применением таких платформ, 
как Zoom, Мeet, Microsoft Teams и др. Образова-
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тельные организации предлагают онлайн-обуче-
ние в рамках непрерывного повышения квалифи-
кации педагогов [4, с. 57].

Результаты. На основании анализа современ-
ного состояния системы повышения квалифика-
ции предложены новые подходы к организации 
обучения педагогов в дополнительном професси-
ональном образовании, сочетающие в себе разные 
стратегии обучения в соответствии с этапами про-
фессионализации педагога. Система повышения 
квалификации до сих пор выполняет функцию 
повышения квалификации работников образова-
ния чаще всего в рамках предметно-профессио-
нальной области специалиста, выполняя функции 
воспроизводства и поддержания существующей 
образовательной практики на определенном уров-
не. Изменение социального заказа образованию 
требует от системы повышения квалификации 
изменения целей образовательной деятельности, 
при этом функции воспроизводства уступают ме-
сто функциям развития, которые предусматрива-
ют подготовку работников системы образования, 
обладающих инновационным мышлением, спо-
собностями к преобразовательной деятельности 
[5]. В связи с этим актуальной становится разра-
ботка нового содержания повышения квалифика-
ции, педагогических технологий, соответствую-
щих ценностям и целям  образования.

Процесс преобразования системы повышения 
квалификации кадров образования требует прежде 
всего определения методологического подхода, 
на котором он строится. Ключевая идея иннова-
ционных преобразований постдипломного обра-
зования педагога – повышение профессионализма 
на основе перехода от технократической парадигмы 
к гуманистической, развития творческого потенци-
ала педагога, его ориентации на гуманистическую 
педагогику [8]. В свою очередь, ведущей идеей 
организации процесса повышения квалификации 
педагогических кадров должна стать идея управля-
емого развития квалификационных способностей 
посредством организации процесса повышения 
квалификации в активных (рефлексивно-деятель-
ностных) коллективных формах обучения [6].

Повышение квалификации, подготовка педаго-
гических кадров в области цифровой трансформа-
ции образования, информационной безопасности 
личности и коммуникационная как составляю-
щая организации дистанционного обучения рас-
смотрено в трудах И. В. Роберт, О. А. Козлов, 
В. И. Абрамов, А. Н. Ундозерова, И. А. Толкачева, 
И. Ш. Мухаметзянов (см., напр.: [7]). При этом 
важно отметить, что под повышением квалифи-
кации понимается не механизм закрепления про-
фессиональных навыков и умений, а механизм 
развития профессиональной деятельности педа-
гога, его педагогических  компетентностей.

Профессиональное педагогическое образо-
вание, адекватно отражающее образовательную 
политику, связывая подготовку, повышение ква-
лификации и профессиональную переподготов-
ку, в новых социально-экономических условиях 
должно выйти на качественно новый уровень раз-
вития. Его суть состоит в реализации идеи непре-
рывности образования на основе личностно-де-
ятельностного подхода, при этом возможны три 
направления движения человека в образователь-
ном  пространстве:

– совершенствование профессиональной ква- 
лификации, связанное со сменой профиля 
 образования;

– поступательный подъем по ступеням и уров-
ням профессионального  образования;

– совершенствование профессиональной ква-
лификации, профессионального мастерства без из-
менения формального образовательного  профиля.

Эти направления профессионального разви-
тия личности должны обеспечиваться системой 
повышения квалификации и профессиональной 
переподготовки работников образования. Целя-
ми повышения квалификации становятся актуа-
лизация профессионально-психологического по-
тенциала специалистов, содействие в овладении 
инструментарием личностно-развивающего обра-
зования [8, с. 551].

В практике повышения квалификации при мо-
делировании учебного процесса сложились два 
подхода: аксиологический и деятельностный. Об-
ладая достоинствами, они не нивелируют много-
плановости педагогической деятельности, спосо-
бов ее воспроизводства. Сочетание этих подходов 
позволяет обеспечивать как ценностную ориента-
цию педагога, так и методологическую готовность 
к реализации и развитию его деятельности [9].

Соответственно, в процессе подготовки педа-
гогов стоят следующие задачи: непрерывное об-
разование как цель – учитель всегда учится, уме-
ние углубленно работать в своей области, обладая 
достаточно обширными знаниями, обучение вну-
три рамки как формального, так и неформального 
социального опыта, как справляться с различны-
ми ситуациями и работать в команде. Образова-
ние не должно игнорировать ни один из аспектов 
человеческого потенциала: память, разум, чувство 
прекрасного, физический потенциал и коммуни-
кативные навыки. Следует помнить, что будущий 
педагог интенсивнее овладевает профессиональ-
ными навыками и учебной деятельностью, если 
его личность занимает активную позицию, если 
его индивидуальный практический опыт осмыс-
лен и связан с общественно-профессиональной 
деятельностью, если коллектив поддерживает 
и поощряет индивидуальные творческие профес-
сиональные начинания. Важно, чтобы у педагога 
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был выбор и, на наш взгляд, будет правильным 
выделить три модели организации учебного про-
цесса: обучение с веб-поддержкой, смешанное об-
учение, онлайн-обучение [10, с. 350].

В процессе повышения квалификации осу-
ществляется как типизация способов деятель-
ности, так и их ситуационная адаптация. Таким 
образом, целями профессиональной подготовки 
педагогов становятся обогащение опытом дея-
тельности, формирование механизма самоорга-
низации и самореализации личности каждого 
обучаемого. Ключевыми моментами в психоло-
го-педагогической подготовке учителя к осущест-
влению развивающего педагогического процесса 
можно считать проектирование и организацию 
соответствующей образовательной среды, в кото-
рой реально воплощены основные принципы лич-
ностно-развивающего образования [11].

Результативность при повышении квалифика-
ции педагогов информатики обеспечивается реа-
лизацией концепции непрерывного образования. 
Ведущая идея включения в процесс подготовки 
к здоровьесберегающей деятельности состоит 
в реализации ряда положений, заданных между-
народными нормативными документами в сфере 
образования и процессами реформирования об-
щего и высшего образования. Механизмом реа-
лизации названных положений выступают фор-
мирование индивидуального образовательного 
маршрута, проектирование здоровьесберегающей 
деятельности и развитие личностного потенциа-
ла педагогов в процессе интеграции аудиторных 
и внеаудиторных занятий, самообразования и са-
мовоспитания [12]. Важная роль при проектиро-
вании, создании и реализации дополнительных 
программ повышения квалификации в эпоху циф-
ровых технологий должно отводиться дистанци-
онному обучению. Повышение квалификации 
в онлайн-формате поможет педагогам увереннее 
ориентироваться в цифровой образовательной 
среде, иметь возможность совмещать с трудовой 
деятельностью [13].

Преподаватель, использующий большое коли-
чество необычных и интересных способов прове-
дения уроков, обязательно должен быть ученым, 
любящим постоянно открывать что-то новое. 
Методическая культура педагога-исследователя 
должна быть на самом высоком уровне, а это воз-
можно только при условии выхода преподавателя 
за привычные границы учебников и пособий. Ис-
пользование методики помогает понять, как долж-
на проводиться практическая и исследовательская 
работа в рамках одного занятия. Без этих знаний 
невозможно получить опыт, так как они призва-
ны помочь в преодолении проблем в процессе 
обучения, а также их предупреждении. Активная 
работа с методикой позволяет учителю составить 

представление о том, какая методика есть у его 
коллег и что им приходится заимствовать для про-
ведения индивидуальных занятий, чтобы было ве-
селее и интереснее [14].

Если у педагога есть определенный творче-
ский потенциал, то, скорее всего, он не сможет 
работать, создавая учебные проекты по образцу. 
Именно в этот момент и начинает происходить 
формирование методической культуры учителя, 
когда он занимается практической и познаватель-
ной деятельностью, чтобы продемонстрировать 
свои знания совершенно в новом ракурсе. Резуль-
татом такой работы можно считать нестандарт-
ные конструкции, которые могут быть выдвинуты 
для участия в конкурсах педагогической направ-
ленности [15, с. 47].

Важную роль в создании собственного педаго-
гического подхода играют принципы, заложенные 
в начальной подготовке педагогического мастер-
ства и которые ему необходимо переосмыслить. 
В первую очередь речь идет о целях, поставлен-
ных обществом перед сферами воспитания и об-
разования. Далее внимание уделяется условиям, 
в которых проводится обучение, включая обеспе-
чение аудитории необходимыми материалами. 
Следует обратить внимание на то, что у ученого 
и педагога совершенно разные подходы: один 
из них способен создавать знания на пустом ме-
сте, а второй в основном только их использует. 
Совсем другими будут и критерии методической 
культуры педагога. В первую очередь речь идет 
о создании концепции, в соответствии с которой 
он будет осуществлять свою профессиональную 
деятельность. Далее должно прийти понимание 
того, насколько важна методика при проведении 
обучения [16].

Другой критерий – способность моделировать, 
формировать и реализовывать наши планы в рам-
ках задач педагогического процесса. По их завер-
шении необходимо проводить своевременный ана-
лиз, без него нельзя добиться никакого развития 
с точки зрения как педагогики, так и личности. 
Окончательный критерий – системность всех дей-
ствий и способность к творческому  мышлению.

Формирование методической культуры пе-
дагога происходит только в процессе активной 
практики. Он должен стремиться к поиску новых 
приемов, нахождению новых смыслов в совре-
менных педагогических явлениях, предусмотреть 
разные варианты развития своих подопечных. 
Сформированная культура помогает педагогу лег-
ко адаптироваться в любой профессиональной 
среде, формировать актуальные ценности: толе-
рантность, тактичность, идейность, взвешенность 
и взвешенность решений [17].

Для качественного и интересного контента пе-
дагогам необходимо уметь анализировать и отби-
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рать для размещения образовательного контента 
проверенные платформы. Надежной и проверен-
ной платформой для онлайн-образования явля-
ется Moodle. Не следует ограничиваться теми 
ресурсами, которые педагогу предоставляет об-
разовательная организация, будет правильным 
искать новые пути и инструменты для создания 
и внедрения в учебный процесс новых инстру-
ментов и ресурсов. К примеру, платформа Stepik 
позволяет создать онлайн-курс за 20 минут. Пе-
дагогу необходимо сфокусироваться на контенте, 
а заготовленные шаблоны на этом ресурсе помо-
гут быстро создать необходимый курс, который 
может быть использован педагогом как основной 
инструмент для урока или для повышения инте-
реса учащихся, чтобы сделать уроки разнообраз-
ными и интересными [18].

Платформа OnlineTestPad – бесплатный много-
функциональный сервис для обучения и тестиро-
вания. На этой платформе также можно создать 
кроссворд для проверки знаний, что поможет 
сделать проверку знаний учащихся интересной 
для  них.

Применение нескольких ресурсов для подачи 
и проверки учебного материала поможет учащим-
ся увереннее ориентироваться и переключаться 
в цифровой образовательной среде в образова-
тельной организации и за ее пределами. Содер-
жание учебного ресурса предлагается в виде со-
четания текста, изображений, видео и ссылок 
на дополнительные ресурсы, которые знакомят 
учащихся с политикой, структурами, процесса-
ми, поддержкой и передовой практикой в области 
персонального обучения. Ресурс также содержит 
интерактивные мероприятия, которые помогают 
учащимся в обучении, преподавателям – в прак-
тике преподавания и дает возможность наблюдать 
за их прогрессом по мере прохождения различных 
этапов обучения. Ресурс предлагается разрабо-
тать таким образом, чтобы он был интерактивным 
с целью сделать контент максимально привлека-
тельным для учащихся и способствовать сохра-
нению знаний. При этом важно учитывать раз-
личные уровни цифровой грамотности учащихся 
и потребностей в доступности [19, с. 89].

Большое значение для ресурса имеет определе-
ние четких целей обучения с целью обеспечения 
целенаправленности проекта в процессе проекти-
рования. При разработке учебного модуля, начи-
ная с целей и результатов обучения, необходимо 
следовать теории конструктивного согласования 
образовательного дизайна [20]. Цели обучения 
для ресурса должны быть определены с учетом 
личного опыта обучения сотрудников и студен-
тов. Основным источником для образовательного 
контента являются учебные методические мате-
риалы по преподаваемой дисциплине. Отсутствие 

профессиональной подготовки педагога может 
негативно сказаться на образовательном процессе 
и успеваемости  учащихся.

Основной рекомендацией является осущест-
вление базовой подготовки педагога на курсах 
повышения квалификации в сфере цифровых 
технологий и разработки цифровых образова-
тельных ресурсов [21]. Также важно сделать 
базовую подготовку педагога обязательной 
для всех новых сотрудников, которые работают 
или предполагают работать с цифровыми обра-
зовательными ресурсами. Прохождение курсов 
повышения квалификации в области цифровых 
технологий будет эффективным с периодично-
стью один раз в год, так как информация быстро 
устаревает и обновляется [22].

Дизайн и разработка учебного онлайн-ресурса, 
направленного на поддержку внедрения измене-
ний в роль педагога как очного, так и онлайн-об-
учения. Действительно, большая часть контента 
для учебного ресурса необходимо разрабатывать 
с учетом особенностей образовательных орга-
низаций. Эти материалы и их содержание будут 
эффективными при условии разработки на основе 
информации, полученной от сотрудников и сту-
дентов во время обзора личного обучения. Он-
лайн-тренинг педагогов направлен на поддержку 
очного и онлайн-обучения, предоставляет выбор 
формы обучения педагогу, доступ к которой мож-
но получить в любое время, и которая была бы 
адаптирована к конкретным потребностям и про-
блемам педагогов той или иной образовательной 
организации [23].

Выводы. Исследование демонстрирует цен-
ность онлайн-обучения и ресурсов для поддерж-
ки образовательного процесса, демонстрируя 
положительное влияние учебного ресурса. Эф-
фективность этих ресурсов, инструментария 
и очных учебных занятий в значительной степе-
ни неясна из-за отсутствия опубликованной ин-
формации и оценки таких мероприятий. Вполне 
вероятно, что подходы в разных образовательных 
учреждениях значительно различаются и их эф-
фективность соответственно. В эпоху цифровой 
трансформации онлайн-обучение и цифровые ре-
сурсы часто предпочтительнее очного обучения, 
поскольку его можно использовать и получать до-
ступ в соответствии с требованиями пользовате-
лей в любое время и любом месте. Исследования 
показали, что педагогам необходимо совершен-
ствовать свои знания, умения и навыки в созда-
нии учебного контента и разработке цифровых 
образовательных ресурсах. Было высказано пред-
положение, что педагогам необходимо посещать 
программы повышения квалификации по разра-
ботке и созданию цифровых образовательных ре-
сурсов в формате онлайн- курсов.

Колоскова Г. А. Методические подходы к повышению квалификации педагога  информатики…
Koloskova, G. A. Methodological approaches to advanced training of a computer science teacher in the field… 
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